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Sazetak: Najkrace receno, strategija je nacin ostvarenja ciljeva, pa se pod strategijom najcesée smatra
dugorocno planiranje ponasanja neke tvrtke radi ostvarivanja postavljenih ciljeva. Njome se definise
nacin kako se trebaju koristiti pojedini resursi da bi se iskoristile prednosti za stvaranje Zeljenih ucinaka.
Inace, strateskim planiranjem tvrtka pokusava odgovoriti na pet pitanja: gdje ide i Sto Zeli postici, kakvo
je okruzenje, kako ce sti¢i tamo gdje Zeli, koje resurse na tom putu treba te kada ce postici Zeljene
ciljeve? Strategijom se definise podrucje u kojem tvrtka djeluje, razlozi njenog postojanja, utvrduju se
izvori konkurentskih prednosti, razlikovne sposobnosti (kompetencije) koje proizlaze iz tih prednosti te
posebna pozicija koju ¢e tvrtka zauzeti. Sam izraz strategija danas se koristi u razlicitim vrstama ljudskih
djelatnosti te postoji Citav niz razlicitih strategija, na primjer: poduzetnicka, marketinska, poslovna i
druge vrste strategija pojedinih poslovnih funkcija te strategija razvoja tvrtki u pojedinim podrucjima
djelatnosti (bransama). U ovom radu mi smo se koncentrisali na neke segmente strategije visokoskolske
ustanove. Apstrahujuci slozenu strukturu takve strategije, struktura ovog rada, osim uvoda, zakljucaka i
popisa koristenih izvora, sadrZi opéa teoretska zapazanje o pojmu i znacaja strategije te elaboraciju
pojma i sadrzaja misije i vizije visokoskolske ustanove kao temeljnih pretpostavki za osmisljavanje njene
strategija razvoja.

Kljucne rijeci: Visokoskolska ustanova, strategija, misija, vizija.

THE MISSION AND VISION AS THE BACKBONE OF STRATEGY DEVELOPMENT OF THE
HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Abstract: In short, the strategy is a way to achieve the objectives, so under the strategy it is usually
considered long-term planning behaviour of some companies in order to achieve the set goals. It defines
a way how to use individual resources to take advantage of creating desired effects. Otherwise, by
strategic planning company tries to answer a five questions: where the company goes and what company
wants to achieve, environment, how to get where company wants to go, what resources needs on this way
and when you will achieve the desired goals? The strategy defines the area in which the company
operates, the reasons for its existence, as well as sources of competitive advantage, distinctive abilities
(competencies) arising from these advantages and the special position that the company will take. The
term strategy is now used in various types of human activities and there are a number of different
strategies, for example: entrepreneurial, marketing, business and other types of strategies of individual
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1.UvOD

Strateskim planiranjem menadzment
odreduje buduce ciljeve i zadatke, odlucuje
0 nacinima, rokovima i aktivnostima za
njihovo ostvarivanje te utvrduje, usmjerava
i optimalno Kkoristi resurse. (Puro Horvat i
Davor Perkov)®®

Opsti  strateski cilj visokog obrazovanja
svake zajednice zapravo je osiguranje
ispunjenja potreba svih subjekata i korisnika
u visokom obrazovanju, integrisanje sistema
visokog obrazovanja u medunarodne pravce
razvoja, posebno u procese implementacije
Bolonjskog procesa u zemljama ¢lanicama
Evropske unije, kojoj tezi cjelokupna
zajednica kao krajnjem cilju drustvenih
reformi. Ukljucenjem u EHEA-u® i ERA-
u®, kao ravnopravnog partnera i dijela
cjelovitog sistema, osigurat ¢e se jednake
socijalne mogucénosti za sve kategorije
studenata 1  povecCati stepen  javne
odgovornosti visokog obrazovanja prema
§iroj javnosti.

Prihvatanjem Bolonjske deklaracije,
preuzeta je obaveza drzave da ¢e svoj
dotadasnji model 1 sistem visokog
obrazovanja prilagoditi i sve relevantne
subjekte ukljuciti u procese i aktivnosti koje
su njime inicirane. Nazalost, strateski pravci

% Svi navodi u podnaslovima i tekstu kojima izvori
nisu navedeni u fusnotama, preneseni su iz Kuvacic,
N.: Antologija naSih i svjetskih mudrosti i gluposti
(od antickih polisa do globalnoga sela), Beretin,
Split, 2013.

8 Akronim od European Higher Education Area
(Evropski prostor visokog obrazovanja).

0 Akronim od European Researsh Area (Evropski
istrazivacki prostor).
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ili strategija razvoja visokog obrazovanja u
nekim drzavama jo$ uvijek nisu doneseni, a
1 veoma mali broj tamosnjih visokoskolskih
ustanova imaju svoje strategije razvoja.
Uvidaju¢i takvo nezadovoljavajuce stanje,
vazno je znati da znacajan poticaj razvoju
visokog obrazovanja mogu dati samo
harmonizovani naporima cijele druStvene
zajednice, posebno svi nadlezni sudionici
(organi) izvr$ne vlasti zaduzeni za podrucje
visokog obrazovanja.

Osim toga, treba znati da obrazovanje
inkorporira 1 segment zastite okoliSa,
intenzivni ekonomski razvitak, socijalnu i
kulturnu dimenziju, ekonomsku
varijabilnost i prosperitet, odrzivi nacin
zivota 1 gradenje buduénosti na osnovi
ekoloskih, ekonomskih, socijalno i kulturno
odrzivih rjeSenja. Obrazovanje za odrzivi
razvoj podrazumijeva razvijanje vjestina za
zivot u drustvu koje se mijenja u smislu
rjeSavanja  problema 1 kreativnog
razmi$ljanja, ali 1 razvijanje interesa i
motivacije za odgovorno ponasSanje, kako bi
se postigle pozitivne promjene u drustvu.
Dakle, neophodne su kvalitativne promjene
prema jednom samoodrzivom sistemu, za
§to su potrebna  prilagodavanja u
obrazovanju kojima ¢e se konzumenti
usluga u dogledno vrijeme i pripremiti.

To su i razlozi zbog kojih se svaka
VSU"'treba  strukturisati  kao  snazan,
integrisan,  odgovoran i  autonoman

obrazovni entitet koji ¢e znati garantovati
kombinaciju resursa i ekspertiza za
promjene. U tom smislu, strategija razvoja
VSU-e mora u obzir uzeti promjene u
okruzenju koje ¢e imati i uticaj na njenu
modernizaciju i jacanje, pri ¢emu se misli na
Bolonjski proces, naucéno-istrazivacku i
obrazovnu politiku, kao i eventualno
pristupanje u drustvo zemalja clanica
Evropske unije. Inace, Bolonjski proces, kao
Deklaracija ministara obrazovanja zemalja
Unije iz 1999. godine, odnosi se na reformu
sistema visokog obrazovanja, pri ¢emu je
istaknuto Sest ciljeva, o kojima ¢emo kasnije
viSe govoriti.

™ Akronim od Visokogkolska ustanova.
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Strategiju razvoja bilo koje VSU-e prema
ciljevima i principima Bolonjskog procesa
nije mogucée realizovati bez podrske iz
budzeta lokalne zajednice i iz javnih
fondova, uz jasnu odgovornost za
postignuéa, nadgledanje efikasnosti 1
precizan sistem evaluacije obrazovnih i
naucno-istrazivackih  aktivnosti. Usto,
neophodno je pozicioniranje dominantnih
resursa u privredi i druStvu, kako bi se
osigurali mehanizmi uzajamnog djelovanja
privrede 1 obrazovanja, uz osiguranje
socijalne, ali 1 ekoloSke stabilnosti, odnosno
odrzivog razvoja. Buduéi da autorice i autor
ovog rada imaju dosta iskustva u strateSkom
planiranju, u ovom radu ¢emo govoriti o
nekim  pretpostavkama  osmiSljavanja
efikasne strategije razvoja pojedinacne
VSU-e, ponajprije o misiji, viziji kojima
¢emo se ovdje baviti.

Inace, osim navedenih dviju pretpostavki,
svaka strategija VSU-e mora sadrzati
analizu okruzenja, SWOT analizu, sistem
osiguravanje  kvaliteta, tri  prioritetna
strateSka podru¢ja (obicno se navodi
obrazovanje, resursi 1 saradniStvo), plan
aktivnosti  poboljSanja  (treba  navesti
indikatore, nosioce pojedinih aktivnosti i
rokove ispunjenja) te projekciju realizacije
strategije (treba navesti ogranicenja razvoja,
opSte indikatore uspjeha te projekciju
provodenja strategije). U vezi
implementacije strategije Zdenko Kopi¢
navodi tri koraka: analizu strateSkog izbora,
izbor pristupa implementaciji te neposrednu
implementacija strategije.”

Medutim, da bi formulisana strategija bila
uspjeSno implementirana, pored ostalog,
potrebno je primijeniti vise odgovarajuc¢ih
instrumenta (programi, budzeti, pravila,
procedure i slicno). Osim toga, u strategiji
treba navesti relevantne strateSke pravne
akte VSU-e te odgovorna lica i stru¢na tijela
za provedbu strategije VSU-e. U sluéaju
prethodne  akreditacije ~VSU-e, treba
taksativno navesti pozitivne nalaze, uocene

2 Klepi¢, Z.: Strategija i strate§ko planiranje,

PowerPoint  prezentacija, 2015. Dostupno na
www.ef.svemo.ba/sites/default/files/nastavni-
materijali/strategijski%20management.pdf (12.januar
2017.)
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nedostatke te preporuke za unapredenje, $to
ih je istakla komisija za eksternu evaluaciju.
Sukladno re¢enom, struktura ovog rada,
osim ovoga uvoda, zakljucaka i popisa
koriStenih izvora, sadrzi opSta teoretska
zapazanje 0 pojmu i znacaja strategije te
elaboraciju pojma i sadrzaja misije, vizije
VSU-e.

1. POJAM | ZNACAJ STRATEGIJE

Strategija odreduje temeljne dugorocne
ciljeve tvrtke, usvajanje pravaca akcije i
alociranje resursa nuznih za postizanje tih
ciljeva. (Alfred D. Chandler)

Pojam strategija je izveden od starogrcke
rijeci stratégos koja doslovno znaci vodenje
vojske, zapravo to je iz gréko (stratos
vojska; ago = voditi; strategos
vojskovoda) izveden sinonim za ratnu
vjestinu, odnosno vojnu nauku koja na
temelju uzajamnosti politickih, ekonomskih,
socijalnih i drugih faktora osmiSljava
planove za vodenje rata. U prenesenom
znacenju (strategema), to je sinonim za
lukavstvo, majstoriju, varku, smicalicu,
mudroliju i slicno. U razli¢itim kontekstima
pojam se koristi i u ekonomskoj nauci i
preduzetni$tvu uopste, posebno u podrucju
menadzmenta, i to u obliku razli¢itih
strategija. S vremenom segubi to prvobitno
znacenje te se pojam koristi da bi se
oznacilo  postupanje  usmjereno  ka
ostvarivanju odredenog planiranog cilja.

Pojmovi strategija i taktika usko su
povezani, jer oba oznacavaju ispravno
koristenje odredenih sredstava u vremenu i
prostoru, pri cemu se (vrlo
pojednostavljeno) strategija odnosi na cilj, a
takti7l3§a na nacin kako ostvariti postavljeni
cilj.

Savremeno  preduzetniStvo  djeluje u
uslovima slozenog i dinami¢nog okruzenja
koje karakteriSu brze, burne i neocekivane
promjene. Slozenost, dinamicnost,
neizvjesnost i nestabilnost glavne su
znacajke danasnjeg poslovnog okruzenja

s Dostupno na

https://hr.wikipedia.org/wiki/Strategija (20.januar
2017.)
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koje presudno utice na pojavu tzv.
organizacionog darvinizma, prema kojem se
opstanak i razvitak tvrtke vezuju uz
sposobnost preduzetnika ili menadzmenta za
neprekidno pracenje promjena i
prilagobavanje njima, odnosno brze i
djelotvorne odgovore na sve te uticaje.

Najces¢e je rije¢ o razli¢itim strateSkim
odgovorima, odnosno izboru odgovarajuce
poslovne strategije. Stoga, kao svojevrsni
koncept poslovanja, strategija se cesto
naziva i strategijom prilagodavanja.”*

Na nivou metaforike, osobito su zanimljiva
zapazanja Sun Cua (544.-496. prije nove
ere), tajanstvenog kineskog ratnika i
filozofa. Jo$ prije dva i po milenija napisao
je Umijeée ratovanja, zanimljivu knjigu o
strategiji (ratovanja) i dobar priru¢nik za
uspjeh. Savremeni azijski politicari i
poslovni ljudi jo§ i danas izucavaju ovo
djelo, jednako kao §to su ga kroz stoljeca
izucavali tamos$nji vojskovode i poslovni
ljudi. Sun Cu je napisao mnostvo savjeta o
strategiji (ratovanja), i ne samo o strategiji i
ne samo o ratovanju, na primjer:

Ako vam je strategija mudra i obuhvatna,
vasi ¢e vam proracuni osigurati pobjedu i
prije nego $to ste se poceli boriti; ako je
vaSa strategija kratkovidna, vasSi proracuni
nece biti od vece koristi, pa Cete izgubiti 1
prije nego 3to je borba i pocela.”

Da bi u izvedbi strategija bila efikasna, ona
mora biti: realna (temeljiti se na prilikama u
okolini i na prednostima tvrtke u usporedbi s
konkurencijom), uspjeSna (tvrtka mora
koncentrirati svoje ograni¢ene resurse i
sposobnosti  tamo gdje je vjerojatnost
uspjeha najveca) te optimalna (temelji se na
mogucénostima 1 realnim ciljevima tvrtke).
Na viSe mjesta u literaturu, $to je preneseno
i u prethodno citiranom internetskom
izvoru, konstatira se da svaka tvrtka mora
odabrati  vlastitu  strategiju  sukladnu

"Kuvagi¢ ,N.: Poduzetnitka biblija, Beretin, Split,
2005. str. 523

™ Vige vidjeti u Sun Tzu (Cu): Umijeée ratovanja,
Misli, Zagreb, 1999.
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ciljevima i sposobnostima, pa se predlazu
najcesce koristene strategija:

vodstvo u grani, pa tvrtka na trziStu mora
ponuditi neSto novo, §to moze donositi
visoki profit, ali je to i visokorizi¢no;
konkurencije i zadrzavanje postojeeg
trziSnog udjela te ne donosi visoki profit;
drugog mjesta (pozicije iza lidera u grani) te
pretpostavlja kopiranje lidera;

m Podredena strategija: Rijec je o razli¢itim
varijantama  ovisnicke strategije  koja
rezultira ovisno$¢u jednoga subjekta o
drugom;

m Tradicionalisticka strategija: Rije¢ je
konzervativnoj strategiju u sklopu koje
tvrtka ne zeli mijenjati obiljezje svog
proizvoda i/ili usluge, ve¢ ih zadrzava u
starom, ve¢ ranije prepoznatljivom obliku;
te

m Oportunisticka strategija: Cilj joj je
trazenje slobodnog prostora na trzistu (nekih
trzisnih nisa), gdje se tvrtka zeli ubaciti i
iskoristiti prilike koje to trziste pruza.

Svaka se strategija temelji na misiji i viziji
te predstavlja nacin, odnosno izabrane
pravce akcije na ostvarivanju ciljeva
cjelokupne poslovne aktivnosti poduzetnika.
Dakle, strategija polazi od definiranih
ciljeva te ukazuje na najbolje nacine
dostizanja  ciljeva sukladnih  trzisnim
mogucnostima 1 raspolozivim resursima, §to
omogucava njihovu racionalnu i efikasnu
kombinaciju. Strategija je pretpostavka za
osmisljavanje taktike, kao izabranog nacin,
odnosno kombinacija akcija i sredstava u
provodenju strategije. Strategija zahtijeva
kompleksno  sagledavanje  situacije i
planiranje, dok se taktika fokusira na
pojedina¢ne odluke. Kada je ve¢ osmisljena
strategija, relativno je lako donositi takticke
odluke, s time da su i ovdje uvijek u fokusu
pretpostavljeni ciljevi poslovne aktivnosti
poduzetnika.’

’® Kuvaci¢, N.: Poduzetnicka biblija, Beretin, Split,
2005. str. 304.-306.
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U nastavku, citirani autor konstatira da
taktika pretpostavlja izbor poslove politike
kojom se planski preciziraju nacela, stavovi
I kriteriji kojima se usmjeravaju odluke i
akcije u cilju dostizanja planiranih ciljeva
cjelokupne poslovne aktivnosti, i to ciljeva
sukladnih strategiji i taktici poduzetnika.
Poslovna se politika realizuje putem stalnih
- operativnih aktivnosti, a u sklopu zadanih
politickih nacela. Konac¢no, plan je rezultat
procesa planiranja poslovnih aktivnosti za
odredeno plansko razdoblje, a predstavlja
skup srodnih i medusobno povezanih
poslova kojima se na racionalan nacin
realiziraju  sve  poslovne  aktivnosti
poduzetnika. Plan je pisani dokument u
kojemu se kvantitativno i kvalitativno
preciziraju i terminiraju poslovi i zadaci
menadzmenta na  ostvarenju  ciljeva
poduzetnika za odredeno plansko razdoblje.

U literaturi nalazimo mnostvo klasifikacija
strategija, pa na internetu, na primjer,
nalazimo podjelu na strategiju tvrtke
(enterprise strategy), korporativnu strategiju
(corporate strategy), poslovnu strategiju
(business strategy) i strategiju funkcija
(functional strategy).”’

Takode, u literaturi nalazimo mnoStvo
definicija strategije koje omoguéavaju njeno
potpunije shvacanje. Tako, u izvoru
citiranom u prvoj fusnoti Igor Harry Ansoff
konstatira (parafraziramo) da je strategija
skup smjernica za upravljanje i rukovodenje
koje detaljno opisuju polozaj tvrtke, pravce
u kojima ona nastoji rasti i mijenjati se,
instrumente koje ¢e upotrebljava, sredstva s
kojima ¢e nastupati na trziStu, nacin na koji
¢e oblikovati svoja sredstva, mo¢ koju ¢e
pokusati iskoristiti 1 slabosti koje ce
nastojati  prevazi¢i. Siroko  shvatanje
strategije rezultiralo je velikim brojem
tekstova, pa ¢emo za potrebe ovog ¢lanka iz
istog izvora navesti neke interesantne
autorske definicije i opservacije o razlicitim
aspektima pojma strategije:

" Vise vidjeti na
https://hr.wikipedia.org/wiki/Strategija_u_ekonomiji
(20.januar 2017.)
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m Strategiju nije moguce realizovati bez

odgovaraju¢e  organizacione kulture i
organizacione  strukture. (Richard M.
Hodgetts)

m Organizovanje nije niSta drugo nego
poslovna funkcija pomocu koje
menadzment  stvara  pretpostavke  za
ostvarenje ~ ve¢  oblikovane  poslovne

strategije. (Puro Horvat)

m Morate stvoriti strategiju koja ¢e voditi
ostvarenju vaseg cilja! (Jan Carlzon)

m Strategija je jedinstvo cilja i plana
djelovanja. (Tihomir Lukovi¢)

m Strategija utvrduje skicu tvrtke koju treba
naslikati u planovima. (Nicolo Berac)

m Uspjeh se gradi na jasnoj strategiji i na
sposobnom vodstvu, pa tvrtka mora donijeti
jasnu 1 konkretnu strategiju buduceg razvoja
s jasno navedenim prioritetima. (Velimir
Sri¢a)

m Vecinu stvari koje zelite mozete postici
ako smislite pravu strategiju, napravite pravi
posao i zapnete iz petnih zila. (Armand
Mammer)

m Strategija je odredivanje temeljnih
dugoroc¢nih ciljeva tvrtke, prilagodavanje
smjerova poslovnih aktivnosti, odnosno
odredivanje koncepcija 1 izbor resursa
potrebnih za postizanje zacrtanih ciljeva.
(Alfred Chandler)

m Strategija je odredivanje temeljnih
dugorocnih ciljeva tvrtke, usvajanje pravaca
akcija i alokacija resursa nuznih za njihovo
ostvarenje. (Harold Koontz i Heinz
Weichrich)

m Bit je strategije u tome da se sutrasSnje
konkurentske prednosti kreiraju brze nego
Sto konkurenti mogu kopirati konkurentske
prednosti koje vi posjedujete danas. (Gary
Hamel)

U vezi mjesta strategije u menadzment
procesu, treba znati da misija odgovara na
pitanje zaSto postojimo, osnovni principi
odgovaraju na pitanje u Sto vjerujemo, vizija
odgovara na pitanje Sto zelimo da
postanemo, a strategija mora ponuditi plan
(fokus) akcije, inicijative (Sto treba da
uradimo), li¢ne ciljeve (Sto treba da uradim)
te nacin implementacije. Osim toga,
implementacija mora rezultirati
vrijednostima za vlasnika, vrijednostima za
kupce, efikasnim procesima te motivisanim
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i zadovoljnim uposlenicima.”®Prema Zdenku
Klepi¢'®svaku strategiju ¢ine Getiri temeljne
komponente  (djelokrug -  podrucje
djelovanja, razmjestaj resursa, specificne
kompetencije - ono po ¢emu se razlikuje od
konkurencije te sinergija), a ona mora
(prilagodeno) da odgovara na pitanja o
tome:

m Kako se prilagoditi
uvjetima u okruzenju;

m Kako rasporediti resurse;
m Kako konkurisati tamo gdje tvrtka
pokusava zadovoljiti potrebe kupaca;

m Kako pozicionirati tvrtku, njen proizvod
ili uslugu u odnosu na konkurenciju;

m Kako izbjeéi poteskoce trziSne utakmice;
te

m Kako utvrditi akcije i pristupe koji jacaju
svaki funkcionalni i operativni dio tvrtke?

promjenljivim

2. MISIJA VSU-¢e

Misija je sredstvo pomocu kojeg se U srca i
umove menedzera i uposlenika prenosi
strategija, imajuc¢i na umu da su ljudski
resursi glavni izvor konkurentnosti. (Nicolo
Berac)

Strategija VSU-¢, kao i svaka druga, temelji
se na njenoj misiji i viziji, pri ¢emu treba
znati da misija predstavlja svrhu VSU-e i
ono S§to ona pokuSava posti¢i (principe
djelovanja), dok vizija nudi pogled na
orijentaciju, svrhu i djelovanje, odnosno ono
Sto bi tvrtka mogla postati (pozeljna
buduénost). Dobro definisana misija temelj
je za izvodenje ciljeva, strategije i planova
te mora sadrzati razlog zbog kojeg VSU-a
postoji. Pet je fundamentalnih pitanja za
preispitivanje misije (prilagodeno: kojim se
poslom VSU-a bavi, ko su kupci njenih
usluga i§to je za njih vrijednost, koje su
moguénosti VSU-e, koji bi trebao biti
buduéi posao VSU-e te §to je sadrzaj misije

" Vise vidjeti u Grupa autora: Strategija, definisanje,
modaliteti, nivoi, PowerPoint prezentacija, 2011.
Dostupno  na  www.ef.uns.ac.rs/.../2011-03-21-
strategija-pojam-modaliteti-nivo (28.januar 2017.)

% Klepi¢, Z.: Strategija i stratesko planiranje,
PowerPoint  prezentacija, 2015. Dostupno na
www.ef.svemo.ba/sites/default/files/nastavni-
materijali/strategijski%20management.pdf (12.januar
2017.)
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VSU-e), a pet je i kljuénih elemenata
sadrzaja misije:

1. Razvoj VSU-e (misija izvire iz njene
istorije i tradicije);

2. Tekuce preferencije menadzera i vlasnika
VSU-¢;

3. Okolina u kojoj VSU-a egzistira;

4. Sredstva kojim VSU-a raspolaze; te

5. Specifi¢na osposobljenost VSU-e.
Evropska strategija o visokom obrazovanju
posebno istice ¢injenicu da je pocetak treceg
milenija u nauci obiljezio prelaz sa
teoretsko-metodoloskog ~ na  pripremu
strateSkih programa i projekata naucno-
istrazivackog razvoja. U EHEA-u i ERA-u
pojavljuju se nejasnoée u racionalnosti
pristupa i vodenja organizacione efikasnosti
te ostvarivanja nauc¢ne i strucne misli na
principima razvoja kvaliteta. Reproduktivna
i repetitivna znanja suprotstavljena su
inovativnim znanjima i vjeStinama. Kako
prodati ljudsku energiju oblikovanu u
obrazovnim programima, 0snovno je pitanje
obrazovnog menadzmenta. Polazeé¢i od
takvih razmi§ljanja, svoju misiju VSU-a
mora temeljiti na zadacama utvrdenim u
aktuelnim zakonskim okvirima domicilne
zajednice, a u cilju integracije svih njenih
organizacionih  dijelova te osiguranja
njihovog jedinstva i uskladenog djelovanja.

Treba posebno istaknuti da VSU-a donosi
stratesSke 1 razvojne odluke o akademskim

pitanjima i o profiliranju  naué¢no-
istrazivackog  rada, o  finansijskom
poslovanju i pravnom prometu, o0

investicijama i razvojnim planovima kao i o
nastupima prema vanjskim partnerima u
nau¢nim djelatnostima visokog obrazovanja
te o  kontinuiranom  omogucavanju
unutrasnje 1 vanjske mobilnost studenata, o
racionalnom koriStenje intelektualnog 1
materijalnog kapitala, 0 razvoj
multidisciplinarnih  studij, o nadzoru i
stalnom rastu kvaliteta, konkurentnosti i
meDbunarodne kompetitivnosti nastavnog,
naucénog i struénog rada i slicno. Osim
drugih organizacionih jedinica, u misiji je
nuzno taksativno navesti i kratko elaborirati
sva podrugja akademske djelatnosti VSU-e,

80 Vige vidjeti u Klepi¢, Z.: Isto.
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a u kontekstu Sest ciljeva Bolonjske
deklaracije, i to kako slijedi:

1. Prihvatanje sistema lako prepoznatljivih i
usporedivih stepena (nivoa) uvodenjem
dodatka diplomi (Diploma Supplement), u
cilju poticanja uposljavanja i povecanja
medunarodne  konkurentnosti  evropskog
sistema visokog obrazovanja;

2. Prihvatanje sistema od dva glavna
ciklusa, preddiplomskom i diplomskom (u
varijantama od 3+2 ili 4+1), nakon cega je
mogu¢ trogodisnji doktorski studij;

3. Uvodenje bodovnog sistema ECTS211,
kao sredstva u provedbi najSire razmjene
studenata (VSU-a moze priznati i bodove

postignute 1 van visokoSkolskog
obrazovanja, ukljuc¢uju¢i i cjelozivotno
ucenje);

4. Unaprjedivanje mobilnosti, ¢ime se
studentima omogucava ucenje i pristup
studiju i sluzbama, a nastavnicima,

istrazivac¢ima i drugom osoblju priznaju se i
valorizuju istrazivanja, predavanja ili ucenja
u Evropi, bez prejudiciranja njihovih
statutarnih prava;

5. Unaprjedivanje evropske saradnje u
osiguravanju kvaliteta, u cilju razvijanja
usporedivih kriterija i metodologija; te

6. Unaprjedivanje potrebne evropske
dimenzije u visokom S$kolstvu, narocito u
razvoju nastavnih programa, u
meduinstitucionalnoj saradnji, u Semama
mobilnosti u integrisanim programima,
studijima, obukama i istrazivanjima.

Dakle, treba istaknuti, na primjer, da na
svim studijskim programima u modulu 3+2
studenti obi¢no slusaju i polazu ukupno 39
predmeta - kolegija (po godinama:
10+10+7+8+4), a u modulu 4+1 obi¢no
slusaju i polazu 41 predmet (po godinama:
10+10+8+8+5), da nakon zavrSenog
trogodiSnjeg dodiplomskog studija studenti
piSu 1 brane zavrSni rad, a nakon
CetverogodiSnjeg studija piSu 1 Dbrane
diplomski rad, da nakon zavrSetka drugog,
magistarskog ciklusa (u varijanti 3+2 ili
4+1) studenti piSu 1 brane magistarski rad,
da na tre¢em, doktorskom trogodisnjem
ciklusu studenti obi¢no polazu 5 ispita te
piSu i brane isti broj seminarskih radova, a
na kraju piSu 1 brane doktorsku disertaciju.
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Takode, treba istaknutu, na primjer, da su
svi predmeti na svim  studijima
jednosemestralni, da mogu biti obavezni i
izborne, da sedmic¢no optereCenje studenta
aktivnom nastavom u ljethom i zimskom
semestru ne moze biti manje od 20 niti viSe
od 30 sati, da se predavanja i vjezbe izvode
prema savremenim nastavnim metodima i
tehnikama ucenja, uz prakticnu obuku
studenata i stalno pracenje uspjeh tokom
trajanja studija, da je implementiran i sistem
unaprjedenja i osiguranja kvaliteta, da je
institucionalizovano ocjenjivanje kvaliteta
studijskog programa i nastavnog procesa,
radi pradenja i stalnog unaprjedivanja
kvaliteta.

U pogledu veze sa krajnjim ciljevima, moze
se konstatovati da ¢e VSU-a obrazovati
Svestranog, drustveno  odgovornog i
stru¢nog diplomca, sposobnog da se suoci sa
slozenim problemima upravljanja
komponentama privrednog djelovanja i
uspostavljanja  stalnog rasta  dodane
vrijednosti. Inage, misija svake VSU-e mora
biti sukladna sa ciljevima programskog
djelovanja, pa se periodi¢éno mora preispitati
misija i ciljevi te vrednovati
komplementarnost studijskih programa sa
potrebama planiranja 1 razvoja lokalne 1 Sire
druStvene zajednice. Osim gore istaknutog,
ovako osmisljena misija pretpostavlja stalne
aktivnosti usavrSavanja i unapredenja vec
zapocetih procesa, pa je u nastavku nuzno
taksativno navesti dugorocno ocekivane,
odnosno zeljene rezultate tih aktivnosti.

U vezi rezultata, zadani prostor nam ne
dozvoljava da navedemo i obrazlozimo
samo neke prakticne primjere, jer smo u
rukama imali strategije u ¢ijim misijama je
bilo navedeno i po vise desetaka oc¢ekivanih
rezultata, naro¢ito u vezi razvoja
intelektualnog kapitala i nau¢noistrazivackih
kompetencija,  uskladivanja  studijskih
programa sa potrebama  gravitirajuce
privrede, razvijanja savremenih znanja i
vjestina te opStih 1 specifiénih strucnih
kompetencija studenata, poticanja
unutrasnju i vanjsku mobilnost nastavnika
(naucnika) i studenata te saradnje sa drugim
ustanovama iz podrucjima obrazovanja,
nauke 1 privrede u zemlji i svijetu,
promovisanja sistema kvaliteta u visokom



Internacionalni univerzitet Travnik

Nauka i tehnologija

obrazovanju, organizovanja i provodenje
programa  cjelozivotnog  obrazovanja,
omogucavanja joS aktivnijeg angazmana
studenata u svim aspektima zivota i rada
VSU-e, u vezi razvoja slobode stvaralasStva 1
kreativnosti i slicno

3. VIZIJA VSU-e

Vizija daje odgovor na pitanje, Sto tvrtka
zeli ostvariti u  buduénosti, usmjerava
energije uposlenika u zeljenom pravcu te
predstavlja sliku idealne buduénosti tvrtke.
Vizija je iz latinskog (visio = pojava, prikaz,
misao) izveden sinonim za predodzbu,
odnosno zamisao nekog bududeg stanja ili
dogadaja. U kontekstu menadzmenta VSU-
e, oznacava sliku buduceg stanja, mentalnu
sliku moguce 1 pozeljne buduénosti koja je
realna, vjerodostojna i privlac¢na. Vizija je
jasna  predodzba  buduc¢ih  dogabaja
(buduc¢nosti), odnosno dugoro¢ni zeljeni
rezultat, unutar kojeg su uposlenici slobodni
identifikovati i rjeSavati probleme koji stoje
na putu njenog ostvarenja. Takode, ona
pomaze menadzmentu da sagleda polozaj
VSU-e u buduénosti te da se pocne
pripremati za nju. Vizija je potrebna svim
tvrtkama kako bi je mogli slijediti - oni time
znaju pravac kojim treba i¢i.%!

U tom kontekstu treba kratko definisati
orijentaciju, svrhu i djelovanje.

A. Orijentacija: U sklopu ovog dijela treba
istaknuti, na primjer, da planiranjem i
realizacijom nastavnih i istrazivacko-
razvojnih aktivnosti te ostalim oblicima rada
sa studentima i drugim korisnicima usluga,
VSU-a zeli izgraditi imidz ustanove koja ¢e
postati znacajan faktor razvoja na lokalnom,
regionalnom i drzavnom nivou te da stalno
preispituje odgovore na pitanja vezana za
ulogu nauke i obrazovanja u razvoju
drustva.

B. Svrha: U sklopu ovog dijela treba

istaknuti, na primjer, da ¢e aktivnom
saradnjom sa  privrednim  resursima,
partnerstvima  za  razvoj  zajednice,

8 Vise vidjeti u Klepi¢, Z.: Strategija i strateiko
planiranje, PowerPoint prezentacija, 2015. Dostupno
na www.ef.sve-mo.ba/sites/default/files/nastavni-
materijali/strategijski%20management.pdf (12.januar
2017.)
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uklju¢enos¢u u ERA-e i EHEA-u i
organizovanosti, VSU-a pokazati svoju
javnu odgovornost i doprinijeti sveukupnoj
tranziciji u drustvo znanja te da ce, kao
organizovana obrazovna ustanova,
sistematski poticati mobilnost i razvijanje
istrazivackih ~ karijera i  Kkontinuirano
omogucavati  izrazavanje  talenta i
preduzetnicke energije svakog pojedinca
(studenta, nastavnika i ostalih uposlenika).

Dakle, buduéi razvoj VSU-¢ temeljit ¢e se
na stru¢nom i naucno-istrazivackom radu u
podru¢jima  koja  direktno  podupiru
ekonomski razvoj lokalne i1 Sire druStvene
zajednice te ¢e, povecanjem efikasnosti
nastave i razmjenom znanja sa drugim
VSU-ma, uz angazman  gostujuéih
profesora, zadovoljiti se potrebe lokalne
zajednice za stru¢njacima iz pojedinih
oblasti privredivanja. U tu svrhu poticat ¢e
se dalji razvoj postdiplomskog studija sa
studijskim grupama od interesa za
uspostavljanje odrzivog drustveno-
ekonomskog razvoja.

C. Djelovanje: U sklopu ovog dijela treba
istaknuti, na primjer, da ¢e ocjenjivanjem
rezultata i analizom sadrzaja studijskih
grupa te usporedivanjem sa konkurentnim
ustanovama, VSU-a visiti i stalnu
modernizaciju nastavnog procesa. Tako ¢e
postojeée teoretske spoznaje pretociti U
stvaralacku praksu kao orijentir za nacin

izrazavanja svakog nastavnika te ce
kontinuirano  izgradivati  odnose  sa
institucijama i ustanova koje daju

medunarodni legitimitet ovom obrazovnom
projektu, kao i odnose sa korisnicima usluga
u lokalnoj zajednici i regionu, izgradivati
unutrasnje  strukture prema zahtjevima
Evropske unije (primjena medunarodnih
standarda u sistemu kvaliteta i okolinskog
upravljanja te usvajanje evropskih normi

vrednovanja kvaliteta obrazovanja,
obrazovnog  procesa i istrazivacke
djelatnosti.

Za ostvarenje ovakve drustvene uloge, treba
naglasiti da ¢e VSU-a, zajedno sa
partnerima, sufinansirati i kontinuirano
ustrajavati na transformisanju nastavne
prakse sukladnodru$tvenim potrebama 1
izazovima neizvjesne buduénosti, na
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intenzifikovanju nastave primjenom
najsavremenijih pedagoskih audiovizuelnih
metoda i tehnika u nastavnim procesima, na

uvodenju inovacija u sve vidove
obrazovanja i njihovom podvrgavanju
stalnoj kvalitativnoj i kvantitativnoj analizi,
na obogacivanju nastavnih  aktivnosti
kreativnim metodskim djelovanjem
nastavnika, na  transformaciji  ¢isto

kognitivnih znanja studenata ovladavanjem
metodama istrazivackog rada, na povecanju
efikasnosti  svih  naucnih, nastavnih i
administrativno-tehnickin  procesa putem
savremenih organizacionih promjena te
edukacije uposlenika sukladno preporukama
svjetskih deklaracija o visokom obrazovanju
te na unapredenju sistema upravljanja

kvalitetom usluga prema zahtjevima
korisnika.
ZAKLJUCAK

Kao $to je iz naslova vidljivo, u ovom radu
smo se koncentrisali na neke segmente
strategije VSU-e te smo, apstrahujuéi
slozenu strukturu takve strategije, osim
uvoda, ovog zaklju¢aka i popisa koriStenih
izvora, elaborirali opSta teoretska zapazanje
0 pojmu i znacaju strategije te konkretne
aspekte pojmova i sadrzaja misije i vizije
VSU-e. Inage, osim triju pretpostavki
kojima smo se mi bavili, svaka strategija
VSU-e mora sadrzati analizu okruzenja,
SWOT analizu, sistem osiguravanje
kvaliteta, tri prioritetna strateSska podrucja
(obicno se navodi obrazovanje, resursi i
saradni$tvo), plan aktivnosti poboljSanja
(treba navesti indikatore, nosioce pojedinih
aktivnosti i rokove ispunjenja) te projekciju
realizacije  strategije  (treba  navesti
ograni¢enja razvoja, opSte indikatore
uspjeha te projekciju provodenja strategije).

Parafraziraju¢i mnoS§tvo opservacija o
razlicitim aspektima pojma strategija,
mozemo re¢i da je brzina, jednostavnost i
sigurnost nova strategija buducnosti, pri
cemu C¢e postojati samo dvije vrste
menadzera: brzi i mrtvi. Uklapanje ljudi i
poslova, temeljno je pravilno osmisljavanja
strategije, jer ona nije dugoroc¢ni plan akcija,
ve¢ razvoj centralne ideje kroz promjenjiva
vremena, a u stvarnom zivotu, ona je
zapravo veoma jednostavna: nuzno je
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izabrati glavni pravac i prije¢i na mukotrpnu
realizaciju. Ako strategija nema za cilj
izgradnju i odrzavanje konkurentskih
prednosti, nije vjerovatno da ¢e tvrtka
uspjesno poslovati, pa pomocu
preduzetnickih 1 menadZerskih  znanja
preduzetnik mora definisati ciljeve i
strategije za ostvarivanje 1 odrzavanje
konkurentskih prednosti te svaka strategija
mora biti u funkciji izgradnje konkurentskih
prednosti koje ¢e tvrtki osigurati efikasno
trzisno natjecanje. Dakle, strategija je nacin
ostvarivanja ciljeva tvrtke, odnosno skup
smjernica kojima ¢e menadzment ostvariti
postavljene ciljeve.

Medutim, da bi formulisana strategija bila
uspjeSno implementirana, pored ostalog,
potrebno je primijeniti viSe odgovarajuéih
instrumenta (programi, budzeti, pravila,
procedure i slicno). Osim toga, u strategiji
treba navesti relevantne strateSke pravne
akte VSU-e te odgovorna lica i strucna tijela
za njenu provedbu. U slucaju prethodne
akreditacije VSU-e, treba taksativno navesti
pozitivne nalaze, uocene nedostatke te
preporuke za unapredenje, $to ih je istakla
komisija za eksternu evaluaciju. U vezi
implementacije strategije u literaturi se na
viSe mjesta navode tri koraka: analiza
strateSkog izbora, izbor pristupa
implementaciji te neposredna
implementacija strategije. Misija i vizija
dvije su bitne pretpostavke osmisljavanje
uspjesne strategije VSU-e. Inade, zaa uspjeh
je nuzna jaka volja menadzera i uposlenika,
konkretna misija, jasna vizija, definisana
strategija, plan djelovanja i kompetentan
tim. Misijjom se definiSe filozofija kao
temelj poslovne politike  (vrijednosti,
uvjerenja i vodenje) te namjerakao temelj za
ciljeve 1 strategiju (aktivnosti koje ¢e tvrtka
preduzeti i provoditi).

Misija izrazava razlog postojanja tvrtke te
oznacava njenu osnovnu funkciju il
zadatak, pa se bitno razlikuje od tvrtke do
tvrtke. Za razliku od vizije, koja je
usmjerena na iskazivanje konac¢nog stanja
koje se zeli ostvariti u buduénosti, misija
opisuje vrijednosti, aspiracije i razloge
postojanja tvrtke. Na internetu se tvrdi da je
vizija nuzan dio svake strategije, kao
iracionalna ambicija tvrtke koja preskace
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barijere. Inace, vizija odgovora na pitanje
Sto, misija na pitanje zaSto, a strategija na
pitanje kako treba raditi to Sto kanite raditi?
Dakako, svemu prethodi analiza okoline,
odnosno dijagnosticiranje faktora uticaja na
izbor strategije, Sto ukljucuje analizu opste
ili socijalne okoline, analizu poslovne
okoline ili okoline zadatka te analizu interne
okoline ili internu analizu. Na to se
nadovezuje SWOT analiza (analiza snaga,
slabosti, prilika i prijetnji) kao temeljna
podloga za osmisljavanje globalnog okvira
strateskog razvoja te pozicioniranje VSU-e.
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REGIONALNA SARADNJA ZAPADNOG BALKANA | PRILIV STRANIH INVESTICIJA
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unapredenjestranih investicijau BiH - FIPA

Azra Beéirovi¢ Sarajevo, Grbavicka 44

Sazetak:Glavni  preduslov uspjesnog ekonomskog razvoja svake privrede u savremenim uslovima
poslovanja, podrazumijeva raspolaganje dovoljnim finansijskim sredstvima kojim bi se finansirali uspjesan
i kontinuiran privredni rast i razvoj. Imajuci u vidu da je finansijski kapital vrlo ogranicen resurs i da ga
mnoge zemlje nemaju u dovoljnim kolicinama, prinudene su da nedostatak potraze u stranim investicijama
kao najpovoljnijim uslovima finansiranja svoje privrede. U slucaju da iznos starnih ulaganja bude
nedovoljan, konkretna drzava se u toj situaciji mora snalaziti na druge nacine koji su uvijek nesigurni i po
pravilu vrlo skupi. Strane direktne investicije su znacajne za svaku zemlju jer utjecu na njen ekonomski
razvoj, povecanje zaposlenosti, povecanje izvoza pa i povecanje bruto drustvenog proizvoda.U tom smislu
sve zemlje Zapadnog Balkana nastoje privuci sto vise stranih direktnih inesticija. Je li Region prilika ili
konkurent za povecan priliv stranih direktnih investicija?!

Kljucne rijeci: strane direktne investicije, privredni rast, regionalna saradnja, finansijski kapital,
makroekonomska politika, konkurencija, ekonomski razvoj

REGIONAL COOPERRATIONS OF THE WESTERN BALKANS AND THE INFLOW
OF FOREIGN DIRECT INVESTMENTS

Abstract: The main precondition for successful economic development of every economy in modern
conditions business, includes availability of sufficient financial resources which would funded a successful
and sustained economic growth and development. Having in mind that the financial capital is very limited
resource and that many countries do not have in sufficient quantities, thay are forced to seek in the lack of
foreign investment as the most favorable conditions financing of its economy.In the case that the amount of
foreign investments is insufficient, concrete States are in that situation must manage in other ways that are
always uncertain and generally, very expensive. Foreign direct investment is significant for each country
because it affects its economic development, increasing employment, increasing exports and increasing the
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