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TRANZICIJSKI 1ZAZOVI U ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA SA POSEBNIM
OSVRTOM NA BOSNU | HERCEGOVINU
(Uvodni referat)

Akademik prof.dr. Ibrahim Jusufranié, e- mail: rektor@iu-travnik.com
Internacionalni univerzitet Travnik u Travniku, Bosna i Hercegovina

SaZetak: Strategija razvoja predstavlja skup (kompleks) koordiniranih aktivnosti koje za unaprijed
utvrden vremenski period dovode do realizacije postojecih osnovnih ciljeva privrednog i drustvenog
razvoja. Bosna i Hercegovina nema cjelovitog i strateski dobro osmisljenog razvojnog programa na
duzi period. Planiranje drustveno-ekonomskog razvoja u BiH nije zakonski regulisano niti postoji
Jjedinstven koncept i metodologija planiranja ni na jednom nivou vlasti. Mnoge poteskoce koje su
zajednicke sa drugim zemljama Zapadnog Balkana, poput nerazvijenih institucija, niskih kapaciteta
drzavne sluzbe, i slabog pravosuda su se umnozile u BiH. To znaci da je poslovanje u BiH mnogo
teze nego u mnogim drugim zemljama u regionu, premda su lokalna preduzeéa vremenom naucila
kako zaobici razne barijere. Kljucni uspjeh BiH je stabilna politicka situacija. Zato je potrebno
ostvarivanje ekonomskih reformi, poboljSanje poslovnog okruzenja, izrada strategija upravljanja
dugova, te unapredenje fiskalne koordinacije.

Kljuéne rijeci: strategija, razvoj, poslovno okruzenje, podsticaji, ekolosko osvjeStenje, rad,
zaposljavanje.

TRANSITION CHALLENGES IN WESTERN BALKAN COUNTRIES WITH SPECIAL
FOCUS ON BOSNIA AND HERZEGOVINA
(Keynote paper)

Abstract: The development strategy represents a set of (complex) coordinated activities wich for
predetermined period of time lead to the realization of the existing basic goals of economic and
social development. Bosnia and Herzegovina does not have a comprehensive and well thought out
strategic development program for a longer period. Planning socio-economic development in Bosnia
and Herzegovina is not regulated by law, nor is there a unique concept and methodology of planning
at any level of government. Many of the problems that are common with other Western Balkan
countries, such as underdeveloped institutions, low capacity of the civil service, and a weak judiciary
have proliferated in BiH. This means that business in BiH is harder than in many other countries in
the region, although local companies eventually learned how to work around various obstacles. The
key success of BiH is stable political situation. Therefore, it is necessary to achieve economic
reforms, improve the business environment, making debt management strategy, and improve fiscal
coordination.

Keywords: strategy, development, business environment, stimulations, the ecological awareness,
labor, employment.
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Uvod

U posljednjih nekoliko godina privreda
Bosne i Hercegovine, ali 1 zemalja
Zapadnog Balkana dovedene su u
neravnotezu obzirom da se na to posebno
projicirala svjetska ekonomska i finansijska
kriza, a na $ta su negativno uticali i domaci
faktori Sto se sve nepovoljno odrazilo na
mnoge ekonomske slabosti. Tome je
doprinio, s jedne strane, vrlo velik i
neefikasan javni sektor, a s druge strane
prilicno anemicCan privatni sektor koji ne
ostvaruje dovoljan rast i ne otvara dovoljno
radnih mjesta. To namece potrebu da se
stvori bolji poslovni ambijent i uslovi za
privatna preduzeca koji su osnovni pokretaci
realnog sektora kako bi bolje iskoristili
svoje potencijale i da bi se omogucio
privredni rast. Zato je potrebno da uobliciti
fleksibilnije radno zakonodavstvo kako bi se
privatna preduzeca mogla brze prilagodavati
novim uslovima.

Sve to dovodi do brojnih izazova medu
kojima se posebno istice niska stopa
zaposlenosti radne snage kao rezultat
nedovoljnog otvaranja radnih mjesta.

Tome je posebno doprinijelo nepostojanje
procesa kreiranja radnih mjesta kako bi
mogli apsorbovati priliv radne snage na
trziStu rada.

| Strategija razvoja Bosne i Hercegovine
od 2010.-2020.

1. Postojece stanje
1.1.Politicke prilike

Kompleksan sistem ravnoteze koji proizlazi
iz dejtonskog ustavnog uredenja otezava
efikasno funkcioniranje drzave. Konsenzus
izmedu nacionalnih, odnosno politickih
lidera 1 izmedu dva entiteta o optimalnom
buduéem unutrasnjem uredenju BiH jo$
uvijek se ne nazire, no bez sveobuhvatne
reforme ustavnog uredenja tesko ¢e se
ostvariti napredak ka efikasnijoj drzavi i1
implementaciji plana EU. Od usvajanja
prethodne  Strategije  nije  postignut
znacajniji napredak u ovom pogledu.

Veoma je jasna definicija Strategije razvoja
per se, i ona predstavlja skup (kompleks)

koordiniranih aktivnosti koje za unaprijed
utvrden vremenski period dovode do
realizacije  postoje¢ih  osnovnih  ciljeva
privrednog i druStvenog razvoja. Bosna i
Hercegovina nema cjelovitog i strateski
dobro osmisljenog razvojnog programa na
duzi  period.  Planiranje  drustveno-
ekonomskog razvoja u BiH nije zakonski
regulisano niti postoji jedinstven koncept i
metodologija planiranja ni na jednom nivou
vlasti.

Strategija razvoja BiH bi se na taj nacin
mogla realizovati putem Akcionog plana,
Sto bi trebalo da bude obaveza oba entiteta,
odnosno zavisno od dejtonskih preuzetih
ovlastenja 1 obaveza, odgovaraju¢i nivoi
vlasti (Drzava, Br¢ko Distrikt, Kantoni).
Mnoge poteskoc¢e koje su zajednicke sa
drugim zemljama Zapadnog Balkana, poput
nerazvijenih institucija, niskih kapaciteta
drzavne sluzbe, i slabog pravosuda su se
umnozile u BiH. To znaci da je poslovanje u
BiH mnogo teze nego u mnogim drugim
zemljama u regionu, premda su lokalna
preduzec¢a vremenom naucila kako zaobici
razne barijere.

1.2.Proces stabilizacije i pridruzivanja

Punopravno ¢lanstvo u Evropskoj uniji i
¢lanstvo u euro-atlantskim integracijama
predstavlja jedan od najvaznijih ciljeva
spoljne politike Bosne i Hercegovine.
Predanost Bosne i Hercegovine ostvarivanju
postavljenog cilja potvrdili su Vijece
ministara Bosne i Hercegovine svojom
odlukom o pokretanju inicijative za
pristupanje Bosne i Hercegovine Evropskoj
uniji (1999.), kao 1 Parlamentarna skupstina
Bosne i Hercegovine Rezolucijom o
evropskim integracijama i Paktu stabilnosti
za Jugoistocnu Evropu (1999.).

Procesom stabilizacije 1 pridruzivanja
(Samit Evropske unije u Kelnu 1999.) za
Bosnu i Hercegovinu i ostale zemlje
Zapadnog Balkana (Republika Albanija,
Republika Crna Gora, Republika Hrvatska,
Biv3a Jugoslovenska Republika Makedonija
i Republika Srbija) stvoreni su uslovi
pretpostavljene aplikacije za punopravno
Clanstvo u Evropskoj uniji. Kljuéni
instrument Procesa stabilizacije I
pridruzivanja je Sporazum o stabilizaciji i
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pridruzivanju. Potpisivanjem Sporazuma o
stabilizaciji 1 pridruzivanju Bosna i
Hercegovina ostvarila je s Evropskom
unijom prvi ugovorni odnos, kojim joj se
potvrduje status potencijalnog kandidata za
Clanstvo u Evropsku uniju. Na taj nacin
Bosna 1 Hercegovina je i usla u prvu fazu
Procesa stabilizacije 1 pridruzivanja, koja sa
sobom nosi niz obaveza. Te obaveze moraju
biti ispoStovane u zadatim rokovima, da bi
Sto prije ostvarila status kandidata za
Clanstvo 1 zapocela pregovore o pristupanju
Evropskoj uniji, odnosno punopravnom
¢lanstvu. Navedeni Sporazum spada u novu,
treCu generaciju sporazuma o pridruzivanju
Evropskoj uniji koji su ponudeni iskljucivo
drzavama obuhvacenim Procesom
stabilizacije 1 pridruzivanja i koji ovim
drzavama omogucava uspostavljanje bliskog
I trajnog odnosa s Evropskom unijom, te
izgledno clanstvo u Evropsku uniju. Uz
pridruzivanje, ovi sporazumi sadrze element
stabilizacije ~ (sigurnosna, politicka 1
ekonomska stabilizacija) kao i element
regionalne saradnje.

1.3.Makroekonomsko okruZenje

Globalna kriza je negativno uticala na
ekonomiju Bosne i Hercegovine u
posljednjih nekoliko godina, ali i domaci
faktori su takoder doprinijeli ekonomskim
slabostima u zemlji. Slaba domaca
potraznja, nepovoljno vanjsko okruzenje 1
politi¢ki zastoj su zaustavili oporavak.
Negativni uticaj na potro$nju imale su kako
mjere Stednje tako i smanjene doznake iz
inostranstva koje su znacajno ispod kriznog
nivoa. Visoka i rastua nezaposlenost,
trenutno gotovo 30%, je takoder ogranicila
potro$nju. Istovremeno, slabiji rast u
eurozoni je negativno uticao na izvoznu
aktivnost Bosne i Hercegovine i na dotok
kapitala. Inflacija je 1 dalje niska i odrazava
oslabljenu domacu potraznju. U martu
2013.g. inflacija je iznosila samo 0,8% u
odnosu na isti period prosle godine. Valutni
odbor — uspostavljen 1997 godine — i dalje
je kljucno uporiSte monetarne politike.

LoSe vanjske 1 wunutrasnje prilike ce
vjerovatno ograniciti rast u BiH u naredne
dvije godine. Nakon negativhog rasta u
2012. godini, oporavak u 2013 i 2014 godini
je u najboljem sluc¢aju skroman. Odredeni
rast se o¢ekuje u srednjoro¢nom periodu ako

se poboljSaju globalni i regionalni izgledi.
Medutim, ekonomija je i dalje ugroZena na
mnogim frontovima, ne samo zbog toga $to
je cijeli region u teskoj situaciji, ve¢ i1 zbog
toga Sto unutrasnja slozenost politicke
strukture zemlje 1 loSa investiciona klima
predstavljaju glavne prepreke ulaganjima.
Tome treba dodati i nastalu izbjeglicku
krizu u Evropi koja je u toku i koja ¢e
znatno promijeniti makroekonomsko
okruzenje Sto ¢e negativno uticati 1 na
ekonomiju BiH.

Postoji  takoder 1 rizik od slabljenja
fiskalnog polozaja ukoliko vlasti ne ispune
preuzete obaveze u skladu sa programom
MMF-a za fiskalnu konsolidaciju, kao
rezultat jakog pritiska razli¢itih interesnih
grupa. Svako odstupanje od programa moze
ugroziti naredna finansiranja od strane
Evropske unije i Svjetske banke.

1.4.Strukturalna reforma

Bosna i Hercegovina je sporo napredovala u
reformama, posebno posljednih godina gdje
je tesko ista¢i konkretna ostvarenja u sferi
reformi. EBRD-ovi tranzicijski pokazatelji
na nivou zemlje pokazuju da je BiH
ostvarila skoro maksimalan rezultat za
liberalizaciju cijena, trgovinski i devizni
sistem, odraZavajuci Siroko liberaliziranu 1
otvorenu ekonomiju. Zemlja takoder ima
relativno visok rezultat u oblasti male i
velike privatizacije. Zemlja ima najslabiji
rezultat u oblasti reforme uprave i
poduzetnistva kao 1 politike konkuretnosti,
dvije oblasti u kojima se reforme
tradicionalno teZe sprovode, a dobri rezultati
se povezuju sa zemljama u poodmaklim
fazama tranzicijskog procesa.

Na nivou sektora, postigut je djelomican
napredak u  posljednje tri  godine.
Najzapazeniji je pocetak implementacije
prvog PPP-a u sektoru transporta u 2012
godini, Sto obuhvata izgradnju i odrzavanje
autoputa Doboj-Vukosavlje, dijela trans-
nacionalnog transportnog Koridora Vc.
Ukoliko bude uspjesan, ovaj projekat bi
mogao biti vazan znak za druge zemlje u
regionu. U ostalim sektorima mnoge
reforme ve¢ duze vrijeme nisu zavrSene.
Napredak u privatizaciji je u zastoju, a
razvoj privatnog sektora je ugroZzen slabim
poslovnim okruzenjem.

Nauka i tehnologija
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1.5.Poslovno okruZenje

Poslovno okruzenje u BiH 1 dalje je
najkompliciranije u regionu, a $to je, €o
ipso, logi¢na izvedenica iz postojeeg
Dejtonskog angazmana, ako to moZemo
svesti u samo dvije rije¢i, koji kreira
paraliziranu drzavu 1 kada je poslovni
angazman u pitanju. U protekle dvije godine
provedene su odredene reforme da bi se
smanjile  administrativne  barijere  za
otvaranje novih preduzeca, smanjenjem
regulatornog  poreskog  optereCenja i
pojednostavljenom registracijom imovine.
Medutim, BiH je i dalje nisko rangirana na
osnovu vecine pokazatelja  kvaliteta
poslovnog  okruzenja. U  posljednjem
Izvjestaju  Svjetske banke o uslovima
poslovanja, BiH se nalazila na 126 mjestu
od 185 zemalja svijeta po sveukupnoj lakoc¢i
poslovanja, ispod svih zemalja Jugoistocne
Evrope i medu najlosije rangiranim u cijeloj
tranzicijskoj regiji. Zemlja je naroc€ito slabo
rangirana po pokazateljima za dobijanje
gradevinske dozvole (na 163 myjestu),
lakocu otvaranja preduzecéa (na 162 mjestu),
1 prikljucenje elektrine energije (na 158
mjestu).

BiH je neSto bolje rangirana prema
pokazatelju Svjetskog ekonomskog foruma
(WEF)! o globalnoj konkurentnosti i nalazi
se na 88 mjestu od 144 zemlje u smislu
cjelokupne konkurentnosti. Prema WEF-
ovom pokazatelju globalne konkrentnosti,
kvalitet javnih institucija u BiH je visok u
odnosu na zemlje regiona (BiH je na 79
mjestu prema ovom pokazatelju iza svega
dvije zemlje Jugoisto¢ne Evrope) uprkos
slozenom politickom ambijentu. Prema
pokazateljima kvaliteta makroekonomskog
okruzenja BiH se nalazi na 97 mjestu Sto je
malo ispod prosjeka za region Jugoistocne
Evrope, ali prema pokazateljima kvaliteta
infrastrukture BiH ima lo$ rezultat. Nalazi
se na predzadnjem mjestu - na 143 mjestu
od ukupno 144 obuhvacene zemlje - po
kvalitetu svoje transportne infrastrukture.

U istrazivanju poslovnog ambijenta 1
uspjeSnosti rada preduzeca EBRD-a* |

'Svjetski ekonomski forum
*Evropska banka za rekonstrukciju i razvoj

Svjetske banke (BEEPS)®, koje je
provedeno posljednjih godina, preduzeca su
istakla politicku nestabilnost, poreske stope,
veliki  neformalni  sektor i  pristup
finansiranju kao glavne prepreke u
poslovanju preduzeca.

Prema indeksu percepcije korupcije (IPK)
agencije Transparency International za
2014. godinu, BiH se nalazi na 80 mjestu od
174 zemlje. Ovo je povoljno u odnosu na
brojne regionalne susjede. Medutim,
korupcija i1 dalje predstavlja ozbiljan
problem, a gradani je smatraju veoma
raSirenom pojavom.

1.6.Socijalne prilike

Bez obzira na stalne ekonomske i reformske
izazove, u posljednjoj deceniji se dohodak
po stanovniku i zivotni standard znacajno
poboljSao u BiH. Stvarni BDP po
stanovniku je porastao 32 procenta tokom
decenije do 2014 godine. Medutim, sa
dohotkom po stanovniku, korigovanom
prema PPP (paritetu kupovne snage), nesto
viSem od 8.000 US$, BiH i dalje ostaje
jedna od najsiromasnijih zemalja u Evropi.
Prema procjenama Eurostata, u Bosni i
Hercegovini BDP po stanovniku, korigovan
prema standardima kupovne moci, u 2012
godini iznosi 28% od prosjeka EU.

BiH ima najniZu stopu participacije u trziStu
rada u Evropi. Na osnovu posljednje ankete
Statistickog zavoda o radnoj snazi,
prosjecna stopa participacije BiH je bila
samo 44 procenta, znatno niza od zemalja u
regionu, koje imaju stopu od preko 60%, a
prosjek EU je preko 70%. Ovo odraZava u
velikoj mjeri izuzetno nisku stopu
participacije medu Zenama, koja je bila 33%
u 2012 godini.

Uprkos niskoj stopi participacije radne
snage, BiH jo§ uvijek biljezi najviSu stopu
nezaposlenosti u regionu. Nezaposlenost
mladih je naroCito akutan problem. Dok
prosjeCna stopa nezaposlenosti za cijelu
populaciju trenutno iznosi 28%,
nezaposlenost medu osobama mladim od 24
godine prelazi 60%. Nezaposlenost mladih
je narocCito visoka u Federaciji, gdje je
iznosila blizu 70% u 2012 godini.

3 v ... v . .
Poslovno okruZenje i istrazivanje performansi
preduzeca
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U BiH postoje znacajni regionalni
dispariteti. Prema posljednjem istrazivanju
troSkova domacdinstva, kojeg su proveli
drzavni 1 entitetski zavodi za statistiku 2012.
godine, stopa siromastva domacinstava je
bila najvisa u Brcko distriktu i to 26%,
zatim slijedi Republika Srpska sa 22% i
Federacija BiH sa 16,3%. U oba entiteta
postoje ostri dispariteti izmedu urbanog i
ruralnog stanovnistva. Siromastvo je znatno
manje u urbanim podru¢jima u poredenju sa
ruralnim podrucjima (u BiH, stopa ruralnog
siromastva iznosila je 23,7% u poredenju sa
10,8% u urbanim podrucjima).

Pristup obrazovanju je i dalje ispod
standarda OECD-a”. Upis u osnovne $kole
se krece oko 90% u poredenju sa skoro
univerzalnom stopom u OECD-u, a stopa
zavrSavanja osnovne Skole je 76% 1 manja je
od stope u veéini zemalja u regionu. Na
osnovu podataka Svjetske banke, BiH ima
jednu od najnizih stopa upisa na treéi stepen
obrazovanja u regionu.

Il Aktualna situacija
1. Ekonomsko stanje u Bosni i
Hercegovini

Prema izvjeStaju Direkcije za ekonomsko
planiranje (DEP) BiH procjenjuje da ¢e u
periodu  2016-2018.godine  do¢i  do
ekonomskog oporavka BiH. Prema istom
izvjeStaju u 2015.godini ocekuje se
ekonomski rast od dva i po posto, nakon
cega bi uslijedilo dalje poboljsanje u
2016.godini, sa realnom stopom 3,1 %.

Ocekuje se znatan porast investicija u
2015.godini od 7,3 % u dalje poboljSanje od
9,6 % u 2016.godini. To bi dovelo do rasta
domace traznje za 2,3 % u 2015.godini
odnosno 2,9% u 2016.godini. To ¢e dovesti
do smanjenja stope nezaposlenosti, pra¢eno
brojem porasta zaposlenosti od 1,5 %.U
2016.godini uz pretpostavljeni ekonomski
rast ocekuje se nastavak pozitivnog
deSavanja na trziStu rada. Pretpostavlja se da
bi ukupan broj zaposlenin u BiH u
2017.godini mogao biti uvecan 2,0 %, a u
2018.godini 2, 18 %. Takode bi se prosjecna
neto plata mogla povecati do 2,1 % u 2017.
godini odnosno u 2018.godini. U narednim
godinama ocekuje se porast stranih direktnih

*Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj
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investicija godiSnje od preko milijardu
konvertibilnih maraka za BiH. U izvozu u
periodu 2017-2018.godine predvida se
potpuna normalizacija ekonomskih prilika.
U 2017. i 2018.godini stopa rasta izvoza
iznosila bi 6,7% odnosno 7, 4%.

2. Odrzivi razvoj
2.1.0snove odrzivog razvoja

Konferencija UN-a za zaStitu okolisa i
razvoj (UNCED) je donijela 1992. god.
Deklaraciju iz Rio de Zaneria, prema kojoj
je odrzivi razvoj ideja vodilja za 21. vijek.
Postignuti konsenzus oznaCava nuZznost
okolinskog, ekonomskog i  socijalno
pravednog razvoja u interesu sadasnjih i
buduéih generacija. U srediStu konsenzusa
je uvazavanje tri dimenzije: okolinske,
ekonomske i socijalne, koje se moraju
posmatrati s jednakim uvazavanjem. Moraju
se posmatrati zajedno u sklopu lokalnih,
regionalnih 1 nacionalnih strategija odrzivog
razvoja kao 1 medunarodnih sporazuma
postignutih u okviru o globalnog upravljanja
radi postizanja odrzivog razvoja. Kao i
druge zemlje i internacionalni akteri, BiH
mora nuzno voditi racuna o postizanju
optimalnih  blagodeti od  prirodnog
okruzenja. To zna¢i kretanje od slabe k
snaznoj okolinskoj odrZivosti tj. pomjeranje
od paradigme o odrZivosti ukupnog
kapitala® k paradigmi o odrZanju okoli§nog
kapitala tj. o postojanju cvrstih pravila o
zastiti prirodnih resursa i reguliranju ljudske
aktivnosti u vezi s tim (v. graf 1)°.

Emisije
moraju biti ispod nivoa
asimilacije

Nauka i tehnologija

Neobnovljivi

Obnovljivi izvori . .
izvori

stopa iskoristvanja niza
od stope obnove

potrosnja samo ako je
zamjena zagarantlrana

Graf 1. Pravila okolisno odrzZivog razvoja

> Ukupni kapital = fizi¢ki kapital + okruZenjski

kapital; ako se smanjuje okruzenjski kapital
primjerice vrsi sjeca Sume radi izgradnje autoputa, a
povecava fizicki, tj. ne mijenja ukupni iznos kapital,
postoji odrziv razvoj.

®Michael von Hauff (2009), From a Social to a
Sustainable Market Economy®, Policy Paper 31.
Bonn: SEF.


https://www.google.ba/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj__7mI-7zJAhXF_w4KHb1hBEMQFgg3MAM&url=https%3A%2F%2Fhr.wikipedia.org%2Fwiki%2FOrganizacija_za_ekonomsku_suradnju_i_razvoj&usg=AFQjCNGCtqi9V2CWU4bg70UKh6HIw0wlFg&sig2=9D0xD5lIP-Wx7ovKK-Ulog
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BiH je ve¢im dijelom sacuvala svoju geo- i
bio-raznolikost (i pored relativno visokih
emisija sumpordioksida u atmosferu, nekih
zagadenih rijecnih tokova i velikog broja
divljih 1 neuredenih odlagalista otpada), koji
mogu sluziti ¢vrstom podlogom njenog
odrzivog razvoja. Preuzimanje pravnih
steCevina u oblasti okolinskog acquis-a
treba biti u funkciji odrzivog razvoja, a ne
predstavljati teret ekonomiji, odnosno treba
jacati a ne slabiti njenu konkurentnost.
Podru¢je koje moze najvise doprinijeti
odrzivom razvoju je povecanje efikasnosti
koriStenja energije.

2.2.Kljuéni izazovi u pospjeSivanju
odrzivog razvoja

Glavni izazovi s kojima se BiH treba suociti
u oblasti okolisa i okolinske infrastrukture 1
potencijala obnovljivih izvora energije su:
e Globalizacija i svjetska
finansijska i ekonomska kriza;
e Klimatske promjene — ranjivost
BiH na poplave, suSe 1 druge
ekstremne dogadaje;
e Mjesto BiH u regiji (tj. regijama
kojima pripada) i saradnja sa
susjedima.

EU na okoli§ gleda globalno, te se od svih
sudionika zahtijeva ispunjavanje istih uslova
koji se u tom sektoru postavljaju. Imajuéi u
vidu da je strateski cilj BiH pristupanje u
EU, regulisanje odnosa izmedu industrije 1
okoliSa predstavlja ozbiljan izazov, s
obzirom na postojecu stanje i praksu u nasoj
zemlji. BiH je u obavezi da svoje
zakonodavstvo u upravljanju okoliSem u
potpunosti  uskladi sa medunarodnim
konvencijama i direktivama, te da usvoji i
primjenjuje koncepte, principe i prakse
definisane  od  strane = medunarodnih
organizacije koje se bave upravljanjem
okoliSem 1 vodama. Evropska unija i svijet
su na raskrsnici razmatranja energetske
buduénosti. Klimatske promjene, rast
zavisnosti od uvoza nafte i drugih fosilnih
goriva, rast uvoza 1 rast cijena energije ¢ini
drustvo ranjivim. Prevazilazenje ovih
problema su veliki izazov za Evropsku
Uniju, i ona zapocinje veoma ambicioznim
odgovorima. Vrijeme jeftine energije je
nepovratno iza nas. Evropa ulazi u novu
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energetsku eru. Danas je energija ne samo
vazna za funkcionisanje Evrope, nego je
kljuéna 1 za postizanje njenih strateskih
ciljeva. Povecanje proizvodnje domace
energije 1 povecanja konkurentnosti te
proizvodnje sa uvozom, vazan je imperativ
Evropske Unije, kako bi se smanjila
zavisnost o uvozu energije. U obnovljive
izvore energije spada energija Sunca,
hidroenergija, energija vjetra, energija iz
biomase zatim geotermalna i vodoni¢na
tehnologija, kao i moguénost recikliranja
otpadnog materijala 1 povratno Kkoristenje
energije.

Koristenje obnovljivih izvora energije je
vazno 1 zbog sljedeceg:
e Smanjenje  zavisnosti 0
energiji iz uvoza

e Podsticaj razvoju ostalih
privrednih grana

e Povecana mogucnost
zapoSljavanja domacde radne

shage
e Produzenje trajanja rezervi
primarnih energetskih izvora

e Pozitivan  odnos  prema
¢ovjekovoj okolini
(okolinska odrzivost,

ekoloski znacaj).
2.3.Energetska politika

Evropskeenergetskepolitikeimajutriglavnaci
lja:

1. Odrzivirazvoj,
kojipodrazumijevaslijedeceaktivnost
i:

e razvojobnovljivihizvoraenergije,
konkurentnihkonvencionalnimi
istodobno sasmanjenim
Stetnimemisijama,

e razvojvlastitihresursi,
dostatnihzazadovoljenjeenergetskihz
ahtjevaunutarEvrope
(oslanjanjemnavlastiteresurse,
anenauvoz)

e ulaganje napora
citavezajednicenazaustavljanjuklima
tskihpromjenaipoboljsanjukvalitetazr
aka.

2. Konkurentnost, koja podrazumijeva
slijedece aktivnosti:

Nauka i tehnologija
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e osigurati da otvoreno trzite energije
donosi  koristi  potrosadima i
ekonomiji u cjelini, dok se ulaze u
proizvodnju energije i u povecanje
energetske efikasnosti,

e smanjiti uticaj viSih medunarodnih
cijena energije na ekonomiju
Evropske Unije 1 njene gradane

e odrzavati razvoj energetskih
tehnologija Evrope.
3. Sigurnost  snadbijevanja, koja

podrazumijeva:

e smanjenje zavisnosti Evropske Unije
od uvoza energije putem smanjenja
zahtjeva, diverzificiranjem razliCitih
vrsta izvora energije Evropske Unije

s veéim stepenom  koriStenja
konkurentnih  obnovljivih  izvora
energije,

e diverzificiranje izvora 1 puteva

opskrbe energije uvoza,

e kreiranje sistema koji ¢e adekvatno
stimulisati ulaganja radi
zadovoljenja rastu¢ih zahtjeva za
energijom,

e poboljSavanje uslova
kompanija  trazenjem
globalnim resursima,

e osiguranje mogucénosti i dostupnosti
svih gradana energetskim izvorima.

Evropskih
pristupa

3. Energetska efikasnost i kontekst
klimatskih promjena

3.1.0psti pristup

Clanstvo u Energetskoj zajednici u velikoj
mjeri pokrece energetsku politiku u BiH,
zajedno sa domaéim ogranienjima 1
problemima. Dok ¢e ovo vremenom
osigurati da pitanja odrzive energije postanu
prioritet, trenutno se energija i drugi
prirodni  resursi  (uklju¢uju¢i 1 Sume)
neefikasno koriste u javnom i privatnom
sektoru 1 ve¢ odavno su neophodne znacajne
investicije u energetsku efikasnost u
proizvodnji elektricne energije,
industrijskom, javnom i stambenom sektoru
kao i zakonske i regulatorne promjene.

Pored znaCajnog potencijala u unapredenju
energetske efikasnosti, BiH ima neiskoristen
potencijal u oblasti ulaganja u obnovljivu
energiju (hidroenergija, biomasa,
vjetroelektrane i  proizvodnja  solarne
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energije). Medutim, da bi se ovaj potencijal
potpuno iskoristio neophodno je izvrsSiti
zakonska 1  regulatorna  poboljSanja,
ukljudujuéi i politiku feed-in tarifa’ i
koncesija, 1 ve¢e uloge privatnog sektora.

3.2.Ekologija i obnovljivi izvori
energije

I obnovljive i neobnovljive resurse treba
koristiti tako da se ukupan kapital drustva
uvecava. Koristenjem obnovljivih prirodnih
resursa, (do nivoa njihove obnovljivosti), ne
umanjuje se prirodni kapital, a uvecava se
stvoreni kapital (javni i privatni), ljudi se
zaposljavaju i povecava kvalitet Zzivota.
KoriStenjem neobnovljivih resursa, trosi se
prirodni kapital (npr. raspolozivo rudno
bogatstvo), ali bi se stvorenim drusStvenim
kapitalom (javnim ali i privatnim — primjer
svjetskih privatnih naftnih kompanija, koje
ulazu u istrazivanje obnovljivih izvora
energije) morale osiguravati pretpostavke za
odrzivi razvoj — i onda kada se iscrpe
neobnovljivi resursi. Dakle, prije iscrpljenja,
mora se osigurati zamjena. Resursi koji se
ne koriste su bezvrijedni — to u stvari
pokazuje nesposobnost zajednice da osmisli
svoj razvoj 1 preduzme odgovaraju¢e mjere
radi optimalnog koriStenja svih raspolozivih
resursa.

Politika zaStite okoliSa ne smije biti ko¢nica
razvoja, naprotiv, stvarni razvoj je mogué
jedino uz adekvatne mjere zastite okoliSa.
Zato politike svih sektora, a posebno onih
koji se direktno doti¢u prirodnih resursa,
moraju u sebi integrisati i politiku zastite
okolisa.

Evropska Unija i posebno uspjesnije zemlje
u razvoju — c¢lanice EU, ve¢ su uspjesno
integrisale okolisne pravne ste¢evine u
gotovo sve ostale sektore. To je siguran put i
za BiH, 1 njena obaveza u procesu
pristupanja EU.

Ekonomski instrumenti koji ¢e poticati
zastitu okoliSa, a u sustini odrzivi razvoj, u
BiH su potpuno nerazvijeni. Potrebno ih je

"Feed In tarifa podrazumjeva da Vlada utvrduje
cijenu po proizvedenom kWh u zavisnosti koja se
tehnologija primjenjuje.
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hitno razvijati, jer su, uz pravne instrumente
(npr. okolisne i druge dozvole, saglasnosti,
planove prilagodavanja 1 sli¢no), to
komplementarni mehanizmi za upravljanje
razvojem, tako da bude stvarno odrziv.

4. ZapoSljavanje
4.1.Postojece stanje

Trziste rada i zapoSljavanje u BiH se
suo¢ava s brojnim izazovima, medu kojima

.....

e Niska stopa aktivnosti radno
sposobnog stanovnistva

e Relativno visok broj
‘obeshrabrenih’

e DugoroCna, strukturna
nezaposlenost

e Nedovoljno stvaranje radnih

mjesta, 1 to primarno na
neopazenom trzistu rada

e Visoka podzaposlenost

e Veoma ogranicen pristup
otvorenim radnim mjestima

Sporo otvaranje radnih mjesta i1 opcenito
niska traznja radne snage je klju¢ni problem
nezaposlenosti u BiH. Ne postoji proces
kreiranja radnth mjesta koji moze
apsorbirati priliv radne snage na trziste rada.
BiH u poredenju sa zemljama u okolini,
posebice sa zemljama clanicama EU sa
najnizom stopom zaposlenosti radne snage.
Vrlo je neugodna cinjenica da  su od
ukupnog broja nezaposlenih, 86.6 %
dugorono nezaposleni, tj. oni koji su
nezaposleni preko godinu dana. Polovina
nezaposlenih (50.3%) je neuposlena duze od
pet godina.

4.2.1zazovi u poboljSanju zaposlenosti

Da bi na svom EU putu stigla Maltu, zemlju
clanicu EU s najnizom stopom ukupne
zaposlenosti, BiH treba - prema
kalkulacijama utemeljenim na anketama
radne snage za 2008. - stvoriti 0.6 miliona
radnih mjesta, pored postoje¢ih 0.9 miliona.
Da bi BiH stigla stopu zaposlenosti Danske,
zemlju c¢lanicu EU s najviSom stopom
zaposlenosti, trebala povecati zaposlenost za
2.3 puta. a, da bi BiH imala zaposlenost
barem kao Malta, treba potpuno eliminirati
postoje¢u nezaposlenost - i k tomu jo$
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znatno smanjiti broj neakativnih osoba (koji
iznosi 1,5 miliona) njihovim ukljuc¢ivanjem
u radnu snagu, prvenstveno u zaposlenost.

Razvoj preduzetnis$tva i stvaranje uslova za
brzi rast MSP predstavlja stoga prvi
oslonac u stvaranju radnih mjesta. To mora
biti sistemski uklopljeno u poboljsanje
politicke, poslovne i investicijske klime,
fizicke 1 socijalne infrastrukture 1 politickih
institucija (brze, jednostavnije 1 manje
proceduralno  upravljanje  ekonomskim
procesima, naroCito osnivanje preduzeca i
rjeSavanje njihovim sudskih  sporova),
transfer tehnologija i1 njihovu dogradnju
kroz komercijalne inovacije proizvoda i

proizvodnih  procesa naroCito  unutar
klasterskih inicijativa,  diverzifikaciju
financijskin  shema 1 instrumenata te

specificno kroz ruralnu zaposlenost.
Strukturalna nezaposlenost je posljedica
neukladenosti izmedu vjestina nezaposlenih

i vjeStina koje se traze od strane
poslodavaca na novootvorenim radnim
mjestima.

Mjera dodatne edukacije, obuke i

prekvalifikacije nezaposlenih se odnosi na

osiguranje subvencija za obrazovanje
nezaposlenih i1 reduciranje  troskova
edukacije, pruZanjem mogucénosti

nezaposlenima da ucestvuju na programima
obuke i prekvalifikacije, osiguravanje
mogucnosti za sticanje kvalifikacija kroz rad
itd. Moguée 1ih je zaposleniti unutar
op¢inskog javnog sektora kroz poslove
potrebne pruzanje usluga i poduzimanje
infrastrukturnih radno intenzivnih javnih
radova.

Jedan od sektora koji znaCajno doprinosi
visokoj nezaposlenosti neopazene
ekonomije je sektor poljoprivrede, pa je
potrebno  posvetiti  posebnu  paznju
reguliranju statusa individualnih
poljoprivrednih proizvodaca.

4.3.Prioriteti u poboljSanju
zaposlenosti i mjere njihovog
ostvarivanja

Razvoj malih i srednjih preduzeca i
otvaranje novih radnih mjesta
(MSP)

MSP Cine vazan institucionalni  dio
ekonomije obzirom da zapoSljavaju velik
broj radnika. Stoga je prvi prioritet u oblasti
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zaposljavanja stvaranje i poboljSanje uslova
za razvoj postoje¢th MSP. MSP trebaju
odredene podsticaje od strane drzave i
lokalne zajednice npr. povoljne kreditne
linije za zaposljavanje.

Radi daljeg razvoja MSP neophodni su
povoljni finansijski podsticaji. Oni se
ogledaju u podsticajima iz budzeta i
povoljnim kreditnim linijama. Podsticaji iz
budzeta su neophodni za podrsku posebnim
programima: za mlade, Zene, ruralno i
socijalno preduzetnistvo.

Kreditnim linijama pod povoljnim uslovima
(duzi rok otplate, grejs period, niza kamatna
stopa) obezbijedila bi se sredstva za
investicije =~ u  proSirenje  postojecih
kapaciteta, za nove procese i proizvode i
samim tim za zapoS$ljavanje odredenog broja
radnika.

Najveci broj MSP poslovanje zasniva se na
sopstvenim sredstvima  preduzetnika,
odnosno osnivaca, koja najeSée nisu
dovoljna da se obezbijedi intenzivniji razvoj
ovih preduzeca. Prakti¢no, najveéi problem
sa kojim se suocavaju MSP je nedostatak
kapitala. Do dodatnih izvora finansiranja se
uglavnom teSko dolazi, jer bankarski sektor
nije spreman da preuzme rizik finansiranja
ovih preduzeca, zbog Cinjenice da su
izlozena visokom stepenu propadanja,
narocito u prve dvije godine funkcionisanja.
Postoji  ocigledna nesrazmjera izmedu
potreba MSP sektora za dodatnim kapitalom
I spremnosti bankarskog sektora da te
potrebe podrzi.

4.4 Funkcionisanje trziSta rada i
aktivne mjere zaposljavanja

Povecanje fleksibilnosti trziSta rada se
odnosi na stvaranje okruzenja i preduslova
za ubrzanje dinamike na trziStu rada radi
postizanja ravnoteZze ponude i potraZnje na
trziStu rada. Fleksibilnije trziste rada je puno
osjetljivije na uslove povecane ponude ili
potraznje za radnom snagom i omogucava
lakSe prilagodavanje trziSta na eksterne
udare s minimalnim gubitkom radnih
mjesta.

Jedan od bitnih elemenata koji odreduju
fleksibilnost trzista rada je nivo standarda i
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zaStite radnika. Povecanje fleksibilnosti
trziSta rada u Bosni i Hercegovini se
prvenstveno odnosi na unapredenje pravnog

okvira kroz jednostavniju regulativu
zaposljavanja 1 otpuStanje  radnika,
fleksibilnije  oblike ugovora o radu,

fleksibilnost radnog vremena, kolektivno
pregovaranje koje neée voditi place i
troSkove zaposljavanja na nivo koji limitira
dinamiku trziSta rada, te efikasnije
institucije trziSta rada koje nece biti
prepreka ili uska grla na trziStu rada.

Ovako definisan razvojni prioritet se ocituje
i kroz definirane mjere koje se odnose na
Cetiri stupa koja omogucavaju unapredenje
fleksibilnosti trzista rada a koje obuhvataju:
a) unapredenje zakonskog okvira; b)
unapredenje socio-ekonomskog dijaloga; c)
poboljsanje funkcioniranja trzista rada, te d)
unapredenje  statistickog  sistema i
uvezivanje informacionih sistema javnih
institucija relevantnih za trziSte rada
(penzioni i zdravstveni fondovi, zavodi za
zapoSljavanje, statisticke agencije, porezne
sluzbe, itd.).

Dugotrajna nezaposlenost je jedan od
najozbiljnijih problema na trzistu rada u
Bosni i Hercegovini. Od ukupnog broja
nezaposlenih 86% su nezaposleni duZze od
godinu dana i mogu se smatrati dugotrajno
nezaposlenim. Ono §to posebno zabrinjava
je da je, od ukupnog broja nezaposlenih u
Bosni i Hercegovini, njih  42,7%
nezaposleno duze od 5 godina. Dugorocna 1
strukturna nezaposlenost u BiH je posljedica
procesa deindustralizacije, koja je za razliku
od drugih drzava prvenstveno posljedica
uniStenja proizvodnih resursa tokom ratnih
dejstava. Deindustralizacija je ostavila bez
posla veliki broj radnika sa niskim stepenom
obrazovanja, vjeStina 1 sposobnosti koji su
bili zaposleni na nisko-kvalifikovanim
poslovima u proizvodnom sektoru. Sa druge
strane, znacajna rast sektora usluga i
nemogucnost radnika sa niskim
kvalifikacijama da se prebace u sektor
usluga koji zahtijeva potpuno drugaciji skup
vjestina 1 znanja dodatno doprinose velikom
obimu dugorocne 1 strukturalne
nezaposlenosti.

Gubitak kontakta sa trziStem rada kod
pojedinca dovodi do gubljenja sposobnosti,
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znanja 1 vjeStina steCenih bilo radom ili
obrazovanjem.  Pored toga, dugotrajno
nezaposleni su Cesto obeshrabreni 1 povlace
se u ekonomsku neaktivnost $to u instanci
ima negativne posljedice po ekonomiju BiH
zbog znacajnog gubitka jednog od
najznacajnijih resursa, redne snage.

Pored problema dugoro¢ne nezaposlenosti,
Bosna i Hercegovina se sve viSe suoCava sa
problemom  neuskladenosti ponude i
potraznje za radnom snagom. Ovo se
prvenstveno ogleda u nedostatku iskusnih
visokokvalifikovanih radnika u odredenim
industrijskim sektorima kao sto su gradevina
1 metalopreradivacka industrija.

Zbog gore navedenog politike zaposljavanja
se moraju usmjeriti na prevenciju dugoro¢ne
nezaposlenosti kroz omogucavanje onima
koji su nezaposleni da u roku od 6 mjeseci
uspostave odredenu vrstu kontakta sa
trziStem rada.

Strukturalna nezaposlenost je posljedica
neukladenosti izmedu vjestina nezaposlenih
i vjeStina koje se traze od strane
poslodavaca na novootvorenim radnim
mjestima. Trenutno u BiH postoji samo
jedan (Biha¢) centar za brzu
prekvalifikaciju, medutim kapacitet ovog
centra je nedovoljan (godiSnje oko 160
osoba) da bi imao znaajniji uticaj na
poboljsanje situacije na trziStu rada. Stoga je
potrebno izraditi program i plan uspostave
novih centara za brzu obuku, dodatnu
edukaciju i prekvalifikaciju nezaposlenih
osoba.

5. Transport i komunikacije

Bosha i1 Hercegovina je mala zemlja, po
povrsini 1 broju stanovnika, Sto zahtijeva
ve¢u angazovanost, odnosno povezanost i
mobilnost ljudi i roba, u cilju ekonomskog i
druStvenog razvoja, na osnovi vecéeg
koriStenja internih prirodnih, ljudskih 1
drugih resursa.

Razvoj svih vidova transporta je neophodan
radi konkurentnosti 1 ponude razli¢itih
vidova usluga, pa se u tom pogledu
postavlja cilj optimalnog razvoja svih
vidova transporta, kako bi se skladu sa EU
transportnom politikom postigao
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zadovoljavaju¢i nivo svih usluga uz
dostignuée promovisanog i prakti¢no
primjenjenog intermodalnog transporta i
sistema inteligentnog transporta (ITS), kao
najvisih oblika modernog i1 ekonomicnog
transporta, potrebnog ekonomiji, drustvu i
gradanima pojedinacno.

Institucionalna struktura BiH, definirana
najvis§im drzavnim i entitetskim aktima, ne
podrazumijeva transportnu iscjepkanost, vec¢
slobodu  kretanja i1 racionalnost u
organizaciji  transportnog sistema, te
konkurenciju, izuzev lokalnog prevoza
gradana. Harmonizacija propisa interno i
regionalno s EU standardima doprinosi
vecoj 1 racionalnoj pokretljivosti ljudi i1 roba.
Novi propisi su primjenjivi u cijelom
regionu, pa i u BiH. To pored ostalog, sa
istim standardima 1 propisima, ukljucuje
sigurnost 1 zasStitu okoliSa, Sto je jako vazno,
obzirom da transport odonosi veliki broj
ljudskih zivota, poveéava invalidnost ljudi,
materijalne i druge gubitke, te doprinosi
zagadenju sredine.

Zadovoljenje 1 povecanje mobilnosti roba 1
ljudi, te doprinos ukupnom odrzivom
druStvenom i ekonomskom razvoju moguce
je kroz izgradnju, u Sto kra¢em periodu,

nedostaje¢e  transportne  infrastrukture,
naroCito planirane autoceste 1 brze ceste,
koje  povezuju velike privredne i

administrativne centre u BiH, te povecavaju
regionalnu povezanost BiH.

Neophodno je povecati ucinak rada u
pogledu boljeg planiranja realizacije
projekata, efikasnijeg rada 1 znatno povecati
rezultate izgradnje cesta, na godiSnjem
nivou, 15 do 20 kilometara.

Uz to je neophodno rekonstruirati i
modernizirati  postojeu  infrastrukturu
(ceste, zeljezniCku mrezu, rijecne luke, te
aerodrome).

Dogovorene reforme, koje su veoma cesto
uslov koriStenja finansijskih sredstava,
potrebno je pravovremeno ispunjavati sa
pripremama projekata, narocito u sektoru
zeljeznica. Kod odredivanja prioriteta za
rekonstrukciju i modernizaciju treba se
rukovoditi stepenom veée ekonomske 1
finansijske  isplativosti 1 rjeSavanja
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transportnih problema, kao sto je slucaj
koriStenja rijecnog i Zeljeznickog transporta,
koji su trenutno veoma zapostavljeni.
Prilikom realizacije ove mjere posebnu
paznju je potrebno posvetiti sigurnosti u
saobracaju 1 zastiti okolisa.Kao jedna od
mjera je svakako ostvarivanje
funkcionalnog i ekonomicnog transporta, uz
minimalno negativan uticaj na okolis.

Postojeci transport ne zadovoljava drustvene
i ekonomske potrebe na nacin kako je to u
razvijenim zemljama Evrope i zbog toga su
neophodni  veliki napori za povecanje
funkcionalnosti i ekonomicnosti transporta.
Uradene studije u BiH za intermodalni
transport, reahibilitaciju rijeke Save, za
sigurnost sobracaja i sl. su osnova za
donosenje odluka za relizaciju ove mjere.
Funkcionalan i ekonomican transport ima
izuzetne indirektne efekte na ekonomiju i
drustvo. Sve to treba da prati i negativne
uticaje od procesa u sektoru transporta i
preduzimati  potrebne  aktivnosti  za
postizanje sigurnog i pouzdanog transporta.

6. Poljoprivreda
6.1.1zazovi poljoprivrede BiH

Konstantni rast cijena energenata i inputa, te
nestabilnost cijena hrane na svjetskom
trziStu stvaraju potpuno novo poslovno
okruZenje za poljoprivrednu proizvodnju
BiH. Porast cijena inputa i energije imaju
negativnog efekta na ve¢ ionako nisku
produktivnost i efikasnost proizvodnje hrane
u BiH. DugogodiSnje suSe, porast potraznje
za proizvodima animalnog porijekla (Kina i
Indija), nestabilnost cijena hrane, povecanje
cijene zemljiSta (zbog uzgoja usjeva za
proizvodnju energije), te afere i skandali
vezani za kvalitet hrane ponovo su pitanja
sigurnosti  snabdijevanja  hranom i
efikasnosti lokalnih trziSta postavili visoko
na globalnu politicku agendu. Ovi trendovi,
s jedne strane, otvaraju moguénost za razvoj
sektora (porast traznje za proizvodima), a s
druge strane, kada je u pitanju vaznost
nacionalnih sistema osiguranja kvaliteta i
bezbjednosti hrane, te implementacija o$trih
standarda iz ove oblasti, predstavljaju
ogranic¢enje daljem razvoju sektora.

Kao posljedica ubrzane globalizacije javlja
se visoka koncentracija poslovanja u
maloprodaji i kreiranje dugackih globalnih,
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visoko zahtjevnih lanaca snabdijevanja u
proizvodnji i distribuciji hrane. Njihova
pregovaracka pozicija na trziStu je izuzetno
jaka 1 jaca svakim danom, tako da oni
postaju glavni akteri u oblikovanju uslova
poslovanja i nastupa na trziStu. Ovakva
situacija trenutno ogranicava pristup trzistu

za sektor poljoprivrede, jer njegovi
proizvodaci nisu sposobni ispuniti uslove
vezane za implementaciju  standarda
kvaliteta, kvantiteta (stalnosti

snabdijevanja), niti su u moguénosti prodati
svoje proizvode po trazenim, obicno vrlo
niskim cijenama. Upravo zbog toga sektor
mora proizvoditi vrlo specificne, posebne
proizvode, proizvode sa jasnim identitetom
za kojima na trziStu postoji povecana
potraznja, te raditi na podizanju efikasnosti
proizvodnje, kako bi bili i cjenovno
konkurentni na trziStu. Drugim rije¢ima,
odgovor sektora na opisana kretanja na
trziStu  treba  biti  inovativnost i
modernizacija.

Pored toga, globalna i regionalna integracija
dovodi do Cinjenice da svaka zemlja gubi
dio suvereniteta, Sto znaci da svoje javne
politike mora oblikovati pregovaranjem u
supranacionalnim tijelima (STO, EU i sl.)
uz obavezno poStivanje  prihvacenih
minternacionalnih pravila®“. U tom smislu,
klju¢ uspjeha svake ekonomije, pa time 1
sektora poljoprivrede, jeste moderna,
sposobna 1 vjesSta administracija, koja ¢e biti
sposobna da na temelju ¢injenica obezbijedi
zemlji adekvatnu poziciju u okviru bilo koje

integracije, ili pri  pregovaranju sa
supranacionalnim  tijelima.  Sposobnost
administracije ¢e =zavisiti od kvaliteta

institucija i mehanizama za prikupljanje
podataka neophodnihza kreiranje adekvatnih
javnih  politika, njihov monitoring i
evaluacijuy, kao 1 za obezbjedenje
transparentnosti odluc¢ivanja i poslovanja.

6.2.Proces EU integracija i zahtjevi
vezani za poljoprivredni sektor

Priklju¢enje EU podrazumijeva radikalnu
promjenu 1 modernizaciju nacina kako
upravljanja, tako i poslovanja za sve aktere
poljoprivrednog sektora. To u konacnici
zahtijeva snazno investiranje u razvoj 1
opremanje novih institucija, kao i u jacanje
znanja, vjestina i sposobnosti svih aktera
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sektora, pa zbog toga predstavlja izazov za
svaku zemlju kandidatkinju, a pogotovo za
manje razvijene zemlje, ili zemlje koje su u
ekonomskoj 1 politickoj krizi. Generalno
reCeno, proces EU integracija u
poljoprivredi podrazumijeva
uskladivanjezakonodavstva, izgradnju 1
jacanje institucija i reformu poljoprivredne
politike u cjelini.

111 Faktori strategije razvoja Bosne i
Hercegovine 2010-2020

1. Faktori razvoja

Faktori razvoja predstavljaju oslonac i
pokreta¢ buduceg razvoja, a u BiH to su:

e Prirodni resursi (zemljiste, Sume,
hidropotencijal, rudna bogatstva i
dr.);

e Demografski faktor kao kljucni
faktor za mobilizaciju razvoja, koji
je zbog ratnih aktivnosti — u dobroj
mjeri degradiran.

e Kadrovi predstavljaju kljucni resurs

razvoja. Nedostatak = menadzera
novijeg tipa treba prevazilaziti
identifikacijom talenata i

obrazovanjem postojecih;
e Raspolozivi kapital koji predstavlja

radom stvorene vrijadnosti
(gradevinski objekti, oprema,
infrastruktura, naselja, obrtna

sredstva i dr.
e Naucno-tehnoloski razvoj.

2. Ciljevi i strategije razvoja u BiH
do 2020. godine

Formulisani opsti ciljevi razvoja treba,
dakle, da pruze jasan odgovor na pitanje Sta
Bosna 1 Hercegovina Zeli 1 moZe posti¢i u
SVOm razvoju u pravcu optimiziranja rasta
materijalne  proizvodnje  (nacionalnog
dohotka) i zivotnog standarda stanovniStva i
koji su to posebni prate¢i ciljevi razvoja
(njihov intenzitet, prioriteti, protivrjecnosti)
koji su u funkciji realizacije opSteg razvoja.

Strategija razvoja BiH do 2020. godine
ukljucuje 1 koordinaciju sa svim nivoima
vlasti, kako na drZavnom nivou tako 1 na
nivou kantona i opStina.

U Strategiji razvoja BiH ¢ija je izrada u toku
naznaceni su strateski ciljevi razvoja BiH:
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makroekonomska stabilnost, konkurentnost,
odrzivi razvoj, zaposljavanje, EU integracije
1 socijalno ukljucivanje.

Pored navedenih ciljeva postoji viSe
posebnih  ciljeva razvoja, od kojih
pominjemo samo neke: visoke stope rasta
GDP-a, povecanje izvoza 1 smanjenje
trgovinskog deficita, rast zaposlenosti,
razvoj malih 1 srednjih preduzeca, povratak
izbjeglica i raseljenih lica, efikasna pravna
drzava, inovacije 1 razvoj tehnologije,
edukacija, obrazovanje, reforma socijalnog
sektora i dr.

3. Vizija razvoja

Obzirom da se BiH nalazi izmeduzemalja s
niskim dohotkom koje konkuriraju niskim
nadnicama i zemalja s viskokim dohotkom,
koje konkuriraju visokoinovativnim
proizvodima, BiH treba adekvatne strategije
razvoja koje treba da ukazu u kojim
oblastima BiH mora posti¢i ekonomiju
obima i tehnolosko liderstvo na globalnom
nivou.

Polaze¢i od najmodernijih glediSta o
razvoju,® BiH na svom putu od zemlje s
viS§im srednjim dohotkom ka zemlji s
visokim dohotkom,? stavlja se naglasak na
obrazovanje, spoljnu trgovinu,
konkurentnost i mobilnost radne snage uz
privrZenost vlade dugoro¢nom razvoju.
Stoga strategija BiH treba ostvariti politicka
opredjeljenja za pridruzivanje EU, ¢ime ¢e
svojom razvojnom politikom poboljsati
funkcionalnost i  konkurentnost  svoje
ekonomije. Time ¢e ispuniti ekonomske
uslove za postajanje ¢lanom drustva koje
zeli biti najdinamicnije 1 najkonkurentnije
na svijetu i ujedno se bolje globalno
pozicionirati.

%0 najnovijim razvojnim gledistima vidjeti u:
Commission on Growth and Development (2008),
The Growth for Sustained Growth and Inclusive
Development. Washington, D.C.: World Bank.
Dokument je poznat kao Spence izvjes€e, po
nobelovcu  Michaelu  Spenceu,  rukovoditelju
Komisije za rast i razvoj.

% Zemlje s visim srednjim dohotkom su one koje su
2007. imale bruto nacionalni dohodak (BND) u
rasponu od 3,705 do 11,455 US $ per capita. BND
BiH je iznosio 3,790 US$.
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3.1. Makroekonomska stabilnost

Za izlazenje iz doba globalne ekonomske
krize, BiH treba, radi postizanja
makroekonomske  stabilnosti,  postupno
smanjivati relativnu veli¢inu javnog sektora
i javne potroSnje uz njeno istodobno
preusmjeravanje s rashoda na javnu upravu i
socijalne transfere na rashode u javne
investicije u infrastrukturne projekte.
Glavna pretpostavka za ispunjenje strategije
dinami¢nog ekonomskog rasta BiH je
ubrzano provodenje strukturalnih reformi
koje ¢e voditi poboljSanju totalne faktorske
produktivnosti  tj.  konkurentnosti i
fleksibilnosti ekonomije BiH, te povecanju
Stednje 1 investicija, i tim putem vecem
nivou izvoza i zaposlenosti te, u vecem
kvalitetu, zivota gradana.

Obzirom na relativno nizak nivo dohotka po
glavi stanovnika, stopa ekonomskog rasta ne
smije biti niza od 7% godiSnje za
bosanskohercegovacku ekonomiju i moze se
smatrati skromnom za cilj dostizanja barem
najniZze razvijenih EU ¢lanica u doglednoj
buduénosti.

Glavni makroekonomski izazovi koji u
narednom srednjoro¢ju stoje pred BiH su
fiskalne i spoljnoekonomske prirode. Oni se
svode na:

e visok nivo javne potrosnje,

e visok deficit budzeta

e visok javni dug te

e visok deficit tekuceg bilansa.

BiH spada u grupu tranzicijskih zemalja sa
relativno najveéim nivom javne potrosnje
(pored Madarske, Bjelorusije, Hrvatske,
Crna Gore, Ukrajine i Srbije)®. Uprkos
relativno visokom udjelu javne potro$nje u
BDP, koji se krece preko 40 %, biljezi se —
snazan rast javnih rashoda, prvenstveno u
dijelu koji se odnosi na naknade zaposlenih i
socijalne  transfere.Preko  60% javnih
rashoda je usmjereno na finalnu javnu
potroSnju tj. na naknade zaposlenih 1
socijalna davanja, pri cemu te dvije

YEBRD (2008), Transition Report 2008 — Growth in
Transition. London: EBRD.
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kategorije ostvaruju, kako u apsolutnim tako
i u relativnim veli¢inama, kontinuiran rast.

3.2. Konkurentnost

Temeljni  izazov  bh. ekonomije je
nekonkurentnost. BiH spada medu najmanje
konkurentne evropske zemalje. Zajedno s
ostalim zemljama Jugoisto¢ne Evrope ¢ini
najnekonkurentniji region Evrope. K tomu
je od 2006.g. jos evidentan trend opadanja
konkurentnosti bh. Ekonomije.

Temeljni nacin povecanja internacionalne
konkurentnosti 1 ostvarivanja snaznog
ekonomskog razvoja je  podsticanje
internacionalno konkurentne proizvodnje i
distribucije znanja. To se moze postici, prije
svega, povecanjem ulaganja u istrazivanja i
razvoj na minimalno 0.50 % bruto domaceg
proizvoda u 2016.

Istrazivacko-razvojni centri u preduzecima
(na koje u zemljama clanicama EU otpada
oko 60 % ukupnog broja istraZivaca) nisu
adekvatno razvijeni, pa nema odgovarajuceg
razvoja proizvoda. Posljedicno,
konkurentnost preduzeca, koja su temeljni
nosioci konkurentnosti zemlje, je na niskom
nivou.

BiH ima nedovoljno obrazovanu radnu
snagu 1 zbog toga je nuZno poboljaSavati
sistem obrazovanja od najniZzeg do najviseg
nivoa. Stope upisa u  predskolsko
obrazovanje su najnize U regionu, dok su
stope upisa u osnovno obrazovanje
povoljnije  (93%), mada nize od
zadovoljavajucéeg nivoa.

Veoma je mali broj preduzeca koja pruzaju
internu  obuku za svoje zaposlene il
mogucénost vanjske obuke. To je posljedica
nedostatka priznavanja vrijednosti obuke ili
toga Sto je vecina preduzeca u BiH velicine
mikro ili malih 1 srednjih preduzeca koja u
vecini slucajeva ne raspolazu sredstvima za
obuku zaposlenih.

Ideja o konkurentskoj prednosti, mada u
BiH prisutna medu ekonomistima, nije
preovladuju¢a u krugovima koje se bave
poslovanjem i/ili donose klju¢ne politicke
odluke. Preduzetnici, naime, jo§ uvijek
smatraju da je sticanje komparativne
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prednosti klju¢na taCka oslonca uspjeha
preduzeca, tako da se njihovi zahtjevi
uglavnom odnosne na smanjenje poreza,
snizavanje kriterija radnog zakonodavstva,
uvdodenje protekcionistickih mjera i sli¢nih
mjera.

Kada se to ne podrzi ili se podrzi odnosnim
politikama samo djelimi¢no 1 sporo, rezultat
je gusenje lokalne konkurencije, ¢ime opada
produktivnost, pa se izlaz nalazi u prodaji
monopolske pozicije stranim investitorima
na koje drzava zbog njihove snage i
sopstvene slabosti ne moze imati adekvatan
uticaj. Alternativa ovome je stvaranje uslova
da lokalni preduzetnici svoj uspjeh ostvaruju
u konkurentskoj utakmici.

Buduéi da u BiH nema odgovarajuceg
razvoja inovativnih tehnologija i razvijenih
vjeStina uposlenika — S§to uz partnerstvo
firmi Cini kriticne faktore uspjeha u razvoju
klastera — razumljivo je da klasteri nisu
dovoljno razvijeni u BiH.

Niz je svakodnevnih prepreka u radu s
kojim se susreéu bh. klasterizetnici koje
negativno uti¢u na brzi rast i razvoj. Politika
klastera kao dio razvojne politike treba
adresirati:

e pristup kapitalu,

e sporo uvodenje novih tehnologija 1
drugih inputa u mala i srednja
preduzeca, zbog nepovezanosti
naucno- istrazivackih 1 obrazovnih
institucija s preduzec¢ima

e relativno slaba kvaliteta proizvoda i
kvaliteta poslovnih operacija te

e nedostatak stru¢njaka 1 stru¢ne radne
snage koji su upoznati sa
operativnim pravilima  trziSne
ekonomije™.

Bosanskohercegovacke firme uglavnom
nemaju jasno definisanu viziju, niti
strategije, ali ni planove razvoja. Oprema
bosanskohercegovackih vecih industrijskih
firmi je prili¢no stara, oko 20-tak godina.
Manje firme imaju u pravilu moderniju,

11 Komunikacija s Jozom Bejicem, Sekretarom
Ministarstva razvoja, poduzetnistva i obrta FBiH, 9. aprila,

2008.
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duplo mladu opremu. A i ta oprema se
koristi otprilike s 2/3 kapaciteta.
3.3. Kljucni izazovi u poboljSanju
konkurentnosti

Da bi BiH dostigla najmanje konkurentne
zemlje-¢lanice EU, potrebno joj je od 8 do
10 godina, uz uslov da koristi odgovarajuce
politike. Bez popravljanja konkurentnosti
BiH ne moze =zadovoljiti kopenhaske
kriterije, Sto je nuzno za postajanje ¢lanicom
EU, ¢emu BiH tezi.

Za izlazak s periferne pozicije u kojoj se BiH
momentalno nalazi nude se razlicita rjeSenja.
Ne spore¢i da svako od njih ima odredenu
valjanost, nedvojbeno je da adekvatan nacin
prevazilazenja postojeéeg stanja predstavlja
obezbjedivanje uslova da Sto veci broj ljudi
bude uposlen ili vezan za proizvodnju visoke
vrijednosti zasnovane na informacijskom
radu. Zbog toga podizanje kvalifikacionog i
obrazovnog nivoa stanovni$tva na svim
nivoima mora postati imperativ.

Nema nikakve dvojbe da su znanje i
ekonomija zasnovana na znanju (knowledge
based economy) u osnovi konkurentnosti, a
da su u osnovi znanja obrazovanje i nauka,
te u primjenjenom smislu istraZivanja i
razvoj (research and development — R&D).
U doba globalizacije podrazumijeva se da
svi rezultati 1 indikatori o kojima je rije¢ kod
ovoga strateskog cilja moraju biti relevantni
na svjetskom nivou, $§to se postize
internacionalizacijom i  evropeizacijom
obrazovanja i nauke. Veliki neiskoriSteni
potencijal u tom smislu lezi u
bosanskohercegovackoj dijaspori.

Sustina savremene inovacijske politike je da
ona objedinjuje naucnoistrazivatku i
tehnolosku politiku s ostalim dijelovima
sistema u cilju ekonomskog razvoja zemlje.
Dok se naucno-istrazivacka djelatnost bavi
isklju¢ivo nau¢nim istrazivanjima, dakle, po
definiciji ~ osnovnim, primijenjenim i
razvojnima istraZivanjima, tehnoloskom
razvoju je svrha podsticati preduzeca da
razvijaju, komercijalizuju ili usvoje nove
tehnologije. U klasi¢nim sistemima, kao $to
je bosanskohercegovacki, te politike su
medusobno izolovane 1 nezavisne, dok se u
razvijenim druStvima nastoji da se
inovacijska politika integrira pomoc¢u dva
osnovna procesa kojima nastaje tehnoloSka
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promjena: procesom podsticanja novih
invencija, otkri¢a i inovacija, s jedne strane,
i procesom njihove difuzije, odnosno
razvojem 1 unapredenjem tehnologija,
znanja 1 vjeStina za njihovu upotrebu, sa
druge strane.

Inovacijske aktivnosti, kao pretpostavke
strukturnih promjena, ukljucuju 1 promjene
tehnoloSke, poslovne 1 institucionalne
infrastrukturne  politike, tehnoloske i
poslovne infrastrukture i same tehnologije,
Sto podrazumijeva i promjene u proizvodnji,
u proizvodima, u organizaciji, marketingu,

prate¢im institucijama, ustvari, u
promjenama koje obuhvataju cijelo drustvo.
Generalno uzevsi, na tranziciju,

restrukturiranje i konkurentnost ekonomije
veoma mnogo utiCe razvijenost 1
savremenost slijedecih infrastruktura:

e druStvena infrastruktura (temeljne
ljudske  sposobnosti,  vladavina
prava);

o fizicka infrastruktura (komunikacije,
transport, energetski sistem);

e naucno-tehnoloska infrastruktura
(stvaranje i1 distribucija  znanja,
efikasan pristup novim otkri¢ima,
smanjenje dvostrukosti u
istrazivanjima, racionalizacija 1
smanjivanju troSkova istraZivanja,
komunikacija istrazivata u toku
procesa istrazivanja, transfer
tehnologija);

e poslovna infrastruktura (informativi
servisi, finansijski servisi, regulativa,
tehnoloSki  parkovi,  inovacioni
centri, poslovni inkubatori).

e institucionalna infrastruktura
(asocijacije/udruzenja za podrsku
razvoja preduzetniStva, agencije za
mala 1 srednja preduzea — MSP,
organizacije za dodatnu obuku,
razvojne  agencije, think tank
organizacije, konsultantske
organizacije i sl.)

Nuzno je, posebno, dogradivati socijalnu
infrastrukturu 1 politicke institucije kao
okvir za odvijanje ekonomskih aktivnosti te
povecanje produktivnosti 1 tim putem
konkurentnosti. Bez sigurnosti vlasnickih
prava i izvr§enja ugovora nema poticaja za
adekvatnu mobilizaciju resursa i njihovo
stavljanje u najplodnije upotrebe, pa tako ni
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snaznog ekonomskog rasta utemljenog na
produktivnosti.

Jedna  od temeljnih  pretpostavki
ekonomskog razvoja BiH je jedinstven
ekonomski prostor, koji podrazumijeva

slobodno i nesmetano kretanje roba, usluga,
radne shage i kapitala kako unutar zemlje,
tako 1 na trziStu ¢iji dio BiH Zeli postati, EU
trzistu.

3.4. Konkurentnosti i mjere njihovog
ostvarivanja

Razvoj klastera

NuZzno je, radi porasta konkurentnosti bh.
Ekonomije, jacati ¢vrSée i stabilnije veze
firmi i drugih institucija uvezanih, na
odredenim geografskim prostorima, u jace
poslovne lance. Pouzdanost isporuke u
prethodno utvrdenim vremenskim okvirima
uz stalno relativno snizenje troskova inputa
doprinosi poveéanju konkurentnosti kako
odnosnog lanca, tako i ekonomije u cjelini.

Potrebno je utvrditi koji su vode¢i domaci

poslovni lanci utemeljeni na inputima
dostavljenih od domacdih proizvodaca,
obracaju¢i posebnu paznju onima koji

sadrze ili potencijalno sadrze veci stepen
prerade. NuZno je Siriti svijest o potrebi
zajednickog stvaranja 1/ili  zajednickog
nastupa na trziStu putem odgovarajuce
edukakcije.

Kao jedna od mjera =za povecanje
konkurentnosti su finansijsko i stru¢no
podrzavanje zajednickih razvojnih

projekata u sklopu identificiranih poslovnih
lanaca s ciljem osnazivanja klasterskog
pristupa razvoju.

Kod identificiranih  poslovnih  lanaca,
potrebno  je identificirati  zajedniCke
razvojne projekte cClanica tog poslovnog
lanca te podrzavati te projekte ,,paketima
podrske®, jer samo financijsko podrzavanje,
iako od iznimne vaznosti, nije dovoljno za
odrzivo funkcioniranje ¢lanica lanca.

Radi dugoro¢nog o€uvanja i razvoja pozicije
na inostranim trziStima, nuzno je mjerama
fiskalne poltike podsticati ulaganja u
napredne tehnologije koje osiguravaju takvu
poziciju. Posebno je vazno podupirati
tehnoloski  inferiornije =~ cClanove  KI
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(klasterskih lanaca) usvojiti nove
tehnologije i postati inovativniji kroz centre
za transfer tehnologija.

3.5. Kompetentnost ljudskih resursa:
prioriteti i mjere

Kada su u pitanju reforme u obrazovnom
sektoru, treba imati u vidu da je ustavna
nadleznost obrazovanja u BiH na entitetima
1 Brcko Distriktu, a u Federaciji na
kantonima. Bosanskohercegovacki
obrazovni sistemi u uslovima globalne
konkurentnosti moraju imati  evropsku
dimenziju. Internacionalizacija u svakom
pogledu — mobilnost nastavnika, inostrana
literatura, nastava na stranim jezicima,
medunarodna saradnja i mobilnost - moraju
postati svakodnevica u svim obrazovnim
institucijama u BiH. To podrazumijeva da
¢e studenti i ucenici biti u prilici sticati
vjeStine u govorenju stranih jezika, ali i1
stvaranja  kompatibilnosti ~ obrazovnog
sistema sa evropskim.

Privatizacija preduzeca, pad proizvodnje,
dugotrajna ekonomska kriza, emigracija,
odlazak stru¢njaka na druga bolje pla¢ena
radna mjesta itd. ostavili su traga na
kadrovskoj strukturi zaposlenih u privredi.
Bez povratka dokazanih struénjaka 1
podmladivanja istraZivackog, tehnickog 1
menadzerskog kadra nece se moci izvrsiti
revitalizacija ~ privrednih  aktivnosti i
pokretanje  novog, pozitivnog trenda
proizvodnje. Nekoliko je faktora koja uticu
na povecanje zaposljavanja visokostru¢nog
kadra u privrednim organizacijama, kao $to
su visina i stabilnost plata, atraktivnost
posla, mogucnost usavr$avanja 1
napredovanja, druStveno priznavanje rada i
sl. Sama preduzeta imaju ograni¢ene
mogucnosti da dugoro¢no ispune bilo koji
od gore navedenih faktora bez vece pomoci
od strane univerziteta, instituta i javne
uprave (vlada), tako da je i u toj sferi
neophodna saradnja svih navedenih aktera.

Bosna 1 Hercegovina ¢e se u ranoj fazi
preuzimanja zakonodavstva EU fokusirati
na one dijelove koji se odnose na unutrasnje
trziSte 1 trgovinu, $to znaci da ¢e prioritet
imati uskladivanje tehni¢ke regulative,
obzirom da je ona kljuéni element
unutra§njeg trziSta i ima klju¢ni uticaj na
trgovinu. Uskladivanje tehnicke regulative
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sa zakonodavstvom EU predstavlja jedan od
preduslova za ostvarenje slobodnog protoka
proizvoda koji su bezbjedni za upotrebu i
koji ne ugozavaju zdravlje ljudi, zdravlje
zivotinja i zivotnu sredinu, a $to je narocito
vazno isto predstavlja preduslov za
nesmetan protok proizvoda na inostrana
trzista.

Bosna i Hercegovina je u izvjestaju Svjetske
banke o poslovanju za 2009.g., kojim se
ocjenjuje lakoca poslovanja, na 119. mjestu
od ukupno analizirane 181 zemlje. Tempo
poboljsanja poslovne klime u BiH je znatno
sporiji od zemalja u okruzenju. U cilju
unapredenja ekonomskog prostora BiH
potrebno je predvidjeti aktivnosti na
uskladivanju  poslovnog okruZenja u
entitetima i Distriktu Br¢ko.

4. Vizija, ciljevi i prioriteti razvoja
poljoprivrede
Vizija razvoja poljoprivrede

U narednom petogodiSnjem periodu biti ¢e
izgradeni Cvrsti temelji za ubrzani i
efikasniji razvoj i to u smislu uspostavljanja
modernog, produktivnog, tehnoloski
naprednog i okolis$no i drustveno osjetljivog
ekonomskog sektora spremnog da odgovori
na globalne socio-ekonomske i klimatske
promjene, te sposobnog da se ,,izbori“ za
adekvatan 1 prosperitetan polozaj u, prije
svega, Regionu, a zatim i na
internacionalnoj sceni.

Ovakav razvojni pristup podrazumijeva
snazno jaCanje sposobnosti svih poslovnih i
administrativninh subjekata da unaprijede
prepoznatljivost proizvoda sektora
iskoriStavaju¢i mogucnosti koje nudi bogato
kulturno naslijede, ali 1 raznolikost
agroekoloskih uslova (,,biti prvi na trzistu®,
geografska i tradicijska indikacija, izvornost
proizvoda i sl.). Stoga fokus razvoja mora
biti na jacanju komunikacije, kooperacije,
horizontalnog i vertikalnog interesnog
povezivanja  svih  subjekata  sektora
poljoprivrede, kao i na izgradnji efikasnih
poslovnih alijansi koji ¢e omoguditi
efektivnu i efikasnu razmjenu informacija,
inovativnih ideja, ali prije svega jacati sve
oblike transfera tehnologija i dobre poslovne
prakse.
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Konkurentan, trziStu prilagoden Sektor
poljoprivrede  bi  trebao  biti  temelj
poboljsanja kvaliteta zivota svih gradana, a
posebno poboljsanja kvaliteta zivljenja u
ruralnim oblastima. S jedne strane,
konkurentan sektor ¢e direktno uticati na
poboljsanje makroekonomske stabilnosti,
odnosno smanjenje negativne
spoljnotrgovinske bilanse. S druge strane,
prosperitetan i moderan sektor kohezivno
integrisan u ruralnu ekonomiju BiH, ce
omoguciti i atraktivnija, a uz to i manje
rizina radna mjesta za mladu i poduzetnu
populaciju, ¢ime ¢ée se stvoriti preduslovi za

stvaranje odrzivih 1 snaznih seoskih
zajednica, sa demografskom ravnotezom,
stabilnim prihodima, poboljSanom
socijalnom infrastrukturom u kojoj ¢e se
stanovnici  jednostavnije  prilagodavati
drustvenim,  politickim 1  okoliSnim
promjenama.  PoboljSanje  ekonomskog

unaprijediti ¢e i njihov socijalni status, iako
sam razvoj nece rijesiti probleme ruralnog
siromastva i ostale socijalne probleme za
koje je potrebno osmisliti i implementirati
druge mjere 1 politike. Ipak, snazna
druStvena povezanost (fokus razvoja) i
posebne mjere poljoprivredne politike
trebaju biti usmjerene na manje povoljna
podrucja za poljoprivrednu proizvodnju $to
¢e doprinijeti smanjivanju siromastva i
socijalnog isklju¢ivanja svih kategorija
drustva.

Imaju¢i u vidu dosadaSnje stanje, vizija

razvoja poljoprivrede bi se trebala ostvariti

kroz realizaciju sljedecih strateskih ciljeva:
1. Razvoj poljoprivrede 1 pripadajucih

sektora uz podizanje tehnic¢ko-
tehnoloSkog  nivoa, efikasnije
koriStenje raspolozivih resursa, te
uvazavanje  zahtjeva  modernih
trzista.

2. Obezbjedenje wuslova za snaZnije
generisanje stabilnijeg dohotka u
okviru poljoprivrednog sektora i

unaprjedenje  kvaliteta Zivota U
ruralnim sredinama.

3. Odrzivo  upravljanje  prirodnim
resursima 1 prilagodavanje
poljoprivrede klimatskim
promjenama.

4. Prilagodavanje instucionalno-
zakonodavnog okvira i

poljoprivredne politike sa ZAP EU
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uz uvazavanje stepena razvijenosti
poljoprivrednog sektora BIH.

Zakljucak

Formulisani ops$ti ciljevi razvoja treba,
dakle, da pruze jasan odgovor na pitanje Sta
Bosna i Hercegovina Zeli 1 moZe posti¢i u
Ssvom razvoju u pravcu optimiziranja rasta
materijalne  proizvodnje  (nacionalnog
dohotka) i zivotnog standarda stanovnistva i
koji su to posebni prate¢i ciljevi razvoja
(njihov intenzitet, prioriteti, protivrjecnosti)
koji su u funkeciji realizacije opsteg razvoja.
Strategija razvoja BiH do 2020. godine
ukljucuje 1 koordinaciju sa svim nivoima
vlasti, kako na drzavnom nivou tako 1 na
nivou kantona i opstina.

Kako bi se navedeni ciljevi ostvarili
neophodno je preduzeti niz mjera koje bi
dovele do poboljsanja privredne aktivnosti i
do eliminisanja negativnih kretanja u
prethodnom periodu:

1. Poboljsanje poslovnog okruzenja,

2. Poboljsanje konkurentnosti i mjere
njihovog ostvarivanja,

3. Jacati inovativnu 1 istrazivacko-
razvojnu funkciju poslovnih i drugih
organizacija u funkciji povecanja
izvoza,

4. Zajednicko istrazivanje i pomo¢ u
transferu tehnologije,

5. Povecanje zaposlenosti kroz razvoj
MSP i otvaranje novih radnih
mjesta,

6. PospjeSivanje odrzivog razvoja kroz
preduzimanje aktivnosti iz oblasti
obnovljivih izvora energije i zaStite
okolisa,

7. Ostvariti funkcionalan i ekonomican
transport uz minimalan negativan
uticaj na okolinu,

8. Nastaviti sa procesom evropskih
integracija i preduzeimanje mjera
njihovog ostvarivanja,

9. Definisati strateski
poljoprivrede,

10. Unaprijediti makroekonomsku
stabilnost kroz smanjenje javne
potroSnje eliminisanja budzetskog
deficita i smanjenja javnog duga,

11. Finansijska podrska razvoju MSP,

12. Harmonizacija sa evropskim
standardima i propisima

okvir razvoja
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Kljuéni uspjeh BiH je stabilna politicka
situacija. Zato je potrebno ostvarivanje
ekonomskih reformi, pobolj$anje poslovnog
okruzenja, izrada strategija upravljanja
dugova, te unapredenje fiskalne
koordinacije. Za ostvarivanje zacrtanih
ciljeva vazno je ojacati privatni sektor kroz
reforme  poslovnog i  investicionog
okruzenja radi daljeg rasta, ali uz sve to
potrebno je efikasno upravljati privrednim
resursima, da bi se dugoro¢no nastavilo sa
rastom privredne aktivnosti i1 povecanja
zaposlenosti kratkorocno se treba fokusirati
na privatni sektor, a dugoro¢no na ljudske i
privredne resurse. Kada je u pitanju
povecanje stepena investicija neophodno je
poboljsanje poslovne klime,
pojednostavljenje poreskog sistema, te
kreditibilan konacan plan privatizacije. Radi
poboljSanja poslovne klime neophodno je
smanjenje poreskog opterecCenja (porezi i
doprinosi) na radnu snagu. Takode je
potrebno pojednostaviti procedure izdavanja
dozvola i registracije firmi kao i smanjenje
poreza i doprinosa.
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APYUITBEHU, EKOHOMCKUN U NIPABHU ACIIEKTU TPAH3UILINJE 3EMAJBA
3ANNAJHOI' BAJIKAHA
(ITozuBHU pedepar)

Axanemuk npod. /Ip. Cnooonan Hemxonuh, e- mail: slobneskovic@gmail.com
YHuBep3uteT npuBpenta akagemuja y Hoom Cany
[enTap 3a cTparenika UCTpaXuBama HaMOHATHE Oe30emHoCTH, beorpas

SaZetak:3nauajmpansuyuje semama 3anaonoz bankana manugecmyje ce y suwe acnexama.
Behuna 3emama xoje cy obyxeahene IIpoyecom cmadburuzayuje u npuopyxcusaroa nehe yckopo
nocmamu nyHonpasHve unanuyeEY jep je mo ycnoemeno nosesusarvem muxosux npuepeoa u
OCMANUX YUHUIAYa Koje Ou No3UmMueHo ymuyaie Ha YOp3aHu eKoHomcku pazeoj. Ilpoyecu
PpecUoHanne uHmezpayuje 8axdcHe Cy U 3a npusiaierbe OUPeKMmHUX CMmpanux uHeecmuyuja. 3anpaso,
PecUoHANIHA capaora 3emansa 3anaounoe bankaua je gopmannu ycnos 3a ynanpeheroe 00HOCA 08UX
s3emama ca EY, a unuyujamuse y 060j obnacmu mozy yop3amu npoyec npubauxcasarea. Ilorumuxe
be30e0HoCmU U CROLHONOIUMUYKU NpUOpumemu 61aoa 3semaba 3anaonoz bankana paszeujajy ce y
npasyy cmarbera melyoparcasne u pecuoHaIne Hanemocmu.

Kwyune peuu:mpanzuyuja, pecuonanna capaora, eeponcke unmezpayuje, 3anaonwu bankan,
Eeponcka¥Ynuja

SOCIAL,ECONOMIC AND LEGALASPECTSOF TRANSITIONOOF THE
WESTERNBALKANS
(Keynote paper)

Abstract: The importance of transition of the Western Balkans is reflected in several aspects. Since
most of the countries covered by the Process of Stabilisation and Association will not become full
members of EU soon, it is conditional on by linking their economies which would have a positive
impact on the rapid economic development. The processes of regional integration are important for
attracting foreign direct investment. In fact, regional cooperation in the Western Balkans is a
formal condition for improving relations of these countries with the EU, and initiatives in this area
may facilitate the process of it. Policyof security andforeign policy priorities ofthe governmentof
Western ~ Balkan  countriesare  developingin  the  directionreduction  ofinter-state
andregionaltensions.

Keywords: transition, regional cooperation, European integration, Western Balkans, the European
Union

YBO/J
Y  OpeTXomHMX JBajeceT TOJMHA Y One cy npenasune myt: (1) ox para ka
cybpernony 3amanHor bankana, OKpeHyTa mupy, (2) onm XymanuTapHe momohu ka
Cy CIIOKEHa MONMTHYKA MHTAamba y BE3U Ca OApKHMBOM  pasBojy u  (3) oxn
TOCIIEPATHOM JIEMOKPATHU3aI1]jOM, COLIMjaJMCTUYKOT TMOIUTHYKOr CHCTEMA Ka
OIrpaHUYHUM copasyMuma, eKOHOMI/IjI/I CJIO60J1HOF TPXKUIITA.
MyJITHETHUYKUM YIPABJbalkeM Caap:KaHUM
y MpolecHMa TPaH3ULHje. 3eMibe 3anagHor 3navajuy  ynory y  (QyHKIMOHHUCamY
Bankana cyoumie Cy ce ca ,,TPOCTPYKOM cyOpernona umao je LEDTA cnopasym
TPaH3HIMjOM” KOja ce He MOXKE MOPEIUTH KOjU Je CBOJUM  4WIaHUIAMa  JIOHEO
HU ca jeTHUM UCKycTBOM U3 LleHTpanue i BHAIICCTPYKE KOPUCTH, KAKO Yy TIPOU3BOAHUA
Jyxue Esporte. W TPrOBUHHM, Tako M Yy TNpumarohapamy
npomuca W MHCTUTYLHMjAa IIPUHIUIMMA
1060 JHOT TPKUILHOT IOCIIOBaKbA.
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HajOoutHmja cTtBap KOjy OBaj CIopasym
JOHOCH,  jecTe  JUjarOHaJTHU  CUCTEM
KyMyJIalyje TopeKia.

Taxohe, ciomeHyT je u 6e30€JTHOCHU aCIeKT
pernoHanM3aIrje U eBPOIICKMX WHTErpaIuja
3emMasba 3amagHor bankana, koju uMma
He3aoOWa3aH3HA4Ya] Ha  EBpOICHU3aI]y
JpKaBa.

[MpumapHu 3agaTak peruoHAIHUX OJIOKOBa
je a ce MyJITHHAIIMOHATHUM KOMITaHUjama,
OWsI0 yHyTap WM W3BaH CBOjUX TPaHUIIA,
o0e30ene I1ITO TOBOJHAHUJU YCIOBH 3a

WHBECTUIIMjE W  OIUIOAKY  KamuTaia.
[Ipenomeme KoOMIETEHIMja Jp>KaBe Ha
peruoHaiHe u HaJJHAIMOHAIHE

MHCTUTYIIHjE, MOXKE C€ MOCMATpaTH M Kao
OTpaHUYaBamk-¢ HAIIMOHAHOT CYBEPEHUTETA,
amM M Tpykame MoryhHocTH 1apkaBaMa
KOje JIOMHHHUDPA]y Yy HaTHAIMOHAIHUM
UHCTUTYyIIMjaMa  Ja Hamehy CBOje
HaI[MOHAJIHE HHTEpeCe.

1. 3BAITAZIHHA BAJIKAH -
APYHUITBEHU U ITPABHU
ACIIEKTH
OYHKIIMOHNUCAIBA

3amaguu bankaH uyuMHE JpkaBe Hacrtajie
pacmafom C®PJ (ocum Crosenuje u
Xpsarcke) u Anbanuja. Permon mma mner
WM TIECT ApKaBa, Y 3aBUCHOCTH OJ TOTa KO
je mpusmao Kocoso”. Ha 3amamnom
bankany uma 23 MuIMOHA CTAaHOBHHUKA, ca
OpyTo nomahum MIPOU3BOIOM o
CTaHOBHHMKY KOJU j€ Yy HajCUPOMAIIHHjUM
3eMJpaMa TeT TyTa MamH Hero y
Hajooratujoj, a HajBeha 3emsba uMa 11 myra
BHIIIE CTAHOBHHUKA O]l HajMame. Y PETHOHY
ce TOBOpPH celJaM je3uKka, OJ KOjuX 3a
4eTupu HHje MoTpedaH mnpeBoa, uma 6
BallyTa, TPU pENUTHje U KOPHUCTE ce JBa
ICMa.

Semipe 3amagHor banmkaHa ce Haiaze 1o
BEJIMKUM yTUIajeM mehyHapoaHux
¢unancujckux uHcTHUTYnHja (MMO® wun

2 Tlpema VYrosopy wusmely Cp6uje u Kocosa —

nocturuyrom 'y bpuceny 24. ®ebpyapa 2012, y3
MOCPE/IOBAKE EY,
Kocoro he 6utu mpencraspano noj umeHoM "Kocoso*",
amn u y3 pycHoTy koja ymyhyje kako Ha Pesomymmjy YH
Bp. 1244 tako m Ha Mmunubeme Mehynapomnor Cynma
Mpasme, WIJ, y Be3sm KocoBocke nexmapanuje o
HE3aBUCHOCTH.
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Cercka 0aHKa) KOje UM Jajy KpeauTe Y3
JIBa TOJJEJHAKO TEIIKa YCJIOBA: BEJHKE
KaMaTHEe cTome M oJpeheHU TOIUTUYKH
YCIIOBU KOjH TIOJpa3yMeBajy CIpOBOheHe
CeKOHOMCKMX  pedopMu U  CTBapame
onropapajyhux  cmcreMa  TOJUTHYKHX
onHoca. OHe 3atuM, y uMe mehyHapomHor
KaIuTaaa, CyBEpeHO BIIAajy HAIlMOHATHUM
€KOHOMH]jaMa OTPOMHOr Opoja Ap)KaBa y
cBery. be3 mwuxoBor yyemha U mpucycTsa
HE MOXXE C€ BHIIE 3aMHCIUTH CKOpPO HH
jeaHa  HanuoHanHa — ekoHomHja.  OBe
WHCTUTYIH]j€ CBOjOM (DMHAHCH]CKOM CHAarom
NIPE/CTaBIbajy TJIABHU TeHepaTop
€KOHOMCKHMX W (DMHAHCHjCKMX HHTErpaluja
U ycMmepaBajy TJo0alHE W peruoHaiHe
CKOHOMCKE nporece. Mehynapoaau
KaluTal KOJH C€ MPEKO BHHUX TPAHCIIOHY]E,
HaJIa3u ce Y QYHKIHUjU MYJITHHAIMOHATHUX
KOMITaHWja U (UHAHCHJCKUX MarHaTa, KOju
ra, y3 BHUXOBO IOCPEIOBakE, IJIACUPA]Y Y
BeIMKE cBeTcke mpojekre. OHO 1mTO je
KapaKTepUCTUYHO 3a MeTone paaa CBeTcke
06anke 1 MM®-a je unmbeHHIIA 1A Cy YCIOBU
capaJlbe ca HalMOHAIHUM JpKaBama
W3PA3UTO MOJUTHYKHA 000jeHu. JIupeKTHO ce
MIOCTaBJbajy 3aXTEBU HE CaMO Yy TMOTJIEIY
MOHETapHOT  CHUCTeMa M  EKOHOMCKHUX
pedopmu, y3 06aBe3HO CIOOOAHO TPXKHUIITE,
Beh ce Tpaxxe W MoOAEIM JPYIITBEHOT
CHUCTEeMa U JprKaBHE OpTraHU3aIlfje.

[Ipu pasmaTpamy 0HTamka pEeruoHAIHE
capaame 3eMasba 3anagHor bamkana Tpeba
UMaTy y BUIy Ja 3anaaHu bamkaH,nako joj
reorpadCKi  TIpHUMaaa, HHUJEe Y TEIHHU
UHTETPAJIHA J1€0 HU TIOJUTHUYKOI HU
eKOHOMCKOr mpoctopa EBporme. [lemaBama
n3 XX Beka, MNpPBOOUTHA 3aTBOPEHOCT
KOMYHHUCTUYKOT, a KacHHUje U
COIIM]jaTUCTUYKOT
cHUCTEeMaIpeMaKanuTATUCTHYKO] €BPOIICKO]
IPUBPEH, pacnan Conyjanuctuyke
®enepatuBae  PenmyOnuke — Jyrocnasuje
npaheH rpajaHCKUM paToM W HACTAHKOM
HOBUX JpXaBa, JoBene cy bankan vy
CIIOpEZHM T0JI0KA] Y OJJTHOCY Ha CaBpPEMEHY
eBpOICKY  HWHTerpauujy. 3emibe  Koje
npunanajy 3amagHoM bankany cy mame u
Cpelllbe 3eMJbE€ KOje€ Ce MOTY YCIEIIHO H
e(pUKacCHO pa3BHjaTH CaMO YKJbYUHUBAHEM Y
pEeTHOHANIHE EKOHOMCKE HWHTerpauuje M|
kopuihemeM edekara mupema TPHKUILITA U
KOHKYpEHIIH]e.
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Pernonamna capagma KJbydHa je  3a
pemiaBame  NHTamka  HacleheHHMX W3
NPOILIOCTH, A M OHHX Ca KOjuMa ce
3amaguu banmkan cama cyoudaBa. Mehyruwm,
0] HW3y3€THOT j¢ 3Hauaja, Ja CBE 3eMJbE
3anagunor bankaHa jayajy cBOj I€MOKpaTCKH
MOTEHIIMjaJl U CBE TEXE HCTOM IHJBY TJ.
yHanpehuBamy oaHoca ca EBpornckom
YHHUJOM. 3aTO je MepCIeKTHBa YJIAHCTBA Y
EY wu Hamnpenak 3emasba OBOI' pEruoHa
nmpemMa mHbOj HajOOJbHM IMOKpeTad M IMpaBail
pa3Boja, a M TapaHT JOOPOKOMIIIH]CKUX
omHoca mehy camum 3emsbama. EBHICHTHO
je Ja je peruoH HampeaoBao y pa3BUjalby
capajme, TIOCEOHO Yy  KOHKPETHHM
o0iacTiMa, JOK Ha TOJUTUYKOM HHUBOY
capaJma OCUWJIMpa, aau "Ipxu Impasail”
pa3Boja. "Hema w™moryhHocTn 3ajemHudke
OynyhHocTH ako Hema KamamureTa 3a
cyouaBame ca mnpouuromhy 3ajenHo. EY
WHCHCTUPA Ha ToMe. PernonanHa capaama u
IIOMUpPEmBE Cy TEKAK 3aaarak u 3a EY u 3a
Banaanu bankan."

VY nocneamoj neneHuju XX Beka JOIUIO je
710 M3Y3€THOI IopacTta Opoja peruoHaIHUX
TPrOBHHCKHX apamkmana Mmel)y 3emibama,
a je HaXmky EKOHOMCKE JaBHOCTH OIET
MIPUBYKAO Ha KpaTKo 3a00paBjb€H OJHOC
u3Mel)y pernoHanusanmje u riaodanuzamyje.
[MpubnmkHO 1/3 pernoHaTHUX TPrOBUHCKUX
apaH)kMaHa KOJjU Cy TPEHYTHO Ha CHa3H,
OJIHOCH C€ Ha 3eMJbe KOje Cy y pa3Bojy. bpoj
pPETMOHAIHUX  TPrOBUHCKUX  apaH)XMaHa
n3Mel)y pa3BHjeHUX M 3eMajba y pa3BoOjy ce
TOKOM rojauHa nosehaBao, mpu demy je y
ToM mnpouecy EY wumama 1oMHHaHTHY
yaory. CBUM 3eMJbaMa y PErHoHY 3aIaJHoT
bankana EBporncka yHMja je TIJIaBHHU
W3BO3HM W YBO3HM mnapTHep. boraro
TpkuiuTe EBporicke yHHje nMa Benuky moh
acopriuje 3a poOy W yciIyre W3 3eMaba
3amaaHor bankana, a ca Jpyre crpaHe
EBporicka yHMja je Benuku mpousBohay
pobe u yciyra Koje cy Hapo4uTO MOTpeOHe

3eMJbaMa 3amagHor bankana u
TPaJUIMOHATHO  je  Hajehu  HHUXOB
nobaBbay.

[Ipouec TpaH3unuje MnoapazymeBa MIMPOK
CHEKTap MHTama, TakKo Jila OHa, OCUM

13I/IsjaBa Bencan [lexepa, Illepa [enerammje EY y
Cpbuju, 06jyna 2012.r., Ha CKylmy TI0J Ha3HBOM:
"PermonanHa capamma H €BpOINCKEe WHTerpanmje” y
Beorpany y MunucrapcTBy crospHUX nociosa Cpouje
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TPrOBHHCKE TMOJHUTHKE IMOJpa3yMeBa H
MHBECTULIHje, 0e30eTHOCT, KOHKYpPEHIIH]Y,
CTaHJApIM3aIM]y ¥ U3TPallby UHCTUTYIIH]jA
CIIMYHUX EBPOICKUM, Ka0 W TMPUXBATABY
00aBe3a Koje OBE 3eMJbE€ MOPAjy Ja UCITyHE,
Kako OM CBOj pa3BOj ycMmepuie Ka
BpPEHOCTUMA W MOJICJIMMa Ha KOjUMa Ce
temesbn EY. 3emspe 3anaanor bankana
paroyaxy 3Ha4YajHUM MIPOPOJTHUM
oorarctBuma. To, ka0 u OIM3MHA TPXKUIITA,
Jakoha  KOMYHHMIIMpama W y3ajaMHO
NOBE3MBAKE  MapTHEPA  HEJBOCMHUCICHO
yKa3yje Ha MOTyhHOCT OJIM>Ker TOBE3MBamkba
3eMajba OBOT PETHMOHA, Y IMJbY CTBapama
yCIIoBa 3a Op»KHM €KOHOMCKH PacT, nmoBehame
JIOXOTKA, Ka0 ¥ paBHOIIPABHH]jE OJTHOCE OBOT
pEruoHa ca CBETCKMM €KOHOMCKUM CHJIaMa.

Pernonanmna capagma wu3mely apikasa
3anmagHor bankaHa ocTBapyje ce Kpo3 BHIIE
obmnuka, Mmehy KOjuMa cy nBa
HAj3aCTYIUbCHHUja: WHCTUTYIIMOHATHU U
¢ynkuonanau. Omer CBakM O HHHX
MOKEMO TOJEIUTH Ha: MYITHIATEPATHU H

OuaTepaIHH, WHCTUTYIIUOHATHA 51
CEeKTOPCKH, Kao ¥ XOPHU3OHTAIHH U
(GyHKIIMOHATTHHY.

OpraHu30BaHN KpUMHHAJ, KOJU je IPUCYTaH
y pasHUM OOJHMIMMa TIOMYyT: TPrOBUHE
JpOroM, TProBUHE JbyaUMa M WIIErajHe
MUrpanyje, Kao U Yy  EKOHOMCKO-
¢dunaHcujckojchepu, nponudepannju
KOHBEHIIMOHATHOT  OpyXXja ¥  IIUPEHY
OopyXja 3a MAacOBHO YHMIITEHE; U HHIITA
Mamke  BaXkaH mOpoOiieM  Kopymiyje,
NpeCTaB/bajy 030UJbHE TMPETHE pa3Bojy
JIpYLITBA U 3€MJbE, KOj€ MUMajy MOTEHIIM]jall
Jaocyjere Tpolec JeMOKpaTHh3auuje y
3eMJbaMa peTrHoHa.

W3a30Bu, pu3unM © TPEeTHE, Kao HU
MEXaHW3MH  KOJUMa C€ MOXe JO0CTHhu
BHUCOKCTENEH 3aIlITUTE JPXKaBEU APYIITBA U
00e30enuTy  epuKacaH  OArOBOp  Ha
0e30elHOCHE HM3a30BE, PU3MKE U TNPETH-E,
ycTpaTernjaMa HUCY y  TOTIIYHOCTH
nedUHUCAaHN U PAHTUPAHU TIpeMa TEeKUHU
MOCIIE IUTIAIXOBOT ucrnoJspaBama.
IIperwama, MIOITYT OpraHU30BaHOT
KpUMHUHANIA, KOPYIIIIHje,eHepreTcKe KpHu3e,

14HeLuKOBI/Ih, C., UxoHomuueckara auiiomanuja O
KOHTEKCTa Hal[MOHaJHata | riobaiHara
Bemnko TpHoBo: VYumsepsurer ,CB. CB.
Meroaumje*, 2012, ctp. 133.

CHT'YpHOCT,
Kupun u
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CIIEMCHTAPHUX HETOroAa, TEXHUYKUX W
TEXHOJOWKUX Hecpeha wuHunpoGiemMuma
€KOHOMCKOT pa3Boja, je Tpebasio MOCBETUTH
BHIIIE MK y
CTPATETHjCKUMIOKYyMEHTHMA, ¢ 003UPOM Ha
TO J1a, y OBOM TPEHYTKY, OHHU IPEACTaBIbajy
MHOTO Behynpermy 3a 6€30eqHOCT CpIICKOT
CTaHOBHHMILTBA OJ1 TEPOPH3MA WIH OpYyKaHE
arpecuje.”

Nnak, 6e3 o03upa Ha HaBeJIEHE HEJAOCTATKE,

noctojehn CTPaTEIIKO-TOKTPUHAPHHU
OKBUPKOjUM  ce  neduHHme  obiact
HaIMOHAJIHE 0Oe30enHOCTH 3eMasba
3amaHor bankana ucIpoBoheme

MHUPOJbYOUBHX TOJIUTHKA O0e30€AHOCTH, je
030mJbaH KOpak Koju o0e30ehyjecrabuaHocT
y peruony. Ctparteruje M JOKTpUHE Tpebda
Jla ce ME’ajy W mpuiarohapajy mpoMeHama
y omaxamwy  0e30eIHOCTH  Kako Yy
CBOjOj3€MJbH, TaKO M Ha PETHOHATHOM U
Mel)yHapoJHOM HHBOY, KaO M Ja yTUYy Ha
pedopmecekTopa 6e30enHocTH. Mehytum, n

nopen  OpojHMX  Hamopa  peruoHaliHa
0e30emHOCHA 3ajeHUIlA HA  3araJHOM
bankany jommnuje wusrpahena. C apyre

CTpaHe, HU peKOH(UTYypalrja perHoHa jOIII
HUje 3aBpLICHA, IITOHEMHUHOBHO YTHYE HU
mTo he yrumaru Ha cTpaTeuky nepueniujy
IpXkaBa M OUTH Y3POKCTAJIHUX IPOMEHA
MOJIUTHKA 0€30€JHOCTH.

Y wnapennoj TaGemum 1. mat je mperien
MehyHnapoaHUX ~ KOHBEHIMja  Koje  Cy
noTmucane npkase 3anaaHor bankana.

Tabena 1: Melhynapoone xoneenyuje uuje cy
nomnucnuye opxcase 3anaonoe Bankana®®

Konsennuje u IIpotokonn Anadé | Bu | Op | Maxe | Cpd
HEja | X Ha | d0- Hja
Top | HEja

Tlojeqnrauna kKoHBeHnHjao | 2001 19 | 200 | 1993 | 1993
HapkoTHIHMa H Aporama, 93 |6
1961

Konsennuja o 2003 19 | 200
NCHXOTPOIHAM 93 |6
Cyncrannama,1971

KoHBeHIHja 0 HIEraIHOj 2001 19 | 200
TProBHHH JporaMa 93 |6
NCHXOTPONHHM

cyncTaHmama, 1988

1993 | 1993

1993 | 1993

15Bjenom, M., Serbia, ,Security Policies in the
Western Balkans®, 2013, ctp.151.

1 Ussop: Crime and Its Impact on Balkans and Affected
Countries, United Nations, Office on Drugs and Crime,
March 2008, ctp.:113.
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KoHBeHIHja NpOTHE 2006 | 20 | 200 | 2007 | 2005
KopyonHaje 06 |6
KonpeHnHja npoTHE 2002 |20 | 200
TPaHCHANHOHATHOT 02 |6
OpPraHu30BaAHOT KPHMHHAIA
IIpoToKo. 3a NpeBeANH]Y H
3aycTaB/balbe, TPrOBHHE
bYAHMA, HocefHO JKeHaMa I
JenoM

IIpoToKo.I IPOTHB 2002 |20 |200
KpHjYM4Yapema MHTpaHATA, 02 |6
3eMJbOM, MOPEM H BA3AVX0M

IIpoToKo.I NIPOTHE HIeTalHe 200
OpPOH3BOJME H

TproeuHe OPY:EjeM,

BEr0BHM 1eJ10BHMa,

KomnoneHTaMma

MYHHIHjOM

2005 | 2003

2005 | 2003

2005 | 2003

2005

HaBenenu cextopu cy W JeQHUHHUCAHH Kao
PUOPUTETH 3a HapeIHU UKITYC
BUIICKOPUCHUYKHX PETPUCTYITHUX
donnoBa IPA mocine 2013. xojuma ce
buHAHCUPA]y 3ajeHUYKHA  TPOJEKTH Y
perrony.” CTemeH peruoHanHe capaimbe
3eMasba 3anaaHor bajgkaHa J1oy1a3u BUIIE O
caMHMX 3eMaJba PeruoHa, a He camo u3 EVY,
ITO jé W YCJIOBWJIO BHIIE IaPTHEPCKH
omHoc - usmely EBporicke komucwje, Kao
JIOHATOpa, M 3€Majba pEruoHa. 3emJbe
3anmagnor bankana ydectByjy y 39 ox 42
peruoHallHe MHHIIM]jaTHBE KOje 00yxBaTajy
camMmo 3emsbe jyrouctoune EBporme wu
3anmagnor bankana, a kao jenaH oj IeHTapa

pEerHOHaJHE  capajibe  M3JBOJHIO  Ce
CapajeBo Kao CEUIIITE YETUPH
MHUIIMjaTHBE.

[Tporpamu capanmwe usmely 3emaiba Koje
kopucte [PA 3a mepuwon 2014-2020. 6uhe
YCMEpEHHU Ha JPYIITBEHO-€KOHOMCKH pa3Boj
y TOTPaHWYHUM TMOJAPYYjUMa, TPU YeMy
HajBOXHUJU JEJOBU OCTajy akiuje Jbyau
JbyIuMa, Ppa3BOj JbYACKHX pecypca H
nesbeme napopmarmja.

17,,Ha moyetky XX Beka mocrojaio je 37 mehyBrmaauHuX U
176 mehyHapomHMX HEBIaAMHHMX OpraHu3alyja, a KpajeM
HCTOT Taj OpOj je JOCTHrao BPJIO MMIPECUBHE BPEITHOCTH —
6.743 MelyBiaanHuX u 47.098 HEBJIAIUHUX
opranmszanmja.“ - David Held & A.McGrew,
Globalization/Anti-globalization, Polity Press, Cambridge,
2002, str.18

lsHeLLIKOBI/Ih, C., CaBpeMEeHHM KOHLENTH EKOHOMCKOT
pa3Boja 3emaspa Jyroucroune EBpome ca aknentom Ha [PA
dormoBe u  bux, Mehynapoaqna kondepenmja:
,,CaBpeMeHH! TPeHIOBH y 3eMsbama Jyroucroune Espome®,
Tpasnuk, 2013,ctp.:21.
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1. EKOHOMCKH OJHOCH
3EMAJBA 3AITA/THOI'
BAJIKAHA

Jenna o 6utHuX cTBapu Ha koje EY obpaha
MKy MPWIKKOM IPHjeMa HOBUX UWIAHHUIA
jé W CTeNeH TProBUHCKE HHTETPHUCAHOCTH
3eMajba  TMOTCHIMjATHUX  WIAHWIA  ca
Yuaujom. Y TOM morieny 3emibe 3amagHor
bankana ctoje penmatuBHO 100po. OnHe
o0aBibajy  BehWHY  CHOJBHOTPTrOBHHCKE
pasMeHe ympaBo ca YHHJOM, INTO je
MMO3UTUBHO, Al MMajy BEIWKH TPTOBHUHCKU
NeGUIINT U JIONLYy CTPYKTYpPY M3B03a, IITO je
HEraTHUBHO.

CyOperunon 3anagHor bankana caunmaBajy
3eMJb€ KOj€ HHCY JOBOJbHO MoOhHe Yy
€KOHOMCKOM  CMHCIY, ¥  pETrHOHAaJHA
eKOHOMCKA capajima Mel)y mHMa jom yBek
HUje Ha 3aBUJHOM HHBOY. Ped je o
IyroTpajHOj  KapakTepUCTUIM  Koja  je
npou3alnia U3 EKOHOMCKE M IIOJIMTHYKE
MapruHajgu3anyje y OJHOCY Ha TJaBHE
CBETCKE TOKOBE, cllabe KOMYHHKaIje ca
TJIaBHAM  €BPOIICKMM  MHTerpalujama,
W30JIOBAaHOCTH O]l TJO00amHEe MpHUBpene |
TPaAMLIMOHAIHO JIOMIUXITOIUTUYKHX OJJHOCA
Mehy wuMa. TprosuHa y peruony 3amajgHor
bankana je Tpnena u 300T JyroroJuIlIlbUX
eKOHOMCKMX caHkuMja npema CPJ, kao u
300r KOH3€pBAaTUBHUX TPrOBUHCKHUX
pexuMa U TOJIMUTHKA KOje€ Cy OJITMKOBaJe
BEJIMKE LIAPUHCKE M HELApUHCKe Oapujepe.
CBe 0OBO je yTHIAJIO J1a y3ajaMHa TPrOBHHA
3eMaspa 3anaaHor bankana Oyne Mama Hero
mTo OW ce MOrJIo OuYeKHBaTu u3Mehy
3eMasba cycena.”

YHyrap ommrer npuctynHor cucrema EVY,
3emJbe 3amagHor bankana, a caMuM TUM H
Cpbwuja, umasie Cy MpPUBHUIIETOBAH TPETMaH
OJIMUeH y moceObHoM ojaHocy ca EBpornckom
YHHJOM 10 HUXOBOI MPHUCTYIama, a TO je
nporec crabuinuzaluje M NpUAPYKHUBamba
(TICIT). OBaj oxBup mpemioxeH je 1999,
JIOK Cy Y PETHOHY jOlI YBEK Tpajaju paToBH,
nedunncan Ha Camuty y 3arpedy 2000.
TOJIMHE Ha KOME C€ OKYMUJIO TAJAlIbUX HeT
0aJKaHCKMX 3eMajba ¥ IEeTHACCT WIAHWIIA

19 .

Kapuh, /[I..3amaguu bankan u eBpo uHTerpammje,
Socioeconomica — The Scientific Journal for Theory and
Practice of Socioeconomic Development, Vol. 1, N° 1,
2012, cp.57.
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EBporicke yHuje, a 3aTuM TOTBpheH Ha
3acenamy Casera EBporie y Conyny (2003)
rje je HariameHo na je ,,0yayhHoct
3anagnor bankana y EBponickoj yauju®.

[Tpouiec crabunm3anuje U TPUIPYKUBAHA
MOCEOHO je OCMHUIBEH 3a OaJKaHCKe
3eMJbe, Oynyhm pma wumajy 3ajenHUUKe
UCTOPHjCKO-TIOJIMTHYKE,  €KOHOMCKE H
JIPYIITBEHE OJJIMKE, M HA MOCEOaH HAYWH Cy
nose3ane ca EY. ['maBHM musbeBU mpoleca
cy crabunm3anyja W TpaH3WIMja Ka
TPKHUITHO] €KOHOMH]H, jauyarbe PErHOHAIHE
capaJmbe U IpucTyname EBporickoj yHUjH.
Kako OM T nmsbeBH OWJIM TIOCTUTHYTH,
MpoIeC CTaOWIn3alnje W TPHIPYKUBamba

payyHa Ha:
1) TproBuHCKE  KOHIIECHje:  IyTeM
TaKO3BaHUX ,»AYTOHOMHHX
TPrOBHHCKHX Mepa“ KojuMa ce
ono0paBa cii0001ad MIPUCTYI
TPXKUIITY YHHjE 32 CBE OaJKaHCKE
POU3BOJIE.

2) ®uUHAHCHjCKY M €KOHOMCKY MOMOh:
ox 2000. no 2006. npeko mporpama
CARDS (Community Assistance for
Reconstruction, Development and
Stabilisation), a ox 2007. mnpeko
WNHcTpyMeHaTta 3a MPEeTIHPHUCTYIHY
nomoh (IPA). V nepuony ox 2007.
no 2013. mpexo IPA je ymoxeHo
11.5 wmwimjapau  eBpa,  Kpo3
pa3iauuuTe TMpOjeKTe U3 00JIacTu
JIeMOKpaTHu3aIuje, o0OpasoBama,
pasBoja UHCTUTYLIHja W
pETHOHAIHE capaimbe.

3) Cnopasyme: OunatepaiiHe
cropazymMe o0 Ccrabunu3anuju |
npunpyxkuBamy (SSP) koju cy
NOTIUCAaHU Ca CBUM  3eMJbama
YKJbYYEHUM y nporec
cTabmin3anyje U NpuapyKuBama.

Hezaobunazna ymora 'y  €KOHOMCKUM
ogHocuMa omHocm ce u Ha I[EDTA
cropasyM dHja je OCHOBHa Yyiora Owuia
npunpeMa  3eMajba  TOTHHCHHIA 34
npuctyname EY, a ycnoBu 3a mpucTymname
cy Ounm:unaHcTBO y CBETCKO] TPrOBUHCKO]
opraum3aiju (CTO)  wnm momToBame
mporiica CTO; mnornucan Cropasym o
npucTtynamy EBpOICKO] YHHjH WU HEKH
JIPYTU JOKYMEHT O NPUCTYHAmkYy; CIIOpa3yM
0 Cl00O0JHO] TPrOBUHM Ca  OCTAIUM
ynanunama [IE®TA cnopazyma.
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HED®TA 2006 cnopa3yM, OJIHOCHO,
Cropazym 0 c1000JHO] TPrOBUHH Y
Hentpannoj Esporu —[IED®TA, notnucan y
Bykypemty 19.12.2006. 3ameHuno je Mpexy
on 32 OunaTepanHa criopazyma o ciI0001HOj
TPrOBUHU Yy PETHOH jyro-ucroune EBpore,
Koju cy Ounu y mpumenu ox 2001.r. u koju
Cy  JompuHeNnu  Jubepanu3audju |
OJlaKIlIalby  yCJIOBa  TPrOBHHE. On
MPEJCTaBJba U3MEHEHY H MOJCPHU30BAHUY
Bep3ujy panujer [IEDTA cnopazyma koju
Cy T[pHUMEHHUBAIEC 3€MJbE€  LIEHTPAIHE
EBporie.

Hajaxxauje nHoBuHe Cmopazyma [[EDTA
2006 y onmHocy Ha paHHje OuiarepaiiHe
cropasyme Ccy: MOryhHOCT  NpUMEHE
IMjaroHaJIHe KyMmyjanuje mopekia pooe,
yBOheme MOCTYITHE nudepa3anmje
TProBUHE yciyrama, obaBe3a
u3jeIHaYaBamba yCJIOBa 3a WHBECTHpama y
peruony, myrem npumene npasuwia CTO u
obe30ehuBame jeHaKOT TpeTMaHa JoMahux
U WHBECTUTOpAa M3 PEruoHa, IOCTEIECHO
OTBapame TPXKUINTA JaBHUX Ha0aBKU W
jenHak TperMaH aomMahux u noOaBsbada U3
3eMajba y peruony, obezbeheme 3amrure
IpaBa MHTENCKTyallHe CBOJUHE Yy CKIIAy ca
MehyHapoaHUM cTaHJapauMma, edukacaH
MEXaHHU3aM 3a pellaBambe CIOpoBa /10 KOJUX
nonasu 'y npumenu Cropasyma, obaBesa
npuapxkasama npasuia CTO, 6e3 o63upa na
7 je 3emsba wiaHuna win Huje. CrynameM
CrnopazymMa Ha CHary IpHUMEHEH je HHBO

nubepanuzaiyje KOoju  Je yTBpheH
ounaTepaaTHUM CHIOpa3yMHUMa, y3
HeMoryhHocT yBOhema JIOJATHHUX
(buckamTHUX u KBaHTHUTATUBHUX

orpannyema. CropazymoMm je TmpomucaHa
o0aBe3a MOTHHCHUIA Ja YCIIOCTaBE 30HY
ci1060/1He TProBUHE u MyHY
nubepanu3alujy y CKiIagy ca ojapeadama
Crnopaszyma [HEDTA. 3emibe
MOTIMCHUIIECTIOpa3yMa, Kako Ou ce nzbersie
MPEBEJIMKEe HEeTraTUBHE e(eKTe NPUMEHOM
UCTOT, MOTY KOPHUCTUTH ofipeleHe Mepe 3a
3alITUTY Jomahe mpuBpene, KOju ce
cupoBose y ckuany ca Mepama CTO un
3akoHa 0 CIIOJBHO-TPrOBUHCKOM
MOCJIOBalkY, a NPUMEBY]y C€ Yy CIydajy:
JTAMITMHTa U CYOBEHIIMOHHCAa MPOU3BO/A
YHjU YBO3 HAaHOCH 030MJbHY IITETY J0Mahoj
MPOU3BO/IGM, TMPEKOMEPHOM pacTy yBO3a
KOjU YrpokaBa IpOU3BOIY, 3aII0CIEHOCT U
nomahy mponmajy, kKao H Yy H3Y3ETHHUM
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cUTyaIjama " rmopacty yBO3a
MOJHONIPUBPETHUX TPOU3BOAA, YKOIHKO OH
n3a3uBa 030usban nopemehaj Ha TpxkuTY.”

3AK/bYYAK

MehyHapoqHu ¥ JIOKQTHH aKTepu Cy U
nmopen OpojHUX CyOjeKaTayKJbYy4eHHX Y
olp)KaBamke ~ MHpa  HAKOH  pacnajaa
JyrocnaBuje, cmarpaim ga  je  EY
HAj3HAYAjHUJU KaTalM3aTop HHTErpanyja
3anaagHor banmkana, HapoyuTOo  mocie
Camura oapxaunor y Conyny 2003. roause,
KaJia je W MOKPEHYT IUIaH npomupema EY,
KOju OM yKJby4HMBaO 3eMJbe 3amagHor
bankana. WcnmoctaBuno ce na je EY
NpeleHIa CBOjy CIIOCOOHOCT J1a CIIPOBEe
mpolece TpaH3ullkje Ha OBOM IMIPOCTOPY, 1a
Ou KacHHUje mpojexToBaia T3B. ,,CTpaTerujy
IpouIMpea IMyTeM YCJIOBJbaBama~  ca
CTEYCHOM YJIOTOMY pelIaBamy KOH(pIMKaTa
U TOCTKOH(JIMKTHE JI€MOKpaTu3aluje y3
CIIOJbHY nomoh. v KOHTEKCTY
TPaH3UIMOHUX TPEHIOBA 3eMajba 3amaJHorT
bankana, EBponicka yamja nmokpehe Ipormec
crabunuzanyje U TpUIPYKHBamba, KojoMje
obemexxeHa  HoBa  (asa  peruoHaiHe
nonutuke EBporicke yHuje npema 3anagHomM
bankany. Ilpomec je 3acHoBaH Ha
penedunucanom  npuHnuny  EBpormcke
VHHM]jEe KOJU J€ 3BaHMYHO HWCTAaKHYT Ha
Camuty EY y ®eunpun M NOHOBBEH Ha
3arpebaukom Camuty EY 2000. romune.
3eMibe peruoHa cy ce y 3ajeHHUKO]
JNeKIapanydju  ca  HaBeNeHOr  CKyma
oOaBe3ane Jna wusMelhy cebe 3akibyude
noceOHe pernoHaliHe CIIopa3syMe O capalibu
yuja he ocHOBa OMTH MOJUTHYKU Mjajor,
pervoHajiHa 30Ha CJI00OJHE TProBUHE U
Omucka capalma y obiactu mpaBocyha u
yHyTpaumux nociosa. Umajyhu y Buny aa

he oBuM cnopasymMu OUTH  €JIEMEHT
Cnopazyma 0 cTabwmm3anuju u
NpUAPYXKUBaKY, cMaTpalo ce Jna he

“mpony0sbeme pErHoHaHE capajme Whu
PYKy TOJ pYyKy ca TNpuOIMKaBameM, ca
EV.* OcHOBHH TOCTYJIaTH

ZOHCLHKOBI/Ih, C., Caobpahajuu xopumopu y OGYHKIHjH
pa3Boja 3emasba Jyromcroune EBpome, Mehynaponna
KoHpepeHmja: ,,MOOMIHOCT M CHUTYpHOCT LECTOBHOT
npoMeta®, TpaBHuk: VHTEepHAUMOHATHU YHUBEP3UTET
Tpasnuk, 2013, ctp.19.

21 .

Jlomanauh, I, ,,Pernonanne VHULIA]aTUBE y
Jyroucrounoj Epormmn“, HWuctutyr 3a MehyHapommy
HOJIUTUKY u
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npolecaTpaH3mildje 3aCHOBaHM Cy Ha
yCIIOCTaBJbakhy TMOJNUTHUYKOT JHjajora ca
EY, pa3sojy m ynanpehewmy mnoctojehux
€KOHOMCKMX W TPrOBHHCKHX  OJHOCA,
yBohewy capaiikbe y HU3Y OPYTrUX OOJIacTH
MOMYT YHYTPAaIIkBUX MOCIOBa, 6e30eqH0CcTH
u CJINYHO, nosehaHoj MTOAPIIITA
JIeMOKpaTu3auuju rpahanckor apymTBa H
OOHOBH W  Pa3BOjyMHCTUTYIIUOHATHOT
cucrema 3emaiba JUE, pa3Bojy moctojehe
¢unancujcke nmomohu myrem L[APJIC-a Ha
3aKkJpyunBamy Criopasyma o cTabWiIu3anuju
U TPHUIPYKUBamkYy, KOjUM CE 3aBpllaBa cam
MIPOLIEC, AJIM U OTIOYHbE (a3a mpurpeme 3a
nperoBope o uiaHcTBy y EVY.

JIMTEPATYPA

[1] Bjemom, M., Serbia, ,,Security Policies in
the Western Balkans®, 2013.

[2] Held,D., McGrew,A. ,Globalization/Anti-
globalization, Polity Press, Cambridge,
2002.

[3] Kapuh, [..3amagnu bBamkan u  eBpo
uHTEerpaiyje, Socioeconomica — The
Scientific Journal for Theory and Practice
of Socioeconomic Development, Vol. 1, N°
1, 2012.

[4] Crime and Its Impact on Balkans and
Affected Countries, United Nations, Office
on Drugs and Crime, March 2008.

[5] Jlomawmuh, [I., ,,PervonaiHe vHUIMjaTHBE
y Jyroucrounoj EBpomu“, WMuctutyT 32
MeljyHapoJHy TIONUTHKY ¥ TpPUBpPENY,
EBponickn mokper y CpOuju, beorpan,
2001.

[6]HemkoBuh, C., MebhyHapoaua eKOHOMCKa
MMYAjyHa)Xa ¥ 3aI0TUTa TPAH3UIUOHUX
npkaBa, 300pHHK pagoBa: be3demHocT y
nmoctMoiepHoM ambujeHty, Kmura VIII,
beorpan: HECHA b, 2010.

[7] Hemkoswuh, (O Hxonomuueckara
JUIJIoManuja O KOHTEKCTa HallMOHATHATA U
rmobanHata curypHoct, Benmko TpHOBO:
VYuuBepsurer ,,CB. CB. Kupun u
Mertoauje*, 2012.

[8] Hemxosuh, C., Caobpahajuu xopumopu y
¢byHKUMjU pa3Boja 3eMajba JyromcrouHe
Esporie, Mehynapoana koHgepeHimja:
»MOOMIHOCT ¥ CHTYpHOCT IIECTOBHOT
npometa“, TpaBauk: MHTepHannoHamHN
yauBep3uret TpaBuuk, 2013.

[9] HemkoBuh, C., CaBpeMeHH KOHIENTH
E€KOHOMCKOT pa3Boja 3emMasba Jyromcrodne

npuBpeny, EBponckn mokper y Cp6uju, Beorpan, 2001,
crp. 177.

30

EBponie ca akmenrom Ha [PA donmoe u
bux, Mehynapomna KoH(]epeHInja:
,»CaBpeMeHl TPEeHIOBH Yy  3eMJbama
Jyrouctoune Espone*, TpaBuuk, 2013.

[10]Hemkosuh, C., EBporicke WHTErpaimje u

pa3Boj Typu3Mma 3eMajba JyromcrouHe
EBporie, Mehynaponna koHbepeHmuja:
CaBpeMeHH  TPEHIOBH Y  TypH3MY,

TpaBHuk: IHTEpHALIMOHANIHY Y HUBEP3UTET
Tpasnuk, 2013.

[11]Neskovi¢, S., Current Aspects of the
Tourism Situation in the Western Balkan

Countries,  Paper  Proceedings, 7th
International Conference ,,Science and
Higher  Education in  Function of

Sustainable Development — SED 2014 03-
04. October 2014, Uzice, Serbia, Business
and Technical College of Vocational
Studies, 2014.

[12]HeukoBuy, C., PeruoHanrHoTo
CaTpyJHUYECTBO u eBpOIIEUCKaTa
uHTeTpanuja B (QYHKIMOHHPAHETO Ha
CUTYPHOCTTa Ha CTpPaHUTE OT 3amagHuTe
bankanu, Tpera mexayHapogHaTa Hay4yHa
koH(epeHnuja ,,HoBu mpenmsBukaTencTsa
npes curypHocTTa Ha bankanure®, Benuko
TpuoBo: Yuusepsuter ,,CB. CB. Kupun u
Metommje*, 2015.

Nauka i tehnologija



Internacionalni univerzitet Travnik Nauka i tehnologija

KVAZI-NEOLIBERALNA I MATEMATICKA MODELIRANJA,
PARADOKSI | EKSPERIMENTI

Dr. Mimo Draskovié, docent, e- mail: rookie@t-com.me
Akademik dr. Veselin Draskovié, red.prof., e-mail: veso-mimo@t-com.me
Univerzitet Crne Gore, Fakultet za pomorstvo Kotor
Dr. Slobodan Laki¢, vanr. profesor, e- mail: sasalakic@mail.com
Univerzitet Crne Gore, Ekonomski fakultet Podgorica

SaZetak: Kvazi-neoliberalna retorika u nekim drzavama tranzicije je dominantno apologetskog i
interesnog karaktera. Na Zalost, ona predstavlja ne samo , produzenu ruku‘ alternativnih
institucija, nego i anti-razvojnu podlogu zvanicne ekonomske politike. To je jedan od dokazanih
ideoloskih metoda za ignorisanje i pokoravanje formalnih i neformalnih institucija. U radu se
kritikuju forsirana, dominantna i selektivna teorijska modeliranja ekonomske stvarnosti, koja su
monistickog (kvazi-neoliberalnog) 1 matematicko-statistickog karaktera. Opisujemo ih kao
namjerni prelazak sa analize i objasnjenja fundamentalnih ekonomskih problema na sporedne
probleme. Zbog toga ih karakteriSemo kao programirane nacine zamagljivanja sustine glavnih
problema ekonomske stvarnosti. Polazi se od hipoteze da su navedena modeliranja zamijenila i
fakticki uklonila nekadasnje sintetizovane i korisne politekonomske analize. U zakljucku se
konstatuje potreba veée afirmacije politicke ekonomije, koja u kombinaciji s neoinstitucionalnim
teorijama moze pruZziti mnogo realnije sagledavanje drustvene i ekonomske stvarnosti.

Kljuéne rijeci: politicka ekonomija, neoliberalizam, kvazi-neoliberalizam, modeliranje ekonomske
stvarnosti, institucionalni pluralizam

QUASI-NEOLIBERAL AND MATHEMATICAL MODELING,
PARADOXESAND EXPERIMENTS

Abstract: Quasi-neoliberal rhetoric in some transitional countries is predominantly of apologetic
and interest character. Unfortunately, it represents not only an "extended hand" of alternative
institutions, but also an anti-development basis of official economic policy. It is one of the proven
ideological methods for ignoring and submission the formal and informal institutions.This paper
criticizes the imposed, dominant and selective theoretical modelings of economic reality, which
are of monistic (quasi-neoliberal) and mathematical-statistical character. We describe them as a
deliberate transition from analysis and explanation of fundamental economic problems towards
secondary issues. Therefore, we characterize them as a programmed models to dim the essence of
the main problems of economic reality. We start from the hypothesis that the aforesaid modelings
have replaced and virtually eliminated former synthesized and useful political-economic analysis.
In conclusion, we note the need for greater affirmation of political economy, which, combined
with neo-institutional theories, could provide a much more realistic view of social and economic
reality.

Keywords: political economy, neoliberalism, quasi-neoliberalism, modeling the economic reality,
institutional pluralism
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1. UvOD

Uloga ekonomske nauke u ekonomskom
razvoju uvijek je bila velika. Zato je T.
Kuhn davno primijetio da ,naucna
paradigma moze izolovati drustvo od bitnih
drustvenih problema*. Navedena izolacija je
direktno proporcionalna stepenu dominacije
politike nad ekonomijom (shva¢enom kao
naukomi privredom). Upravo je zbog toga
ekonomska nauka Cesto bila apologetski
orijentisana, jer je odrazavala ideoloske i
subjektivne teznje, koje su se per se svodile
na interesne ambicije .Z. Baleti¢ [1] istice:
,ldeoloski dogmatizamje
postaostandardniobrazac ekonomskog
misljenja...projekt radikalnog preustrojstva
drustva u korist jednog dijela socijalnih sila
prema njihovim posebnim interesima, viziji i
vrijednostima“.

Krizno doba tranzicije iznjedrilo je do
krajnje mjere banalizovanu vulgarizaciju
ekonomskih teorija, posebno onih koje su
uvijek bile monisticki orijentisale. Na nasim
prostorima je sve to ve¢ videno, bilo i1
ostalo, kao u stara socijalisticka vremena.

Samo $§to se promijenio monisticki
predznak.
Brze promjene ekonomske stvarnosti,

strukture protivurjecnosti, prioriteta, sistema
i kriterijuma vrijednosti uticale su na
selektivno  prihvatanje, prikazivanje i
tumacenje (po potrebi, tj. interesima)
pojedinih pravaca ekonomske misli, a
posebno onih (neoklasika i neoliberalizam)
koji su dovoljno apstraktni, trziSno i
individualisticki ~ orijentisani,  obasjani
svetionikom Kkoji se naziva metodoloski
individualizam, a ogrnuti svetim gralom Kkoji
se naziva sloboda. To je za pocetak bilo
dovoljno da se razni ,reformisti i alibi-
struénjaci iz akademskih  krugova
(uglavnom bez naucne vertikalei referenci)
prihvate posla: modeliranja ekonomske
stvarnosti prema sopstvenim insteresima i
dominiraju¢im zahtjevima nomenklatura
vlasti. Interesantno je nr. da su statisticali

kreirali masovne vaucerske (i druge)

32

prihvatizacije, a da pri tome nijesu ni znali
ni razlikovali Cetiri njena klju¢na nivoa:
svojinske odnose, svojinu, svojinska prava i
svojinska olas¢enja.

Na taj nacin su jednosmjerno, redukovano i
orkestrirano  glorifikovani  jedni, a
potcjenjivani i marginalizovani mnogi drugi
ekonomski procesi, pojave i problemi.
Doslo je do krajnje interesnog i
apologetskog (kvazi-neoliberalnog)
poistovjec¢ivanja baznih teorijskih Sema (kao
slika realne stvarnosti) s ideoloskim
doktrinama  (kao  subjektivnih  slika
stvarnosti). To je dovodilo i do uruSavanja
privrednih  struktura i infrastruktura i
katastrofalnih ekonomskih 1 drustvenih
posljedica, vidljiveih ¢ak 1 golim okom.
Raskorak izmedu teorijskog neoliberalnog
modela i kvazi-neoliberalne retorike i prakse
je nemjerljiv. On je nanio ogromnu S$tetu
narodima i drzavnim resursima u drzavama
u kojima je primjenjivan. Novi tranzicijski
eksperiment je na  krilima  novog
institucionalnog mita samo proSirio 1
produbio socijalisticku krizu, i to raznim
sociopatoloskim metodama.

Monisticke neoliberalne instrumentalizacije
i kvazi-institucionalne improvizacije i
operacionalizacije su itekako prisutne u
nekim drzavama tranzicije, posebno u
regionu Jugoistocne Evrope (JIE). One su
paradoksalno aktualne, iako je ekonomska
praksa ubjedljivo relativizirala mitske
institucionalne  teze o  vjeCnosti 1
univerzalnosti pojedinacnih (izolovanih 1
suprotstavljenih) principa »irzisne
samoregulacije” 1 ,,drzavnog diktata” (tj.
»spontane evolucije i saznajne kontrole” u
zargonu F. Hayeka). Praksa je verifikovala
neizostavnu, imperativhu razvojnu potrebu
njihove institucionalne  konvergencije,
kombinacije 1 sinergije(tzv. institucionalni
pluralizam).

U teoriji i praksi je dokazano da je svaki (a
posebno interesno, rentno
orijentisani)monizam, apologetika i
fetisizam kontra-produktivani anti-razvojan,
jer idealizuje i zamagljuje objekat
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posmatranja. Dalje, svaki monizam je u
praksi (ekonomskoj stvarnosti) oportun,
pracen sopstvenom inkarnacijom u obliku
kvazi-monizma  (kvazi-neoliberalnog i
drugog—upor. npr. sa izrazom J.
Stiglitza[9]“trzisni fundamentalizam*, Koji
djeluje razarajuce. Jednom rijecju, sve je to
ustvari onaj skup koc¢ionih faktora, koji smo
u svojim radovima Cesto  nazivali
ekonomskim  klokotrizmom  (prodavanje
magle ili u originalnom Zargonu — noSenju
mnogougaonih jaja da se niSta ne pocijepa).

2. PARADOKSI KVAZI-
NEOLIBERALNOG MODELA

Ni jedna nacionalna privreda ne moze
funkcionisati bez ugradenih  pravnih,
moralnih, socijalnih, institucionalnih i
drugih ,,stabilizatora®. Neoliberali se stalno
pozivaju na F. Hayeka, ali nikad ne
pominju da je upravo on (1) za zapadni
ekonomski poredak uvijek tvrdio da je nikao
iz nenamjernog slijeda  (uvazavanja)
odredenih  tradicionalnih,  prvenstveno
moralnih principa. Sli¢no Pareto optimumu,
u civilizovanim i razvijenim privredama (i
gradanskim druStvima), maksimizirajuce
ponaSanje ekonomskih subjekata dopuSteno
je samo u onoj mjeri u kojoj ne ugroZzava
interese drugih clanova drustva. U vecini
drzava JIE se dogodilo suprotno -
obogaceni su jedni na ra¢un drugih (naroda 1
drzavnih resursa). U tom smislu i kontekstu,
veoma simptomaticno 1 (za drzave JIE)
proro€anski zvuéi naziv Hayekove knjige
,»Put u ropstvo®.

Kriza vrijednosne paradigme u ekonomiji
(apologetika u teoriji i kriza moralnih
kriterijuma u ekonomskom ponaSanju —
oprtunistickom, netrziSnom, grabeSkom,
elitistiCkom, privilegovanom i sl.) tijesno je
povezana sa  smjenom  vrijednosnih
kriterjjuma u  druStvu u  periodu
postsocijalisticke tranzicije. Retrogradnom
neoliberalna i kvazi-neoliberalna ,klasika
jednostranosti® (monizma — institucionalnog
1 individualisticog) dugo se predstavljala
kao nealternativna reformatorsko-razvojna
misao 1 praksa. Tako je u slucajevima
trzista

neorganizovanog 1 nerazvijenog
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formirana paradoksalna zavisnost izmedu
»ekonomske efikasnosti“ i1 protiv-pravnih
ekonomskih  aktivnosti.  Drasticno  je
poremecen bilans izmedu privatnih 1 opstih
ekonomskih interesa.Proklamovani principi
preduzetnicke inicijative 1 konkurencije
svedeni su na partijsku i drugu podobnost,
slobode na novu dogmu, demokratije na
novi totalitarizam. Umjesto njihovog
reprodukovanja — reprodukuju se kriza i
kvazi-neoliberalni paradoksi.

Prvi paradoks je: u eri postindustrijskog i
informacionog drustva, civilizacije treceg
talasa, interesno i nekaznjeno se namecu
recepti. Drugi
iznudenog zaokreta

prevazideni destruktivni
paradoks je: u eri
trzisnih  ekonomija  prema  drzavnom
intervencionizmu, sa  samita  lidera
razvijenih  drzava Salje se poruka
nerazvijenima da se ne fokusiraju na
protekcionisticke  mjere  (opet  dvojni
standardi u  ,razvojnoj“  recepturi).
Orkestrirano  se  optuzuje  drzavno
regulisanje. Negira se bilo kakva krivice
neoliberalne ekonomske politike.
paradoks je: trzisSnu  samoregulaciju
zagovaraju upravo oni koji se netrzi$no
bogate, preko privilegovanog koriS¢enja
tudih (najCeS¢e drzavnih)
pasivnost (i/ili ¢ak podrSku 1 zloupotrebu)
drzavnog regulisanja. Cetvrti paradoks je: iz
decenijski  neuspjeSnih  eksperimenata
(socijalisti¢kih, pa onda tranzicijskih) nije
izvucena razvojna pouka, koja je
jednostavna: sloboda izbora — da, ali samo
uz sopstveni rizik i sopstveni novac!
Slobodno trziste — da, ali samo u granicama

Treci

resursa, uz

moralnih kriterijuma, druStvene
odgovornosti, sopstvenog rizika,
racionalnog  ponaSanja, institucionalnih

standarda, zaSti¢enih 1 jasno specificiranih
prava svojine i nadasve - igre na terenu Kkoji
ne naginje na neciju stranu! Peti paradoks
je: dominacija kvazi-institucionalizacije
(alternativnih institucija — iu sjenke) u
vecini drzava JIEmoguca je samo u politicki
determinisanim i strogo kontrolisanim
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institucionalnim i1 ekonomskim uslovima,
koji radaju iskljucivost 1 alternativnost
institucionalnih ~ odnosa, = onemogucuju
realne institucionalne promjene i
institucionalnu konkurenciju.

Iste paradokse je je konstatovao i B.
Draskovi¢[3], Kkoji ispravno konstatuje
velike metodoloske greske iz  kojih
proizilazi paradoksalni raskorak izmedu
doktrine i raznih interesa druStvenih grupa.
U takvim kvazi-institucionalnim uslovima
dominira  paradoksalni  sociopatoloski
obrazac dominacije alternativnih institucija
(slika 1), koji produkuje i reprodukuje anti-
institucionalne privilegije rijetkih
pojedinaca.

SLIKA 1: MODEL KVAZI-NEOLIBERALNOG
(KVAZI-INSTITUCIONALNOG) PARADOKSA

Institucija Ve,

drzavnog regulisanja

Mmllu/w'/ti INDIVIDUALIZAM | =¥ 1

Neoliberalna uticaj
ckonomska politika

necinjenje ALTERNATIVNE
INSTITUCHE

Izvor: kreacija autora

SLIKA 2: KVAZI-NEOLIBERALNI KONCEPT

INA REGULACHIAZNACIONALY L DEREG,
2 2ULAcy,
<

moci na globalnom i lokalgp, ,

koncept ivo,
P OLITICKA DOKTRINA "%
> e,

Izvor: kreacija autora
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3. TEORIISKO EKONOMSKO
EKSPERIMENTISANJE

U teorijskoj ravni, doSlo je do zamjene
kriticke politicke ekonomije. ZaSto? Da bi
se izbjeglo pisanje o njenim prepoznatljivim
temama kao Sto su: eksploatacija,
alijenacija, nejednakosti, masovno
siromasenje, monopolizam, nasilje,
oprtunisticko ponasanje itd. Njeno mjesto
zauzele su:

— u pocetku neoklasicne apstraktne
elaboracije, koje ignoSiSu realne
drustvene i ekonomske probleme,

— nesto kasnije apologetski
orijentisana neoliberalna retorika i

— u novije vrijeme matematicko-
statisticko modeliranje, regresije,
optimizacije i razne druge analize,
Cesto s izmiSljenim kabinetskim
podacima 1 ,,zavisnostima®, koje ni
na koji nacin ne objaSnjavaju
suStinske  probleme  ekonomske
stvarnosti niti doprinose
ekonomskom razvoju.

Jedina ,sre¢a” za ekonomsku nauku je u
tome $to su se, ipak, pojavile 1 razvile razne
neoinstitucionalne i novoinstitucionalne
ekonomske teorije. Ali, one nijesu (da li
namjerno?!)  znacajnije  zaZivjele na
postsocijalistickim prostorima drzava JIE,
posebno onima u kojima dominira
neoliberalizam kao zvani¢na ekonomska
politika. Pa ipak, zazivjele su u nau¢nim
radovima, monografijama i doktorskim
disertacijama. Ali, to su djela s malim
tirazom, namijenjena izuzetno uskom
akademskom krugu, koji se bavi teorijskom
ekonomijom.

Pod neoliberalistickim nazivom,
postsocijalisticki period je zadrzao vise
pogubnih odrednicasocijalisticke (uglavnom
marksisticke) politicke ekonomije kao
nauke. Sve se one mogu svesti na jedno
odredenje: vulgarizacija u teoriji 1 praksi.
Ona je omogudila pretvaranje jednog
(ranijeg) institucionalnog monizma u drugi
(savremeni, sofisticiraniji), jedne dogme u
drugu (¢ini se — mnogo goru), jedne
mitomanije u drugu, jednog ekonomskog
redukcionizma u drugi. Navodno i prividno
je  promijenjen institucionalni  oblik
(predznak): drzavni dirizizam je (makar u
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modifikovanom obliku) zamijenjen je
trziSnim. Zadrzani su i retorika, mesijanska
obe¢anja, dvojni standardi, surovost,
protekcionizam prema sopstvenom narodu,
dominacija politike nad ekonomijom,
reprodukovanje zaCaranog kruga krize,
apologetika, palijativnost reformi,
iracionalna mitologija i ostala poznata anti-
razvojna i interesno orijentisana
metodologija, koja se  koristi u
eksperimentalne svrhe, s programiranim
intersima  dirigenata  (alibi-reformatora,
alibi-neoliberala).

Na taj nacin, otvoreni
totalitaristiCki  dirizizam
skriveni (metaforicni) totalitaristicki
neoliberalizam.  Velike institucionalne
improvizacije, imitacije i eksperimenti su
nastavljeni, a rezultat je  (opet)
razoCaravajuéi: paralelno se uvecavala
ukupna Steta za drustvo 1 grani¢na korist za

(socijalisticki)
se pretvorio u

“sposobne”  (,,snalazljive®)  pojedince.
Suprotno civilizacijskom i S
aspektaekonomskog razvoja u  praksi
dokazanom institucionalnom pluralizmu!
Suprotno nesumljivoj potrebi
kompromisnogsinergizma i
komplementarnosti  ekonomskih  sloboda

(svih, masovno shvacenih pojedinaca)i
ekonomskih institucija (koje treba da Stite
kolektivne interese i pravila ponasanja).
Neoliberalna deregulacija (koja suStinski
odgovara alternativnoj kvazi-
institucionalnoj regulaciji) je zamijenila
dirizisticku regulaciju. Ali, metodologija je
ostala ista ili sli¢na, jer im je redukovani 1
vulgarizovani  institucionalni  monizam
zajedniCka osobina, koja fakticki znaci
reprodukovanje koCionog anti-razvojnog
mehanizma[4]. Smijesna je i zalosna
savremena a prica (koja se stalno ,,vrti* po
,hauénim®“ c¢lancima) o individualizmu,
ekonomskim slobodama, trzistu i trziSnoj
konkurenciji, preduzetniStvu, prednostima
privatne svojine i inicijative i sl. Koliko toga
stvarno ima u praksi? S druge strane, nema
politekonomskih analiza bitnih kategorija
kao S$to su porijeklo imovine, jednakosti
uslova privredivanja 1 pristupa resursima,
sloboda izbora za sve, poslovni moral,
covjek kao drustveno bice, eksploatacija,
socijalne nejednakosti, pauperizacija
stanovniStva, efikasni vlasnici u masovnim
razmjerama i sl.
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Kad se razmatra individualizam, moraju se
analizirati sve njegove pozitivne i negativne
manifestacije, povratne veze S
institucionalizacijom, uzroci i posljedice
njegove nekontrolisane ekspanzije, granice

njegovog  pozitivnog i  negativnog
djelovanja, realni stepen ekonomskih
nesloboda kao kocCnica ispoljavanja
pozitivnih individualnosti, uticaj

sociopatoloskog individualizma na visok
stepen ekonomskih nesloboda, optimalni
odnos individualizma i kolektivizma koji ne
protivurjeci ekonomskom razvoju, netrziSno
steCeno bogatstvo kao faktor uticaja
pretjeranog ekonomskog individualizma,
stepen ,,reformatorske* centralizacije koji je
u funkciji favorizovanja kvazi-
institucionalnog individualizma itd. Takva
jedna kompleksna politekonomska analiza
mogla bi dovesti do pozitivnog napretka u
razmiSljanju, primjeni konkretnih mjera i1
promjeni krizne ekonomske prakse. Sve
ostalo je kritika radi kritike, apstraktno
teoretisanje, jalovi 1 sracunati kvazi-
ekonomski redukcionizam.

1z neuspjeha bi se morale izvuéi pouke, od
kojih je najvaznija: liberalizacija nije isto
Sto 1 nasilje nad njom! O nasilju su detaljno 1
kriticki pisali D. North, J. Walis i B.
Weingast[7]. Oni pod nasiljem
podrazumijevaju razne oblike socijalne
patologije Oni su detaljno objasnili razliku
izmedu poretka s otvorenim pristupu
resursima 1 poretka s ograni¢enim pristupu
resursima. U ovom drugom poretku
dominiraju li¢ni odnosi i “veze”, odsustvo
konkurencije u politickom 1 ekonomskom
sistemu, nerazvijenost gradanskog drustva i
demokratije, pristrasno pruzanje usluga od
strane drzave, nekontrolisana i
neprofesionalna birokratija, usaglaSenost
»elita” oko privilegija i duboko isprepletena
mreza korupcije.

Neoliberali sve 1 svasta znaju 1 objaSnjavaju,
ali nikako da odgovore na davno postavljena
pitanja V. DraSkovica, koja im je postavljao
1 mnogim ¢lancima i monografijama. Ali,
evo i jednog novog pitanja za njih: ko je,
kako i zaSto stvorio i ko uveliko koristi
alternativne institucije? To sigurno nijesu
navodni anti-liberali (univerzitetski
profesori), koje orkestrirano optuzujegrupa
srbijanskih neoliberalni alibi-ekonomista u
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najnovijim diskusijama sa nauc¢nog skupa
Nasi  naucni  sporovi:  liberalne i
komunitarne opcije u institucionalnoj
izgradnji i ekonomskoj politici — vidi $ire u:
[5].[8] i[2].Uradile su to nomenklature vlasti
i njihovi lobisti. E, to je ve¢ za neoliberale
opasna i zabranjena zona, koju nikad ne
»diraju”.  Naprotiv, §tite je svojom
klasicnom, nametljivom 1 providnom
apologetikom. Da |i je to samo
intelektualno-interesni  oportunizam il
»woportunisticko  neznanje”  (izraz  G.
Mirdala)?! Umjesto neoliberala (koji u
svojim radovima sa navedenog skupa cak
netac¢no tvrde da ,,Ne postoji
neoliberalizam”!?), ponudi¢emo u nastavku
dopunu naseg odgovora(slika 3 i dr.).

SLIKA 3: ULOGA FORMALNIH |
ALTERNATIVNIH INSTITUCIJA U
RAZVIJENIM I NERAZVIJENIM DRZAVAMA

Izvor: kreacija autora

Neoliberalni kontekst (slika 4) je previse
zastupljen u literaturi i praksi. On je i
“originalan” iprepoznatljiv, pa se ne
moZzenegirati, nitipoistovjecivati S
liberalizmom. Druga je stvar §to se on u
praksi zloupotrebljava, vulgarizuje i svodi
na metaforicnu poStapalicu 1 providnu
apologetsku masku za  djelovanje
alternativnih institucija, koje dominiraju nad
vecinom formalnih 1 neformalnih
institucijama u nekim drzavama JIE. On
predstavlja teorijski paravan za:a) skrivanje
masovne  pljacke  druStvenih  resursa,
bogacenje manjine na racun vecéine i
odrzavanje statusa quo, po svaku cijenu, bez
obzira na reprodukovanje krize i b)
beskrajnu prevaru, lakomost i pohlepu, koja
se ne moZze rije¢ima opisati ni objasniti, ni
dokazati  (upravo zbog zarobljenosti
formalnih i neformalnih institucija od strane
alternativnih institucija).
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Sve to podsjeca na nekadasnji divlji Zapad.
Ali, ipak je rije¢ o sofisticiranoj i
organizovanoj ,,novoj akumulaciji kapitala”™.
Novoj, jer u odnosu na staru nema nikakvog
rizika za poc€inioce. I sve to dobro zna ovaj
danasnji demokratski Zapad, koji zivi u
uslovima veoma preciznog, strogog,
kontrolisanog i konstitucionoo definisanog
institucionalnog pluralizma! Ali ne u
neoliberalizmu! Tamo su alternativne
institucije svedene na najmanju mjeru (slika
3). Mozda na onu istu ili pribliznu mjeru u
kojoj nam domaci neoliberali predlazu
postojanje tzv. ,,minimalne drzave”. Kakve
li paradoksalne supstitucije!

SLIKA 4: NEOLIBERALNI KONTEKST

ZNANIJE

vrommerim)

NEOLIBERALNE
METODE

Monizam—Pluralizam
ISTORIJA

drzavno regulisanje—mjesovita ekonomija

Teorija—Praksa

\
I
|
I
I
1
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
I

Zisno vs

neoliberalizam—kvazi-neoliberalizam

______________________

KULTURA o

/

Izvor: kreacija autora

Nikad nijesmo bili protiv ekonomske
optimatizacije i mnogih izuzetno kvalitetnih
¢lanaka i1 naucnih dostignuéa iz pomenute
oblasti. Ali, zZelimo da ukazemona: a)
problem  predominacije =~ matematic¢ko-
statistickog modeliranja u ekonomskoj
nauci, pri ¢emu se ponekad u ekonomskim
Casopisima objavljuju radovi koji nemaju
nikakve veze s ekonomijom ib) ¢injenicu da
navedena predominacija funkcionalno u
znafajnoj mjeri  eliminiSe  politicku
ekonomiju 1 teorijsku ekonomiju uopSste, a
posebno kriticku ekonomsku misao.

Posljednjih  decenija mnogi ekonomisti
(posebno tzv. ,,multidisciplinarci‘) se prosto
utrkuju u  matematickom modeliranju
ekonomske stvarnosti. Eh, kad bi to tako
moglo... Ali, na Zalost, to zahtijeva vecina
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medunarodnih naucnih ekonomskih
Casopisa, jer je prednje postalo najvazniji
,haucni® kriterijum za njihovo ukljucivanje
na prestizne nedunarodne baze podataka -
tzv. SCI i SSCI listu, kao i Scopus.
Temeljnim  istrazivanjem dostupnih i
selektovanih cCasopisa (tabela 1), utvrdili
smo da se vise od 95% radova koji su u
nima objavljeni bavi raznim oblicima
matematic¢ko-statistickog modeliranja.

Sli¢ne rezultate dobila je davne 1998. D.
McCloskey [6], koja je cijelu svoju
monografiju ,,The Rhitoric of Economics”
posvetila  verifikaciji ~ jenog  tacnog
upozorenja: ,,Ne mozemo misliti o ekonomiji
samo pomocu matematike i logike, ne
koristeci metafore i istoriju, cinjenice i
logiku”. Ona ukazuje na prenaglaseni znacaj
statistickih veli€ina i testiranja, matematicke
metodologije i  besmislenih  regresija
parcijalnih slucajeva, koji sustinski nista ne
pokazuju. Naprotiv, oni samo ,,bjeze* od
realnih ekonomskih problema. U krajnjem,
navedeno ,,projektovanje* narusava ljudsku
slobodu (dodali bi: i slobodu ekonomskog
izbora). Pored toga, navedena autorka s
pravom  upozorava ha  nhemoguénost
univerzalnosti ekonomske teorije: ,,U okviru
jedne teorije ne moZe se izraziti sva
ekonomija“. Zbog toga se sve vise govori o
krizi ekonomske nauke i njenoj izgubljenoj
,,dusi®. Jer, matematicko-statisti¢ka
modeliranja su napravila nepremostivi jaz
izmezu realnog zivota i ekonomske nauke.

TABELA 1: KOMPARATIVNI PREGLED
VRSTE OBJAVLJENIH NAUCNIH RADOVA
U SELEKTOVANIM CASOPISIMA

U kojem je stepenu matematicko-statisticko
modeliranje supstituisalo politekonomske,
pa Cak i institucionalne i druge teorijske
teme i analize, pokazuju podaci iz tabele 1.
U njoj su prikazani rezultati analize na
uzorku objavljenih ¢lanaka u posljednje 2-4
godine u dostupnim izdanjima selektovanih
ekonomskih Casopisa iz drzava JIE, koji se
nalaze na SSCI listi (3 Casopisa) i na Sopusu
(2 casopisa). Ukupno  posmatrano,
razmatrani ¢lanci dominiraju sa
95,11%.Nec¢emo ocjenjivati znacaj
selektovanih  radova sa  regresionim
odnosima, ni tema(Cesto banalnih i
neekonomskih?) koje obraduju.

Naziv casopisa/ Oblast
uzorak Baza br. objavljenih radova iz br. objavljenih
podataka matem.-statistickog radova iz
modeliranja teorijskih tema
“Panoeconomicus” /
10 izdanja SSCI 63 (95.45) 3 (@54
Economic research®
10 izdamia SSCI 125(93.98) 8 (6.02)
.Proceedings of Rijeka Faculty
of Economics™ SSCI 31 (100%) 0
Sizdanja
Economic Annals*/
w 0, 0,
9 izdanja Scopus 53 (98.15%) 1(1.85%)
»Croatian Economic Survey* 20 (86.95%) 3 (13.05%)
5 izdanja Scopus
UKUPNO 292 (95.11%) 15 (4.89%)

Izvor: istrazivanje autora
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Umjesto toga, saglasni smos opStim
uvjerenjem da ne postoji univerzalnost
ekonomske teorije. Posto bi ispravnost
matematiCko-statistickih modela
podrazumijevala njihovu univerzalnost (koja
ne postoji), to dovoljno govori o
njihovojmaloj ili nikakvoj upotrebljivosti i
relevantnosti za odlucivanje.

Ne osporavaju¢i nau¢nu vrijednost i znacaj
selektovano analiziranim cCasopisima, kao
objavljenimh nau¢nim ¢lancima u njima, za
naSu temu je bitno da oni Cesto obraduju
marginalne ekonomske teme u kojima su
glavne regresione i matemati¢ko-statisticke
analize. To najbolje govori o njihovoj
irelevantnosti za ekonomsku politiku i
ekonomsku teoriju. Osim u razmatranom
apologetskom smislu: njihovim forsiranjem
se onemogucuje objavljivanje naucnih
¢lanaka s politekonomskom analizom. Svi ti
modeli i regresije ne mogu objasniti
ekonomsku stvarnost.

Osnovna ogranienja za ekonometrijske
modele su:a) nedostupnost, asimetri¢nost i
selektivnost informacija, b) nemoguénost
prognoziranja ekonomskog ponasanja i
C)apstrahovanje mnogih znacajnih fenomena
iz ekonomske stvarnosti 1 druStvenog
okruzenja. = kao  islozene  dinamike
ekonomskih sistema u veoma promjenjivom
okruzenju.

Najzad, tesko je 1 zamisliti da ekonomsku
nauku bolje od ekonomista ,,znaju*
matemamaticari, statisti¢ari, informaticari,
sociolozi, psiholozi i drugi. To je jedna od
tragedija ekonomske nauke (za koju mnogi
tvrde da je umjetnost, a ne nauka) i uzroka
njene krize. Umjesto analize kabinetskih
podataka 1 beznacajnih odnosa zavisnosti
izmedu nekakvih marginalnih varijabli,

2«Analiza uticaja mase prisilnog raseljavanja na
urbano siromastvo”, “Faktori koji uti¢u na
ocekivanja zarade medu makedonskim studentima”,
“Drustveno-ekonomske determinante prihoda
domacdinstava medu nacionalnim manjinama u
sjeverozapadnim  planinama  Vijetnama”, “O
regionalnim  konvergencijskim  klubovima u
Europskojuniji”, “Odgovornost za odgovorno
obnaSanje duznosti: FAIR upravljanje okvirom za
odgovorno obnasanje duznosti lokalnih vlasti”,
“Vrednovanje e-Government projekata”,
“Profesionalna seks segregacija i radno vrijeme”itd.
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dokazivanja virtualnih hipoteza i sl.
potrebna je kriticka politekonomska analize
sustine ekonomskih pojava, procesa i
problema, identifikovanje njihovih uzroka i
posljedica, predlozi mjera za njihovo
prevazilazenje itd.

4. ZAKLJUCAK

U radu je dokazano kako se u duzem
vremenskom  periodu  vrS$i  sustitucija
politekonomskih kritickih analiza od strane
neoliberalnog i ekonometrijskog
“modeliranja” ekonomske stvarnosti. Na taj
nacin, svjesno se zapostavljaju kljucni
problemi  ekonomske  stvarnosti, $to
doprinosi ozbiljnoj krizi ekonomske nauke.
Navedena modeliranja su apologetska, a
njihove posljedice su velike po drustvo,
privredu i nauku.

U privredi i drustvu dominiraju alternativne
institucije (iz sjenke) nad formalnim i
neformalnim institucijama. U nauci caruje
degenerativni procesa inflacije diploma na
svim nivoima, koji ima katastrofalne efekte.
U drzavama koje malo ulazu u naucna
istrazivanja nije ni moguce ocekivati dobre
naucne rezultate. Sve to ima svoju logiku,
jer nosiocima alternativnih institucija ne
odgovaraju nau¢na 1 politekonomska
objaSnjenja.  Programirana  degradacija
znanja je jedan od najvecih paradoksa naSeg
vremena. Ona vodi reprodukciji krize i
alternativnih institucija, a funkcionalno je
usmjerena na zanemarivanje drustvenih i
ekonomskih problema.
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SaZetak: Doslo je vrijeme elektronickog poslovanja (e-business), pa su sve vece | uspjesnije
tvrtke krenule ili kane krenuti u realizaciju elektronickog poslovanja, jer je to za njih
neminovnost. Elektronicku trgovinu (e-commerce) i elektronicko poslovanja treba posmatrati u
kontekstu njihove povezanosti s poslovnim i tehnoloskim trendovima. Naime, hod prema
informatickom drustvu i reinzinjeringu poslovnih procesa, otvorili su put trgovine pomocu
interneta, odnosno elektronicke trgovine. Tada su razvijene tvrtke shvatile da je internet
brzorastuci medij i prilika za efikasnije i efektivnije poslovanje, pa se jos tada pocelo govoriti o
elektronickoj trgovinii prilikama koje ona donosi. S druge strane, poslovna inteligencija
(Busines Intelligence) predstavlja arhitekturu i kolekciju integrisanih operativnih aplikacija,
zatim aplikacija za podrsku odlucivanju i baza podataka koje tvrtkama omogucavaju jednostavan
i relativno lagan pristup podacima. Danas svaka tvrtka raspolaze informatickim sistemima
transakcijske obrade podataka koji c¢ini temelj za nadogradnju naprednijih sistema. Takvi sistemi
prvenstveno sluzi automatizaciji i integraciji proizvodnih i poslovnih procesa. Tvrtkama je jasno
da ugradnja savremene informacijsko-komunikacijske (IC) tehnologije direktno utice na
povecanje poslovne uspjesnosti, pa kontinuirano reorganizuju poslovanje u skladu s razvojem tih
tehnologija.

Kljucne rijeci:Internet, elektronicko poslovanje, elektronicka trgovine, elektronicko trziste,
poslovna inteligencija

E-BUSINESS, E-COMMERCE AND BUSINESS INTELLIGENCE

Abstract: The time of electronic business (e-business) has come, so the larger and more
successful companies started or they are planning to start with realization of e-business, because
it is a necessity for them. Electronic commerce (e-commerce) and electronic business should be
observed in the context of their involvement with the business and technology trends. The journey
towards the information society and re-engineering of business processes have opened path of
trade using the Internet or electronic commerce. Then developed companies realized that the
internet is a fast growing medium and the opportunity for more efficient and effective operations,
and even then it has began to talk about electronic commerce and the opportunities that brings.
On the other side, business intelligence presents architecture and collection of integrated
operational applications, then applications for decision support and database of companies that
provide a simple and relatively easy access to data. Today, every company has a computerized
system, transaction processing, which forms the basis for more advanced system upgrade. Such
systems primarily serve for the automation and integration of production and business processes.
It is clear to companies that the installation of modern information and communication (IC)
technology directly increase business performance, and so they continuously reorganize the
business in accordance with the development of these technologies.

Keywords: Internet, electronic business, electronic commerce, electronic market,
businessintelligence
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1. UvOD

Internet je dozivio veliku ekspanziju te je
danas  postao  najmoc¢nije  sredstvo
komunikacije na svim razinama i u svim
podru¢jima ljudske aktivnosti, pa je Zzivot
bez interneta prakticki nezamisliv. Putem
interneta ljudi se mogu povezati sa svim
dijelovima svijeta u samo par sekunda.
Mnoge su povlastice koriS¢enja interneta, ali
i brojne nepogodnosti. Razvoj IC
tehnologije ne zaustavlja se ni u trgovini, pa
se danas dobar dio poslovanja obavlja
sasvim drugim na¢inom od klasi¢nog. Od
1994. godine (kad je americki lanac picerija
Pizza Hut prihvatio prvu narudzbu preko
interneta), biljezi se kao dan kad je po
mnogim zacela elektronic¢ka tzv. e-trgovina.
Znacaj takvih kretanja u trgovini moZze se
analizirati kroz viSe temeljnih osobina
interneta, kao svjetske mreze, i to:

— Internet predstavlja globalno trziste
koje se moze prilagoditi kupcevim
potrebama 1 moguénostima od
lokalne ponude do svjetskog nivoa;

— Internet nikad ne prestaje s radom,
24 sata na dan, 365 dana u godini;

— Internet omogucava uStede, jer
skladiSta postaju nepotrebna, kao i
posrednici, trgovci, banke, §to sve
opterecuje cijenu proizvoda;

— Internet omogucava neograni¢enu
koli¢inu informacija;

— Internet omogucava kreiranja poruke
i/ili ponude za svakogpojedinca (e-
mail);

— OglaSiva¢ nije limitiran koli¢inom 1
oblikom sadrZaja, jer se kao prilog
mogu poslati tekstualne, graficke,
video i zvu¢ne informacije;

— Troskovi su mnogo manji, npr.
akcija slanja poruka putem e-maila
80% je jeftinija od slanja poStom na
kuéne adrese;

— Slanje je moguc¢e putem bannera i
elektronskih  magazina (e-zina),
dakle kada i nemamo vlastitu web
(www) stranicu; te

— E-posta predstavlja najbrzi,
najjeftiniji 1 najceS¢e  koriS¢en
interaktivni medij s mogucénos$cu
selektivnog i brzogpristupa velikom
broju ljudi Sirom svijeta.
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2. POJAM I ZNACENJE E-
TRGOVINE, E-POSLOVANJA |
E-TRZISTA

E-trgovinu (e-commerce) obiljezava
kupoprodaju putem interneta, dok je e-
poslovanje (e-business) ono u kojem je e-
trgovina samo vazan aspekt, jer ono
ukljucuje sve aplikacije tvrtke koje
podrzavaju njeno  poslovanje  putem
interneta, kao i spremnost na takvo
poslovanja.  Dakle, e-poslovanje  ne
obuhvata samo transakcije e-trgovine, veé
redefiniciju starih poslovnih modela sa
savremenom tehnologijom koja podrzava e-
poslovanje i maksimalizira vrijednost za
kupce. Velika konkurencija i nove
paradigme e-trgovine, primoravaju tvrtke na
izgradnju fleksibilnih i kupcima
orijentisanih  modela e-poslovanja. E-
poslovanje slozen je miks poslovnih
procesa, aplikacija i strukture nuZzne za
kreaciju uspjeSnih modela. Srica 1 Miiller®
navode sljedeca temeljna pravila i izazove
e-poslovanja:
— Nakon  formulisanja  poslovne
strategije, tehnologija viSe nije tema

rasprave, ve¢ njena integralna
sastavnica;

— Direktnost i brzina odbacivanja
zastarjelog 1 dominirajuceg
poslovnog dizajna Cesto  vodi

poslovnom neuspjehu;

— Organizacija i optimiranje
prikupljanja, obrade i kontrole toka
informacija moze biti isplativija od
fizickog kretanja 1 proizvodnje
proizvoda (kopiranje aktivnosti iz
fizickog u virtualni svijet);

— Cilj je novog poslovnog dizajna
kreirati virtualne tvrtke koje znatno
snizavaju troSkove 1/ili stvaraju
dodatnu vrijednost za kupce;

— E-trziSte omogucava tvrtkama da
slusaju svoje kupce 1 na taj na¢in im
potpuno prilagode svoje poslovanje;

— Ne treba se sluziti tehnologijom,
kako bi se kreirao proizvod, veé
kako bi se inoviralo, zabavljalo i
kreiralo cjelokupno kupcevo
iskustvo vezano uz taj proizvod, od

2 Sri¢a, V. i Miiller, J. (2001.), Put k elektroni¢kom
poslovanju, Zagreb: Sinergija, str. 163.-166.
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selekcije 1 narudzbe pa do primitka i
usluge;

— Poslovni model budu¢nosti sve vise
koristi modele e-business zajednica
koje na najbolji naCin zadovoljavaju
potrebe kupaca; te

— Zadatak je menedzmenta tvrtki koje
imaju  e-poslovanje da ostvare
sukladnost izmedu  poslovnih
strategija, procesa i aplikacija, 1 to
brzo, na pravi nain 1 to sve
odjednom, pri ¢emu je narocito
vazno snazno liderstvo vrhovnog

menedzmenta.
Isti autori navode i objasnjavaju pet
zanimljivin  aspekte e-trgovine i e-

poslovanja, i to:

—  Cetiri velika izazova za tvrtku koja
se pocinje baviti e-trgovinom;

— Pet koraka izlaska na e-trziste kao
preduslov za uspje$no e-poslovanje;

— Cetiri  poslovna  modela  e-
maloprodaje prema sadrzaju koji
nude e-trgovci; te prema nacinu
ostvarivanja trgovine i zajedniStva
kroz interaktivni odnos s kupcima;

— Sest podrugja poslovnog okruzenja
relevantnih za e-poslovanje; te

—  Cetiri nivoa primjene aplikacija u e-
poslovanju.

Iskustva prvih  sudionika elektronic¢ke
trgovine govore da se ostvaruju ustede od 10
do 20 postotaka, pa ona otvara velike
mogucénosti, a viSestruke su 1 nagrade za
ucesce na elektronickom trzistu. Prodavaoci
mogu ste¢i viSe kupaca, dobiti bolje
informacije o njima, efektivnije pripremati
ciljane programe i bolje ih usluzivati. E-
trziste stvara mjesto za pojavu novih
posrednika koji stvaraju novu vrijednost
prikupljajuéi, organizuju¢i, analizirajuéi i
prosljeduju¢i  informacije o kupcima,
obraduju¢i narudzbe, pruzajuci logisticke
usluge, integriSu¢i kupceve 1 prodavaoceve
informaticke  sisteme  ili = pruzajuci
konsultantske usluge. Narocita je pogodnost
Sto kupci putem interneta mogu vrlo lako
komparisati proizvode i usluge, pa su
prodavaoci prisiljeni povec¢anjem efikasnosti
smanyjiti cijene te isporuciti vecu vrijednost
kupcima.
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Danas se moze identifikovati tri tipa e-
trzista (kontrolisano od strane prodavaoca,
kontrolisano od strane kupaca te neutralno
ili kontrolisano od strane posrednika), a
njegov  razvoj omogucava  stvaranje
vrijednosti putem uSteda na jeftinijim
transakcijama, povecava moc¢ kupaca zbog
transparentnosti i mogucnosti usporedbe.
Izradom svojih e-commerce rjeSenja neke ¢e
tvrtke vjerovatno pokusSati sprijeciti nova
elektroni¢ka trziSta kontrolisana od strane
kupaca, Sto ¢e smanjiti njihove profite. Tada
¢e posrednici imati priliku, svojom
neutralnos$¢u i posredniStvom izmedu veceg
broja kupaca i prodavaoca, stvoriti
ravnotezu na elektronickom trzistu. Analiza
vrijednost sadaSnjih 1 budu¢ih kupaca u
sljede¢em poslovnom razdoblju, jedan je od
nacina utvrdivanja potencijala tvrtki. Za
procjenu perspektiva e-commerceatvrtke,
mozemo posmatrati sadasnje i predvidene
iznose sljedecih veli¢ina:

— Prosjecni godisnji prihod po kupcu;

— Ukupan broj kupaca;

— Profitna marzu po kupcu;

— Prosjecan trosak privla¢enja kupca;
te

— Postoci prebjega i
kupaca svake godine.

izgubljenih

Kompari$u¢i te pokazatelje za sudionike na
e-trZiStu, mogu se dobiti odredene indicije o
tom koje su tvrtke u povoljnijem polozaju te
je vjerovatniji njihov buduéi uspjeh.
Dakako, nemoguce  je eliminirati
neizvjesnost, ali se mozZe steci kvalitetnigi
uvid u moguéi razvoj situacije na e-trzistu.*
E-trgovina unosi radikalne promjene u
klasi¢ne obrasce poslovanja. Tradicionalna
se trgovina sluzila masovnim medijima
obicno u svrhu stimulisanja kupnje, pri
¢emu je potrosa¢ bio pasivan, e-trgovina
omogucava aktivnu ulogu kupca. Savremeni
kupac putem weba moze doé¢i do svih
potrebnih informacija o proizvodu ili usluzi.
Internetski su kupci samosvjesni, dinami¢ni,
odluéni 1 izuzetno lojalni odredenim
tvrtkama te imaju vece razumijevanje 1 u
krizama ostaju vjerni odredenom proizvodu.

 Vise vidjeti u Sri¢a, V. i Miiller, J. (2001), Idem,
str. 166.-169.

Nauka i tehnologija



Internacionalni univerzitet Travnik

Internet, kao mediji direktne prodaje, sluzi
se i e-mail marketingom, sopstvenim www
stranicama, oglasavanjem (preko bannera),
izdavanjem e-magazina te uceSéem u
grupnim diskusijama. Danas se ve¢ govori o
tzv. tvrtki 2.0 koja se temelji na nizu alata i
tehnologija koje se Cesto nazivaju web 2.0
alati. Ti alati grupi korisnika omogucavaju
saradni¢ko pisanje, odnosno saradnju pri
izradi i objavljivanju sadrzaja na internetu.”
Medu web 2.0 alate ubrajaju se internetski
forumi, wiki sistemi za saradnju i razmjenu
sadrzaja, dnevnici (weblog, blog), sistemi za
drustveno oznacavanje (social tagging),
sistemi za drustvene mreze (social

networks), sistemi za razmjenu
multimedijalnih ~ sadrzaja  (podcasting),
kontinuisano praéenje sadrzaja i

povezivanja (content feeds) i sli¢no. Takve
se tehnologije sve c¢eS¢e spominju u
kontekstu upravljanja odnosima s kupcima i
upravljanja znanjem.?®Konacno, danas je
nemoguce zamisliti ozbiljnu tvrtku koja
nema www stranice. Trostruka je korist tih
stranica: promoviSu samu tvrtku i njene
proizvodni ili usluzni program, preko njih se
moze vrsiti prodaja proizvoda i usluga te
postoji moguénost dvosmjerne
komunikacije s potroSacima, gdje oni mogu
postavljati svoje upite, zamjerke, pohvale,
sugestije 1 slicno. Sve to iziskuje daleko
manje novca od drugih medija marketinga.
Kao troskovno najpovoljniji nacin dosezanje
kupaca, trgovanje putem interneta otvara jos
niz pogodnosti za tvrtke koje odluce
pokusati  iskoristiti  potencijal  toga
brzorastucegtrzista, na primjer:

— Brzi izlazak i osvajanje novih trZista
proizvoda i usluga;

— Povecanje lojalnosti postojecih 1
pridobivanje novih kupaca;

— Visi nivo povezanosti s kupcima
kroz direktnu podrsku;

— Smanjenje vremena isporuku i
povecanje zadovoljstva kupaca;

— Mogucénost individualne fleksibilne
ponude pojedinim kupcima;

®  Vise vidjeti na: Web 2.0 alati,
http://hr.vikipedia.org/viki/...

% Kakizawa, Y. (2007.), In-house Use of Web 2.0:
Enterprise 2.0, Technical Journal, Vol. 2. br. 2. str.
46.

27 Prilagodeno i dopunjeno prema Srica, V. i Miiller,
J. (2001.), Idem, str. 163.-166.

— Porast brzine odvijanja transakcija i
smanjenje troSkova po svakoj;

— Smanjenje troSkova (poslovanja i
usluge kupcima) i znatne ustede;

— Simplifikacija poslovnih procesa i
povecanje profitabilnosti i sli¢no.

Paralelno s evolucijom informaticke nauke i
IC tehnologije, dolazi do intenzivnijeg
razvoja e-marketinga i njegove primjene u
turizmu i ugostiteljstvu. Pretpostavlja se da
su danas rijetke tvrtke iz te branse koje
nemaju web stranice, pa se stoga web site
mogu posmatrati kao nosioce e-marketing
aktivnosti. Na internetu postoji niz razlicitih
pristupa, pa to otezava  preciznu
kategorizaciju web stranica, jer veéina njih
imaju viSestruke ciljeve za postizanje kojih
se koriste razli¢ite marketinSke strategija.
Usprkos tom, veéina poslovnih internetskih
stranica (u ovom slucaju za podrucje
turizma 1 ugostiteljstva) moze se svrstati u
jednu od sljedec¢ih grupa:28

— Stranice mati¢nih ili
korporativnih identiteta:Web
stranice koje strukturno i sadrzajno
¢ine proSirene verzije broSura o
potencijalima  tvrtke u cilju
promocije njene trZiSne pozicije,
strategije, vizije, misije 1 svega
onoga S$ta ¢e animirati, privuéi i
zadrzati kvalitetne menadzere 1
zaposlene, kao ciljne grupe ovih
stranica;

— Stranice lanaca, koncesija i
¢lanstava:  Lanci, koncesije i
Clanstva predstavljaju organizacione
oblike upravljanja tvrtkom.
Zajednicka je karakteristika ovih
stranica stvaranje imena i marke u
turizmu, a usmjerene su na najbolje
pozicionisanje tih marki u svijesti
potrosaca koji preko ovih stranica
mogu  rezervisati u  realnom
vremenu;

— Stranice pojedinih lokacija i
objekata: Pruzaju informacije o
odredenoj lokaciji ili turistiCkom
objektu, 1 to o smjesStaju, cijenama,
pogodnostima i dodatnim uslugama.

%8 Cox, B. i Koelzer V. (2005.), Internet marketing za
hotele, restorane i turizam, Zagreb: Mplus, str. 10.
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Ovoj grupi stranica pripadaju
pojedine lokacije lanaca, koncesija i
Clanstava te mnogi samostalni
objekti koji nisu integralni dio neke
vece upravljacke strukture;

— Portali: Portal je posrednik koji nudi
zaokruzen skup servisa za specificno
dobro definisanu grupu korisnika,?
odnosno web stranica koja je ili zeli
biti ulazna vrata u internet ili
polazna tacka s koje korisnik krece
kada se spoji na internet. Portal
skuplja razli¢ite sadrzaje 1 nudi ih
web korisnicima sa svim uslugama
koje mogu pozeljeti na jednom
mjestu; te

— Vortali: Vortal je web stranica koja
pruza informacije i izvore o nekoj
specificnoj industriji, na primjer,
turizam 1 ugostiteljstvo. Oni obi¢no
nude vijesti, istrazivanja statistike,
online alate te ostale usluge. Medu
prvim i najuspjesnijim vortalima bili
su oni koji su nudili organizovana
turisticka putovanja.

Razvoj drustvenih i ekonomskih odnosa
donosi i probleme u svim oblicima turizma,
a usporedo s (r)evolucijom informaticke
nauke i tehnologije doSlo je do intenzivnog
razvoja e-marketinga u turizmu. Od svih
prednosti e-poslovanja za turizam narocito
je bitna cinjenica da ono omogucéava
trenutno primanje i slanje informacija Sirom
svijeta. Internet pruza podrsku nizu funkcija
i procesa u cilju razvoja proizvoda i
zadovoljavanje potroSackih potreba. Dolazi
do promjena navika i ponasanja potroSaca-
turista koje je prvenstveno obiljezeno
koriS¢enjem interneta kao informacionog,
komunikacionog i transakcijskog kanala.
Inace, implementacijom e-marketinskih
strategija, osigurat ¢e se dugorofni rast
pozitivnih efekata od turizma koji ¢e tako
ojacati svoju konkurentsku sposobnost i
poziciju temeljnog faktora ekonomskog
rasta i razvoja.

# Kalakota, R. (2002.), E - poslovanje 2.0, Zagreb:
Mate, str. 97.

% Andrli¢ A. (2007.), Primjena E-marketinga u
turizmu, Zagreb: Ekonomski fakultet SveuciliSta u
Zagrebu, Poslovna izvrsnost, Br. 2. str. 85.
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3. POSLOVNA INTELIGENCIJA

Kao S$to u sazetku rekosmo, poslovna
inteligencija (Busines Intelligence)
predstavlja  arhitekturu i1 kolekciju
integrisanih operativnih aplikacija, zatim
aplikacija za podrsku odlucivanju i baza
podataka koje tvrtkama omogucavaju
jednostavan i relativno lagan pristup
podacima.®’ Nadalje, to je miks novih
aplikacija oblikovanih tako da mogu
klasifikovati, organizovati i strukturisati
podatke o poslovnim transakcijama na nacin
koji omogucéava analizu korisnu za
odlugivanje i operativne aktivnosti tvrtke.*
Zapravo, to je proces prikupljanja internih i
eksternih podataka i njihove pretvorbe u
korisne informacije koje pomazu poslovnim
korisnicima  pri  donoSenju  odluka.
Usvajanjem koncepta poslovne
inteligencije, tvrtka moze koristiti podatke
prikupljene iz brojnih izvora te ih pretvarati
u informacije. Koncept  poslovne
inteligencije omogucava uocavanja
temeljnih problema te se tvrtka moze
pravovremeno baviti uzrocima, umjesto
posljedicama. Parafrazirajuci neke
internetske zapise, mozemo Kkonstatirati da
je poslovna inteligencija kombinacija
operativnih  aplikacija  za  podrsku
odlucivanju te koncept prikupljanja, analize
i upotrebe informacija u cilju prihvatanja
podrazaja iz okoline, njihovog tumacenja i
analize u interakciji s tvrtkom te
pravovremeno uocavanja i iskoricavanja
strateSkih prilika i Sansi; da su neke
informaticke  tvrtke usvojile  jezik
upravljanja znanjem te promovisu tzv.
Business Intelligence; da  savremeni
Menadzerski informacioni sistem
omogucava  prikupljanje, obradu i
spremanje podataka i informacija te njihovu
distribuciju korisnicima. Medutim, dobro je
i zapamtiti i neke zanimljive navode
savremenih autora, na primjer: - Struktura
menadzerskih  informacionih  sistema s
vremenom evoluira i pocinje sluziti
menadzmentu za podrsku u poslovnom
odlucivanju, narocito u uvodenju poslovnih

1 Moss, L.T. & Atre, S. (2003.), Busines Intelligence
Roadmap, Boston: Addison-Wesley, str. 4.

%2 Kalakota, R. & Robinson, M. (2001.), E-business
2.0 Roadmap for Success, Boston: Addison-Wesley,
str. 349.
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promjena. (Velimir Sric¢a) - Sistem poslovne
inteligencije i informacioni sistemi osnivaju
se na primjeni savremenih naucnih i
prakticnih  dostignuca u  razvoju IC
tehnologije. (Nikola Kuvaci¢) - Upravljanje
poslovnom inteligencijom povecava kvalitet
odlucivanja donosioca odluka. (Franciska
Dadi¢)

Uvodenje nove IC  tehnologije i
informacionih  sistema  potaknuto  je
usmjerenoSéu  tvrtki  na  iskoriS¢enje

informacija koje su rezultat obrada podataka
s ciljem poveéanja produktivnosti i
konkurentnosti. Zada¢a je informacionih
sistema dati podrsku koris¢enju informacija
na nivou cijele tvrtke, pojedine radne grupe
i pojedinca. Nadalje, informacioni sistemi
kreatori su pouzdanih informacija kojima se
sluze menadZeri pri donoSenju odluka i
predstavljaju pomoc¢no sredstvo za kreiranje
strategije. U slozenim poslovnim sistemima
svijest o koristima prihvacanja koncepta
poslovne inteligencije svakim danom sve
viSe raste, a time i potreba za uvodenjem i
primjenom takvih informacionih sistema,
odnosno potreba za implementacijom alata
poslovne inteligencije pomocu kojih je
moguce ozivotvoriti ovaj koncept. Uz
pomo¢ alata poslovne inteligencije tvrtka
uspjesnije povezuju ljude s poslovanjem, s
kupcima, dobavlja¢ima 1 partnerima. Alati
poslovne inteligencije korisnicima
omogucavaju uvid u ogromnu koli¢inu
raspolozivih podataka, na primjer:*

— Alati za upite (to su programski
paketi koji omogucavaju korisnicima
postavljanje upita o matricama ili
detaljima u podacima);

— Alati za rudarenje podataka
(pomocu njih se provodi automatsko
pretrazivanje karakteristi¢nih
matrica  ili  korelacija  medu
podacima); te

— Softver za viSedimenzionalne

analize (poznat pod skrac¢enicom
OLAP* koji poslovnim korisnicima

¥ Ljubeti¢, V. (2005.), Upravljanje znanjem
primjenom alata poslovne inteligencije (magistarski
rad), Zagreb: Ekonomski fakultet Sveudilista u
Zagrebu, str. 91.

% Akronim od engleske sintagme: Online Analytical
Processing.
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omogucava pogled u podatke s
razli¢itih aspekata i dimenzija).

Kvalitetne vanjske i unutrasnje informacije
preduslov su prezivljavanja u danaSnjim
turbulentnim uslovima, jer pomazu u
preduzimanju odgovarajucih akcija. Interni
podaci prikupljaju se prema odredenim
pravilima i pohranjuju u spremista podataka,
¢ijim povezivanjem nastaje skladiste (baza)
podataka. Vanjski se podaci odnose na
trziste, konkurenciju, djelatnosti 1 sli¢no te
prolaze rutinsku obradu kao i interni, da bi
zajedno sa njima posluzili za analize
(istrazivanja pokazuju da tipi¢na tvrtka
analizira tek 10% prikupljenih podataka).
Medutim, koncept poslovne inteligencije

tvrtki  omogucava uocavanje temeljnih
problema te se ona pravovremeno moze
baviti uzrocima, umjesto rjeSavanjima

posljedica. Zbog sve jafe konkurencije,
razvijenih distribucionih kanala i ponude
roba 1 usluga koja znatno nadmasuje potrebe
i traznju (prema pojedinim izvorima i 30-tak
posto), potreba za uvodenjem 1 koriS¢enjem
sistema poslovne inteligencije u naprednim
tvrtkama javlja se kao poslovna nuznost.
Isto tako, u mnogim industrijama prisutan je
trend uvodenja zamjenskih proizvoda, zatim
ulazak novih pridoslica u industriju uz
istovremeni rast zahtjeva kupaca, a i
dobavljaca. Na grimjer, prema podacima
Alfatec Group-e®, sisteme za poslovnu
inteligenciju u Hrvatskoj koristi svega 10%
velikih tvrtki, dok potrebu za takvim
rjeSenjima u podrucju poslovne inteligencije
ima vise od 60% tvrtki svih veliCina.
Posmatrano trziSno, potreba za uvodenjem
koncepta javlja se prvenstveno zbog
zadrzavanja postojecih 1 pronalazenja novih
klijenata (kupaca, potrosaca), s time §to je
pronalazenje novih viSestruko skuplje od
zadrzavanja postoje¢ih. Kupci koji nisu
zadovoljni kvalitetom proizvoda izbjegavat
¢e ga 1 nece ponoviti kupnju. Poznato je da
¢e svaki nezadovoljni kupac obavijestit ¢e 1
odredeni broj drugih lica o svom
nezadovoljstvu.  Istrazivanje =~ Harvard
Business Review-a zakljucilo je: ako uspijete
smanjiti bijeg kupaca konkurentima za 5%,
mozete udvostruciti svoju zaradu. Izmedu

%  Keep up with  Alfatec  group,

https://www.linkedin.com/company/... ~ (14.  11.
2015.)
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ostalog, koncept poslovne inteligencije
nekoj tipi¢noj tvrtki omoguéava:3

— Analizu
dobavljaca;

— Identifikaciju  klju¢nih
dobavljaca i troskova;

— Gdje i kod kojih kupaca nastaje
poslovni rezultat;

— Uspjesno pregovaranje s kupcima i

ponaSanja  kupaca i

kupaca,

dobavljaCima;
— Analizu  uspjeSnosti  upravljanja
tvrtkom;
— Posmatranje  pojedinih  trziSnih

segmenata, te
— LakSe predvidanje buducih trendova.

Ako posmatramo kupce i dobavljace,
naroCito njihovu rasprSenost, marketing,
prodaju, servis, finansije, nabavu i sli¢no,
nuzno je uvodenje uspjesna sistema koji ée
povezati proces prikupljanja podataka,
planiranja, analize te dobivanja kvalitetnih
informacija Kljuénih  za  uspjesno
upravljanje, narocito u sloZzenim poslovnim
sistemima. Prema istrazivanju Garnter
Group-e, samo 20% tvrtki koristilo je vise
od 50% prikupljenih podataka u cilju
povecavanja konkurentske prednosti. Jasno
je da prihvatanje koncepta poslovne
inteligencije predstavlja mogucnost koju ¢e
velik broj poslovnih sistema trebati §to prije
prihvatiti 1 usvojiti zele 1i opstati na trzisStu.
Dakle, temeljni je cilj koncepta prikupiti
kvalitetne informacije, jer samo tako tvrtka
ima Sansu pravovremeno reagovati na
trZiSne promjene i donositi poslovne odluke.

Sistem poslovne inteligencije veze se uz
gotovo sva podru¢ja (upravljanje procesima,
poput pracenja proizvodnje 1 prodaje,
upravljanja nabavom sirovina i materijala,
finansijskog odlu¢ivanja 1 upravljanja
uopste). Ocekuje se njegov pozitivni uticaj
na marketing, na uvodenje novih proizvoda,
fokusiranje na kupca, povecanje
konkurentske prednosti te rast prihoda i
smanjenje troSkova, razvoj investicija 1
slicno.  Danasnji  koncept  poslovne
inteligencije u dobrom se dijelu svodi na
izvjeStavanje o stanju 1 izvrSavanju
poslovnih procesa, ali u budu¢nosti, osigurat

% Koncept poslovne inteligencije,

http://autopoesis.foi.hr/wiki.php?... (14. 11. 2015.)
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¢e naprednije procese odlucivanja koji ¢e
obavljati rutinske pripreme 1 zadatke
umjesto zaposlenih, a njima ostaviti viSe
vremena za samo donoSenje odluka. U
literaturi se navodi viSe =zahtjeva koje
korisnici oc¢ekuju od infrastrukture sistema
poslovne inteligencije, a medu ostalim, treba
navesti slj edece:®’

— Sigurno okruzenje:S obzirom na

znacaj informacija u  sistemu
poslovne inteligencije 1 jednaku
vaznost podataka u  izvrSnim

sistemima, nuzno je da informacije u
skladistu podataka budu dobro
zaSti¢ene od nedopustenog pristupa i
koriS¢enja;

— RaspolozZivost podataka:Aplikacije
poslovne inteligencije moraju biti
stalno raspolozive, odnosno
dostupne putem razli¢itih kanala, u
bilo koje vrijeme i na bilo kojem
mjestu;

— Prilagodljivost  podataka:Obrada
podataka mora biti prilagodljiva i
brzo reagovati na  dinamiéne
promjene u poslovnom okruzenju i

uslovima;
— Skalabilna memorija i
zadovoljavajuca djelotvornost:

Koli¢ina podataka rapidno raste i
stalno se povecava broj korisnika
sistema poslovne inteligencije. Kako
bi sistem 1 skladiStenja podataka
mogli podrzati taj rast podataka 1
brojne korisnike, mora se osigurati
skalabilno 1 proSirivo okruZenje za
punjenje, azuriranje, obnavljanje i
reorganizaciju podataka.

— Brz razvoj i manjak kadrova:
Korisnici sistema poslovne
inteligencije traze njegov Sto brzi
razvoj, pri ¢emu se javlja problem

pronalaZenje strucnog 1
osposobljenog informati¢kog
osoblja. Proizvodaéi softvera se

trude razviti automatizovane alate
koji ¢e tvrtkama olakSati poslove
vezane za administrovanje baza
podataka.

¥ Ljubeti¢, V. (2005.), Idem, str. 78.
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Projekt  uvodenja  sistema  poslovne
inteligencije  zahtijeva znatna novcana
ulaganja, uz velik rizik. Sistem se sastoji od
hardvera, softvera, ljudi, podataka i
organizacionih postupaka. Uvodenje novog
sistema podrazumijeva promjene u svim tim
dijelovima, iako se sistem  opire
promjenama i obi¢no se tezi minimalnom
utrosku energije zbog razliCitih interesa
pojedinaca u kojem suzivot ostvaruju
formalne i neformalne interesne grupe, pa
informacioni projekti ne uspijevaju radi
ljudskog faktora, a ne zbog tehnologije.
Naime, u svakoj tvrtki susrest ¢emo vise
vrsta zaposlenih koje mozemo klasificirati u
nekoliko karakteristi¢nih grupa:

— U prvoj su grupi oni koji u pravilu
ne prihvataju promjene pod bilo
kojim uslovima (promjene su im
prijetnja te ¢e pruZati otpor zbog
zaokupljenosti operativom poslom,
niske motiviranosti ili straha od
novog i nepoznatog) i obicno tvrde
da tvrtka to ve¢ ima, ili da sa svim
tim treba jo§ pricekati;

— U drugoj su grupi oni koji brzo i
spremno prihvataju promjene koje za
njih predstavljaju dobru priliku da bi
se iskazali; te

— U trecoj su grupi oni neodlucni koji
cekaju Sta ¢e se dogoditi 1 koji se
obi¢no kasnije priklanjaju
promjenama (nazalost, oni
predstavljaju vec¢inu).

Prihvatanje koncepta poslovne inteligencije
znadi spremnost na promjene. Medutim, ako
ne postoji jasna vizija Sta napraviti 1 ako ne
postoji projektni zadatak, nije preporucljivo
1¢1 sa realizacijom koja ¢e se fokusirati samo
na tehnologiju, a ne i na problem. Projekt
treba pazljivo planirati, odrediti ciljeve i
nain rada. Razgovorom s Kkorisnicima
buduceg sistema dobiti ¢e se gruba slika
procesa kao osnov za snimku stanja, a dobro
moze posluziti i1 pregled standardnih
izvjestaja iz razliitih segmenata poslovanja.
Takode, volumen nagomilanog papira moze
biti vizuelni pokazatelj vremena potrebnog
za obradu podataka u informacije za krajnje
korisnike, odnosno donosioce odluka, iako
se oni, pak, Cesto zale da su zatrpani
informacijama ili se Zale na manjak
potrebnih informacija. Nakon snimke stanja,
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slijedi definisanje poslovnih zahtjeva i
izgradnja modela podataka. Proces je osnov
modela, dakle, modeliSu se procesi, a ne
baza podataka. Modelisanje je vrlo vazan
segment, jer se njime odreduju analiticke
mogucénosti cijelog sistema. Tokom izrade
specifikacije vazno je provesti razgovor s

krajnjim  korisnicima u cilju potvrde
ispravnosti pripremljenog tzv.
dimenzionalnog modela  koji  sadrzi

definicije svih pojmova (podataka) koji se
nalaze u sistemu, koji ima vise poglavlja
(svrha i obim modela, informacije o
modelisanju ~ za  korisnike,  matrica,
dimenzije i teme) i koji je napisan svima
razumljivim jezikom. Matrica sadrzi popis
dimenzija i1 tema te graficki prikaz veza
izmedu tema i dimenzija, pa treba biti kratka
i razumljiva. Alati poslovne inteligencije
naj¢eS¢e su ugradivani samo u pojedine
jedinice, kasnije i u cijelu tvrtku, a aktuelni
su 1 pokusaji njihove ugradnje u
korporativne portale. Sli¢cno se dogadalo i s
ponudacima razlicitih tipova portala (opsti,

specijalizovani, intranetski, odjelni,
korporativni i sli¢no), pa se
nekoordiniranom nabavom razlicitih

rjeSenja u pojedinim jedinicama tvrtke
stvara problem u kasnijim pokuSajima
integracije. Zato se 1 proizvodaci softvera
usmjeravaju prema trazenju rjeSenja koja ¢e
omoguciti  integraciju alata  poslovne
inteligencije u njega, ali uz odrZavanje
tehnicke neovisnosti o samom softveru.*®
Ugradnjom  poslovne inteligencije u
korporativni portal, omogucava kreiranje
izvjestaja prilagodenih njihovim specificnim
potrebama te ad hoc pristup podacima.
Tvrtka generiSe izvjeStaje nezavisno o tom
pomocu kojeg su alata proizvedene njegove
sastavnice te integriSe strukturisane i
nestrukturisane podatke, a to predstavlja i
najveu korist od primjene koncepta
poslovne inteligencije integrisane na nivou
tvrtke. Vodstvo se tvrtke moZe koncentrisati
na same poslovne procese bez nepotrebnog
opterecenja nebitnim problemima. Ovakav
koncept poslovne inteligencije integrisane
na nivou tvrtke 1 ugradene u korporativni

portal omogucava personalizovanje
informacija prema posebnim zahtjevima
korisnika 1 potpuno iskoriS¢enje svih

% Ppanian, Z. i Klepac, G. (2003.), Poslovna
inteligencija, Zagreb: Masmedia, str. 201.
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mogucnosti koje pruza savremena IC
tehnologija. = InaCe, sistem  poslovne
inteligencije moze se podijeliti na nekoliko
temeljnih sastavnica, Sto tvrtki omogucéava
pracenje i mjerenje povrata na investiciju,
kao §to su:*°

— Infrastruktura:Cine je skladiste
podataka, ETL alati i operativna
spremiSta podataka. Pracenje i
mjerenje infrastrukture, odnosno
povrata na investiciju (ROI) ocituje
se u povecanju efikasnosti: ciniti
stvari na pravi nacin;

— Funkcionalnost:Cine je platforme
PI, rudarenje podataka, aplikacije PlI
(operativne, strateSke i1 analiticke) i
ad-hoc  izvjeStavanje.  Mjerenje
funkcionalnosti  ocituje se u
povecanju efektivnosti: ciniti prave
stvari;

— Organizacija: Cine je
informaciona/organizaciona kultura,
mjerenje performansi, metodologije
Pl, centar PI (objedinjavanje znanja i
vjestina). Mjerenje i pra¢enje ROI-a
ostvaruje  se  implementacijom
rezultata sistema u poslovne procese,
pri Cemu treba voditi racuna o
organizacionim specifi¢nostima
pojedine tvrtke; te

— Poslovanje: Cine ga  kljuéni
pokazatelji uspjesnosti, trendovi 1
transparentnost poslovanja. U ovoj
nevidljivoj sastavnici ROI se oc€ituje
se kroz osiguravanje konkurentske
prednosti.

U danaSnjem dinami¢nom poslovanju svaka
je tvrtka jedinstvena i zahtijeva posebna
rjeSenja  poslovne inteligencije. Stoga,
poslovna inteligencija ne predstavlja alate
kao gotov proizvod, ve¢ na trziStu postoje
alati koji se prilagodavaju potrebama
korisnika. Od alata poslovne inteligencije, u
literaturi se najcesce obraduju tzv. OLAP
alati. Na trzistu OLAP alata danas se nudi
nekoliko varijanti, 1 to: Relacioni OLAP
alati (ROLAP), MOLAP ili
viSedimenzionalni OLAP alati, Desktop
OLAP ili alati za stolna racunala te HOLAP
(hibridni) alati.

¥ Vidjeti u Ljubeti¢, V. (2005.), Idem, str. 87.-88.
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ZAKLJUCAK

Internet otvara velike moguénosti u
poboljSanju poslovanja i veliki potencijal
koji se otvara porastom broja njegovih
korisnika. Danas su ogromni rezultati
maloprodaje preko interneta te transakcija
tvrtka-tvrtka (business-to-business). Internet
otvara 1 pitanje pravne regulative te
privatnosti kupaca i korisnika koja jo$ nisu
adekvatno rijeSena, ¢ak ni u SAD-u.
Njihovo ¢e rjeSavanje vjerojatno biti jedan
od kljucnih faktora koji ¢e odrediti
dinamiku razvoj tzv. internetskog drustva i
ekonomije. Naime, sigurnost poslovanja
preko interneta, koja se u posljednje vrijeme
sve bolje tehnicki rjeSava, mora biti potpuno
rijeSena i na podruc¢ju pravne regulative, jer
bez tog korisnici se nece osjecati posve
sigurno pri obavljanju transakcija, pa ¢e ih
zato izbjegavati kada god budu mogli. Kako
bilo da bilo, doslo je vrijeme elektronickoga
poslovanja (e-business), pogotovo u SAD-u,
gdje su internet revolucija te tzv. digitalno
drustvo 1 ekonomija u punom zamahu. Iako
ima 1 neuspje$nih primjera, sve veée I
uspjesnije tvrtke na vrijeme su krenule u
realizaciju elektroni¢kog poslovanja, ili pak
to uskoro kane uciniti, jer su shvatili da je to
zapravo poslovna nuZnost, bez ¢ega nemaju
dobru buducu perspektivu. Elektronicku
trgovinu  (e-commerce) i elektronicko
poslovanja treba posmatrati u kontekstu
njihove povezanosti s poslovnim i
tehnoloskim trendovima. Naime, hod prema
informacionom druStvu 1 reinZinjering
poslovnih procesa, otvorili su put trgovine
pomocu interneta, odnosno elektroniCke
trgovine. Tada su razvijene tvrtke shvatile
da je internet brzorastu¢i medij i prilika za
efikasnije i efektivnije poslovanje, pa se jo$
tada pocelo govoriti o elektronickoj
trgovinii prilikama koje ona donosi.
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SaZetak: Glavni preduslov uspjesnog ekonomskog razvoja svake privrede u savremenim uslovima
poslovanja podrazumijeva raspolaganje dovoljnim finansijskim sredstvima kojim bi se finansirali
uspjesan i kontinuiran privredni rast i razvoj. Imajuci u vidu da je finansijski kapital vrlo ogranicen
resurs i da ga mnoge zemlje nemaju u dovoljnim kolicinama, prinudene su da nedostatak potraze u
stranim investicijama kao najpovoljnijim uslovima finansiranja svoje privrede. U slucaju da iznos
starnih ulaganja bude nedovoljan, konkretna drzava se u toj situaciji mora snalaziti na druge
nacine koji su uvijek nesigurni i po pravilu vrlo skupi. Privreda Bosne i Hercegovine, opterecena
mnogim problemima, spada u grupu slicnih ekonomija koje nisu dovoljno ekonomski razvijene i
kao takve nisu u stanju, da bez stranih investicija, pa i bespovratne pomoci, obezbijedi ni minimum
svoje likvidnosti. S obzirom, na tesko stanje privrede, lako je zakljuciti od kakvog je znacaja
dovoljan obim stranih investicija, u svim sektorima privrede za funkcionisanje i opstanak
cjelokupnog ekonomskog sistema Bosne i Hercegovine.

Kljucéne rijeci: strane direktne investicije, privredni rast, finansijski kapital, makroekonomska
politika, finansijske institucije

FOREIGN INVESTMENTS AND THEIR SIGNIFICANCE FOR ECONOMIC
DEVELOPMENT OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

Abstract:The main prerequisite for successful economic development of every economy in the
modern business environment implies availability of sufficient financial resources with which
would be financed the successful and sustained economic growth and development.Having in mind
that the financial capital is very limited resource, and that many countries do not have it in
sufficient quantities, in the lack of foreign investment, they are forced to seek the most favorable
terms of financing its economy. In case that the amount of foreign investments is insufficient, in that
situation, specific countries must cope in other ways that are always uncertain and usually very
expensive. The economy of Bosnia and Herzegovina, loaded with many problems, belongs to a
group of similar economies that are not economically developed and as such are not capable to
provide even the minimum of their liquidity, without foreign investments, including grants.
Considering the difficult economic situation, it is easy to conclude which is the importance of a
sufficient volume of foreign investment in all sectors of the economy for the functioning and
existence of the entire economic system of Bosnia and Herzegovina.

Keywords: foreign direct investment, economic growth, financial capital, macroeconomic policy,
financial institutions
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1. Uvod

lako se odnos prema stranim direktnim
investicijama (SDI) mijenjao posljednjih
decenija, u mnogim zemljama one i dalje
predstavljaju  jedan  od  najvaznijih
instrumenata posredstvom kojih nacionalne
ekonomije podstic¢u ekonomski rast i razvoj,
rast zaposlenosti, razvoj infrastrukture,
prenos znanja (know-how), smanjenje
siromastva, itd. Direktna strana ulaganja kao

oblik medunarodnog kretanja kapitala
predstavljaju doprinos efikasnijem
poslovanju privrede, izlazak na
medunarodno trziSte, podizanje zivotnog
standarda  drusStva.  Strana  ulaganja
predstavljaju  kljuéni razvojni faktor u
savremenoj privredi, uz  trgovinu,
najznacajnije sredstvo poslovanja
preduzeca, organizovanje  proizvodnje,

snadbjevanje robama i uslugama u svjetskim
razmjerama. Interes za privlacenje stranih
ulaganja, pokazuju zemlje u razvoju,
tranzicijske, i razvijene zemlje. Direktna
strana ulaganja uticu na ekonomski rast, a
efekti  zavise od oblikaulaganja i
investicionog ambijenta.Strane investicije
su, prevashodno, ekonomski fenomen,
zasnovan na pretpostavci da globalna
alokacija proizvodnih sredstava omogucava
njihovo optimalno kori.cenje, ¢ime se u
krajnjem doprinosi op.tem ekonomskom
rastu. Mada je njihov osnovni .ratio.
ekonomski, dejstva stranog kapitala
ukljucuju i razlicite socijalne, politicke i
tehnolo.ke uticaje. Prisustvo i intenzitet
odredenih efekata stranih investicija zavisi
od vrste stranih ulaganja u pitanju, kao i

otvorenosti dr.ava uvoznica kapitala
(receptivne drzave; drzavedomadini) za
prijem inostranog kapitala. U daljem

izlaganju namera autora je da ukazu na
znacaj inephodnost SDI za funkcionisanje
privrede Bosne i Hercegovine. Takode, u
nastavku rada dat je pregled stanja stranih
direktnih investicija, najve¢ih ulagaca po
zemljama iz koje dolaze kao i struktura po
sektorima privrede u kojima su strani
ulagaci plasirali kapital, te pregled
medjunarodnih institucija o konkurentnosti i
poslovnom okruzenju Bosne 1 Hercegovine i
regiona.
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2. Strane investicije i ekonomski
razvoj

U ovom momentu, dinamika ekonomskog
razvoja Bosne 1 Hercegovine veoma je
zavisna od priliva stranih  direktnih
investicija. SDI stvaraju niz direktnih
benefita 1 imaju snazne multiplikativne
efekte na nacionalnu ekonomiju.Zemlje u
razvoju zbog zaduzenosti 1 nepovoljnog
privrednog stanja pokazuju interes za priliv
stranih investicija, naroCito kada krediti i
razne finansijske pomociprestaju pristizati.

Izmedu ostalog:

— SDI uti¢u na ukupnu zaposlenost i
rast dohotka zaposlenih;

— kroz korporativne i indirektne
poreze, SDI uvecavaju ukupne
poreske prihode drzave;

— strane firme utiCu na direktne
ekonomske inpute kroz kupovinu
roba i usluga, i isplatu plata

— zaposlenima; SDI  doprinose
regionalnom razvoju;

— SDI  omogucavaju  tehnoloske
transfere i kreiranje potpuno novih
sektora;

— razvoj ljudskih resursa i vjeStina,
kroz treninge i obuke za zaposlene,
dobavljace ili distributere,

— u znacajnoj mjeri podsticu razvoj
trziSta  radne  snage; kroz
poboljsavanje kvaliteta roba 1 usluga,
SDI jacaju konkurenciju;

— kroz  saradnju sa  domacéim
kompanijama,  univerzitetima i
istrazivackim institutima, SDI
stvaraju

— osnov za jacanje istraZivanja i
razvoja (R&D) za koji se procjenjuje
da predstavlja osnov buduceg
razvoja tokom XXI vijeka;

— SDI razvijaju i jacaju menadZzersku
klasu u lokalnoj ekonomiji; itd.

Efekti direktnih stranih ulaganja zavise od
faze ekonomskog razvoja zemlje,gdje
postoje cetiri (4) faze. U prvoj fazi
najvazniju ulogu imaju prirodni resursi, i
uovoj fazi, zemlja domacin, nema znacajnih
efekata. Druga faza povecava
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domaceinvesticije, investira se U javna
dobra, komunikacije i transport. Drzava
svoje interesepomjera od prirodnih resursa
ka proizvodnji radno-intezivnih dobara, a
efekti zaviseod infrastrukture i
makroekonomske politike. Treéa faza,
obuhvaca period razvojapodrzanog
inovacijama, menadzerskim  znanjima,
organizacionim

prednostima,racionalizacijom proizvodnje, i
investicijama koje imaju efekte na
jacanjekonkuretnosti domacih kompanija 1i
nastupa na novim trzi§tima. Cetvrta faza
jenajveéa faza ekonomskog razvoja i
predstavlja postindustrijsko-servisno
drustvo.Proizvodi se sastoje od direktnih
usluga, a prekograniéne veze postaju
intezivnije.Strana ulaganja mogu
prouzrokovati negativne efekte nadomaca
preduzeca, ukoliko ih strani investitori
istisnu sa trziSta, i postanu monopolisti.40
Stete mogu nastati i u platnom bilansu
zemlje usljed odliva profita umaticnu zemlju
ili velikog uvoza inputa.Kretanje stope

privrednog  razvoja, uceS¢e  ukupnih
investicija u brutodomacemproizvodu i
efikasnost  investicija.  Empirijski  je

dokazano da stopa rastaprivrede zavisi od
efikasnosti investicija, a manje od udijela
investicija u brutoproizvodu.

Ocjena efikasnosti investicija obuhvata sve

efekte  koji  se  postiZurealizacijom
investicionih projekata. Efekti ulaganja
predstavljaju  mjeru  ostvarivanjaciljeva

stranith ulagaca 1 zemlje domacina, izbor
najefikasnijeg projekta, i oblikadirektnih
stranih ulaganja. Osnovna ocjena efekata
ulaganja je da se izraCuna veli¢inaprofita.
Danas se osporava takav cilj ulaganja u
svim  slu¢ajevima  investiranja.Pojedini
projekti, u okviru stranih i domacih
ulaganja, dobit ¢e pozitivhu ocjenu
akopored profita obezbjede transfer
tehnologije, dodatno zaposljavanje, zastitu
zivotne iradne sredine, kao 1 ostale aspekte
investiranja.**

“ Velagic I, ,Efekti stranih ilaganja na zemlju
domacdina®“,  Casopis za ekonomiju i politiku
tranzicije/Journal of economic and politics of

Transition, Godina XIIlI - Tuzla-Travnik-Zagreb-
Beograd-Bukurest, 2011., Br. 27
“'Ibidem
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Direktna strana ulaganja smatraju se
najpovoljnijim izvorom Kkapitala, i imaju
prednost u odnosu na ostale izvore kapitala,
kao $to su zaduzenje, portfolio investicije i
strana pomoc¢. Prednosti, direktnih stranih
ulaganja, u odnosu na kredite su da ne
predstavljaju znacCajne odlive kapitala u
buduénosti, koji mogu narusiti tekuci bilans
i privredni rast u tome periodu, za razliku od

portfolio investicija ¢iji  je odliv i
nestabilnost u znacajnoj mjeri
izrazena.”Analiza  finansijskih  efekata

pokazuju da strana ulaganja predstavljaju
priliv stranih resursa koj ipoveéavaju
ukupne investicije u zemlji domacinu.
Njihovo wucas¢e u ukupnim domacim
investicijama se povecava, posebno kod
zemalja u tranziciji.**Ovakva ulaganja
povecavaju ukupne investicije u zemlji
domacinu,tako Sto jedan (1) EURO
direktnih stranih ulaganja povecava ukupne
investicije zaviSe od jednog (1) EURA,
odnosno obim efekata (crowding-in) krece
se u rasponul,5-2,3 EURA. Razlika u
efektima postoji zavisno o kojoj zemlji
domacinu/primaocu se radi, i u koji sektorse
investira. Blomstrom je analizirao uticaj
stranih ulaganja na investicije
tranzicijskihzemalja 1 zakljucio da direktna
strana ulaganja podsti¢u investicije u
zemljama domacina.**

3. Strane direktne investicije i BiH

Globalna finansijska kriza predstavlja
jedinstven izazov koji zahtijeva i rezolutan
odgovor, jer je ona prouzrokovala brojne
reperkusije ne samo na poslovni sektor nego
1 na zivote obi¢nih smrtnika. . Nezavisno od
globalne finansijske krize, BiH je ve¢ bila
suoCena sa ozbiljnim makroekonomskim

“?|spitivanje stabilnosti DSl-tokova u odnosu na
ostale tipove kretanja kapitala je predmet velikog
broja empirijskih studija koje koriste razli¢ite metode
mjerenja njihove stabilnosti. Vise o tome moze
se vidjeti u: OECD (2002), Foreign
Investment for Development, Paris.

®Uctes¢e DSI u ukupnim bruto-investicijama u
evropskim zemljama tranzicije se povecala sa 7,1% u
1996. na 18,2% u 2000.godini, u najrazvijenijim
zemljama tranzicije nalazi se na nivou preko 25%.
“Blomstrom, m. i Kokko, A., How Foreign Direct
Investment Affects Host Countries, WB Policy
Research Working Paper 1745, Washington, 1997..-
str.57a.

Direct
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neravnotezama, koje su se ogledale u
visokom budzetskom i vanjskotrgovinskom
deficitu, te veoma niskom konkurentoS¢u
domace privrede na svjetskom trzistu.* Da
stvar bude gora ova kriza je znacajno
smanjila tokove priliva sredstava za
finansiranje ovih deficita. U proteklih deset
godina, fiskalni i deficit po teku¢em racunu
doveo je do visokog nivoa javnog duga
(unutras$njeg i vanjskog) koji, usput receno,
ima loSu strukturu jer se odnosi na javnu
potrognju.*® Zanimljiva je &injenica da je u
toku 2013. godine trziSna kapitalizacija bila
veca od aktive bankarskog sektora za 1,19
puta, a od kredita odobrenih privredi za 3,86
puta, iako je te godine stopa rasta kredita na
godiSnjem nivou imala najvecu vrijednost.
Nije nevazno istaci da su ostala finansijska
trziSta u BiH, jo$ uvijek uska i nedovoljno
razvijena, S$to znaci da osim banaka postoji
relativno malo finansijskih institucija koje
su sposobne da na adekvatan nacin ispune
ulogu finansijskih posrednika.’ Kada
govorimo o zakonskom okviru za strana
ulaganja, onda moramo ista¢i daovu
materiju, prije svega reguliSe Zakon o
politici direktnih stranih ulaganja u BiH i
zakoni o stranim ulaganjima na entittskim
nivoima.*® Navedenim propisima strani
investitori imaju nacionalni tretman, sto
znali, da kada jednom osnuje privredni
subjekt u Bosni i Hercegovini, strani
investitor ima ista prava i obaveze kao i
domaci privredni  subjekt. Bosna i
Hercegovina, pored svojih prirodnih ljepota

“Prof . dr Sahrudin Sarajéié ,vanjski saradnik,
Ekonomski fakultet Sarajevo,UNSAizlaganje na
Medunarodna konferencija za investicije iekonomski
razvoj “Horizon”, 2015, Sarajevo

“Ministarstvo finansija i trezora BiH iznosi podatke
da ukupan javni vanjski dug BiH na kraju 2009.
godine iznosi oko 5 milijardi KM. Strukturu javnog
vanjskog duga BiH u 2009. godini karakterise novo
zaduzenje kod MMF-a kroz trogodis$nji stand-by
aranzman. U poredenju sa 2008. godinom javni
vanjski dug je porastao za 23,5%, dok je njegov udio
u BDP-u iznosio 21%. Direkcija za ekonomsko
planiranje BiH, Godi$nji izvjestaj 2009., str. 28.
*Saraj¢i¢ S. ,vanjski saradnik, Ekonomski fakultet
Sarajevo,UNSA izlaganje Medunarodna
konferencija za investicije iekonomski razvoj
“Horizont”, 2015, Sarajevo

“zakon o politici direktnih stranih laganja u BiH,
Sluzbeni glasnik BiH, br.41/98; Zakon o direktnim
stranim ulaganjima, Sluzbene novine FBiH br. /;
Zakon o stranim ulaganjima, Sluzbeni glasnik RS br.
/
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i sirovina, nudi i druge resusrse i pogodnosti
za strane investitore.

Razlozi za investiranje, koji su navedeni od
strane investitora kao prednost za BiH
prikazuju slijedece kriterije:

— Povoljan zemljopisni polozaj;

— Bogatstvo prirodnim resursima;

— Strucna i jeftinija radna snaga;

— Sirenje trzista, ne samo na lokalnom
(trziStu) nivou ve¢ i u zemlje sa
kojima BiH ve¢ ima razvijenu
ekonomsku saradnju;

— Ranije ostvarena dobra poslovna
saradnja sa bh. kompanijom -
opredjeljenje za zajednicka ulaganja;

— Preporuke ve¢ postojec¢ih investitora
( Slovenija, Austrija)

— Vezanost za zemlju porijekla —
ulaganja dijaspore, direktno ili
putem motiviranja poslodavca;

— Stalan rast BDP-a;

— Prisustvo multinacionalne kompanije

—  zadovoljenje  postoje¢ih 1
planiranih potreba za robama i
uslugama;

— Raspolozivi vladini fondovi za

podrsku zajednickim ulaganjima (
Nizozemska — PSOM projekat)*°

Grafikon br. 1

Direktne strane investicije u BiH

= UKupna direktna strana ulaganja (Stanje DSU) u BiH, na Kraju 2014.
godine iznosila su 11,643 miliona ili 11.6 milijardi KM (5,953 miliona ili 6

milijardi eura).
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Izvor: Centralna Banka BiH

Iz grafikona je vidljivo da ukupne direktne
strane investicije (DSI) u BiH, na kraju
2014. godine iznosile su 11,643 miliona ili
11.6 milijardi KM (5,953 miliona ili 6
milijardi  eura). Ocekivano povecanje
direktnih stranih ulaganja je registrovano u
2014. godini, kada su DSU bila veca za
66.3% u odnosu na 2013. godinu. Prema

*|zvor:FIPA — afterccare projekat 2015
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zvani¢nim podatcima CBBH, u Bosni i
Hercegovini, direktna strana ulaganja su u
2014. godini iznosila 739.5 miliona KM ili
378 miliona eura.

Grafikon br.2

Direktne strane investicije u BiH

= Najznacajnije zemlje investitori u BiH
(U milionima KM)

Zemlje najznacajniji investitori u BiH su i1
dalje zemlje EU i regiona, a na prvoj
poziciji je Republika Austrija koja je i
najznacajniji investitor u regionu. Uz
navedene zemlje registrovano je povecanje
investicija iz Ruske Federacije i povecanje
aktivnosti investitora sa Bliskog istoka.

Grafikon br.3

Direktne strane investicije u BiH
m Stanje DSU po sektorima (maj 1994—decembar 2014)

ang 2%2% 1% 4%

« Posredovanie nekretninama
" Usiuge
Ostale finansijske usiuge
20% Turizam
Transporn

Ostale djelatnosti

izvor: FIEA. prema podacima Centaine banke BiH

Zahvaljuju¢i  dobroj dugoj
industrijskoj tradiciji u BiH, najznacajniji
iznos DSI je investiran u sektor proizvodnje
(36%). Znacajan udio u okviru ukupnog
priliva direktnih stranih ulaganja imao je i
bankarski sektor (20%).

reputaciji 1
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Grafikon br.4

Direktne strane investicije u
zemljama regiona

Tokovi stranih direktnih investicija u zemlje regiona 2013,
2014. i prvo polugodiste 2015. godine (milioni €)
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Izvor: Centraine banke zemalia regiona

Prema zvanicnim podacima centralnih
banaka zemalja regiona, direktne strane
investicije u 2014. godini su zabiljezile rast
u poredenju sa 2013. godinom, osim u
Makedoniji gdje su investicije u 2014.
godini bile manje nego godinu ranije.
Najve¢i priliv stranih direktnih investicija u
2014. godini registrovan je u Hrvatskoj,
koja je imala i najveéi rast investicija u
poredenju sa 2013. godinom (311.5%)).

Grafikon br.5

BiH i zemlje regiona u izvjestajima
medunarodnih _organizacija

= 1ZVJESTAJ O LAKOCI POSLOVANJA ZA 2016. GODINU -
DOING BUSINESS 2016, Svjetska banka, oktobar 2015.
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Prema Doing Business izvjeStaju za
2016.godinu®, Bosna i Hercegovina je
napredovala u odnosu na izmijenjeni

proslogodisnji ranking za 3 mjesta, tako da je u
Doing Business izvjestaju za 2016. godinu na
79. mjestu u svijetu. Sve ostale drzave regiona
su bolje rangirane od BiH, izuzev Albanije koja
je znaCajno smanjila svoj ranking i sada se
nalazi na 97. mjestu.

*%http://www.doingbusiness.org/~/media/GIAWB/Do
ing%20Business/Documents/Annual -
Reports/English/DB16-Full-Report.pdf (pogledano
27.11.2015.)
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Grafikon br.6

BiH i zemlje regiona u izvjesStajima
medunarodnih organizacija

= INDEKS EKONOMSKIH SLOBODA 2015 - INDEX OF
ECONOMIC FREEDOM (The Heritage Foundation i The Wall
Street Journal, januar 2015.)

INDEX EKONOMSKIH SLOBODA ZO1S5
...... ocIENA

Indeks ekonomske slobode je teoretska
analiza faktora koji najviSe uticu na
institucionalno  okruzenje = ekonomskog
razvoja. Nalazi ove studije su jasni: zemlje
sa najve¢com ekonomskom slobodom imaju
viSu stopu ekonomskog rasta i znatno su
prosperitetnije  od zemalja sa manjom
ekonomskom slobodom.BiH je na listi
drzava evropskog regiona rangirana na 38.
mjesto, a sa ukupnim skorom (59) je ispod
svjetskog (60.4) i regionalnog (67.)
prosjeka. Kao sto mozemo vidjeti, sve
drzave iz blizeg okruZenja su na listi iznad
BiH

U uslovima kada je konkurencija sve veca, a
broj investitora u padu, poseban znacaj

dobijaju zalaganja protiv brojnih
ograni¢enja koja uticu na to da stranih
direktnih  investicija bude manje od

potencijalno mogu¢ih. Medu ograni¢enjima
posebno se istiCu: veliCina  trziSta;
fragmentiran ekonomski prostor; nedostatak
planova  prostornog  uredenja; nizak
stepenkvalifikovane radne snage; kapaciteti
institucija  vlasti i efikasnost uprave;
preopterecenost  zakonodavnog  sistema;
nedostatak adekvatne infrastrukture i zastoj
u privatizaciji strateSkih preduzeca, posebno
u sektorima industrije, turizma i transporta.
Dodatno, poslednjih godina dolazi do
porasta znacaja rizika zaStite intelektualne
svojine 1 rizika zaStite imovine i radnika.

Osnovni cilj zemlje domacina je ostvarenje
dugoro¢nog privrednog rasta koji se zasniva
na povecanju investicija, novih tehnologija,
povecanje  konkuretnostiproizvoda  na
svjetskom trziStu. IstraZivanja su pokazala
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da se privredni rastnajefikasnije moze
relizovati  kroz  grinfilid  (greenfield)
investicije, na koje se zemljadomaéin
najvise orijentiSe u privlacenju stranih
investicija.>

1. Zakljucak

U okviru kretanja medunarodnog kapitala,
izdvaja se znacaj direktnih stranih
investicija, iz razloga jer predstavljaju
znacajan izvor materijalnih sredstava ali i
nematerijalnih  resusrsa (prenos znanja,
menadjerske sposobnosti, nova trzista itd.)
za zemlje domacine/primaoce investicija.
Strane investicije u zemlje u razvoju imaju
kljuénu ulogu o osiguranju dodatnog
kapitala neophodnog za razvo;j.

Evaluacija efekata ulaganja je znacajna, te je
u tu svrhu neophodno utvrdivanje kriterija u
skladu sa medunarodnim standardima i
metodama  ocjene  stranih  direktnih
investicija i njenih efekata na ekonomski
razvoj. Ovakav  pristup  omoguduje
ostvarenje efekata i usmjerenje investicija u
sektore 1 regione koji najviSe odgovaraju
Bosnii Hercegovini, kao zemlji
domacinu/primaocu dirktnih stranih
nvesticija.Direktna strana ulaganja, kao
oblik medunarodnog kretanja kapitala,
Bosni i Hercegovini doprinoseefikasnijem
poslovanju privrede, izlasku na
medunarodnotrziste, povecanju
zaposlenosti, razvoju novih tehnologija i
podizanje Zivotnog standarda drustva.

Da bi Bosna i Hercegovina, kao zemlja u
tranziciji,povecala priliv Zeljenih stranih
direktnih investicija, neophodno je da
obezbijedi sve preduslove za jednostavno i
lako poslovanje (od politickih  preko
zakonodavnih do infrastrukturnih) a sve

*Welagic I, ,Efekti stranih ilaganja na zemlju
domacina®,  Casopis za ekonomiju i politiku
tranzicije/Journal of economic and politics of
Transition, Godina XIIlI - Tuzla-Travnik-Zagreb-
Beograd-Bukurest, 2011., Br. 27
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kako bi postala Sto atraktivnija za strana
ulaganja, te na kraju mogla i da privuce
investitore vrste 1 kategorije, koji ¢e
doprinijeti njenom ekonomskom razvoju.
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SaZetak: Fenomen liderstva postoji koliko i sama civilizacija. Danas u menadzmentu egzistira
bezbroj definicija liderstva kao i osoba koje su pokusale da ga definiraju. Liderstvo nije lako
definirati, jer je nemoguce specificna pravila za specificno ponasanje pojedinaca. Liderstvo u
organizacijama se posmatra kao pokretanje revolucionarnih promjena u organizaciji, sa
krajnjim ciljevima unaprjedenja performansi organizacije, razvoja organizacije i stvaranja nove
vrijednosti. Doprinos rada se ogleda u prikazivanju znacaja i uticaja lidera kroz stil vodenja na
efikasnost i efektivnost organizacionih sistema i njihovog prilagodavanja situacionim faktorima u
okruzenju. Kroz istraZivanje u preduzecima i ustanovama u Tuzlanskom kantonu, analiziran je
proces vodenja lidera i njegove uloge inkorporirane u teoriju modela , put-cilj“. Prema teoriji
., put-cilj “, zadatak lidera je da pomogne svojim sljedbenicima u postizanju njihovih ciljeva i da
obezbjedi uputstva ili podrsku neophodnu da ciljevi sljedbenika postanu kompatibilni s
cjelokupnim ciljevima organizacije. Cilj rada je da na kantonalnom nivou pruzi znacajan
doprinos boljem razumijevanju stila liderstva, njegovoj posvecenosti uposlenima, kao i podrsci
uposlenima u organizaciji, te razvoju teorije i prakse projekcija usmjerenosti na postigunuca.

Kljucne rijeci: Liderstvo u organizacijama, stilovi vodenja, motiviranje, proces

LEADERSHIP STYLE - A PREREQUISITE FOR THE ORGANIZATION'S
EFFECTIVENESS

Abstract: The phenomenon of leadership is old as civilization. Today in management exists a
myriad of definitions of leadership as well as people who have attempted to define it. Leadership
is not easy to define, because it is impossible to have specific rules for specific behaviours of
individuals. Leadership in organizations is seen as the launch of the revolutionary changes in the
organization, with the ultimate objective of improving the performance of organizations,
development of organizations and the creation of new values. The contribution is reflected in the
presentation of the importance and influence of leaders through leadership style on the efficiency
and effectiveness of organizational systems and their adaptation to situational factors in the
environment. Through research in companies and institutions in the Tuzla Canton, it is analyzed
the process of managing the leaders and their role incorporated in the theory of "path-goal”.
According to the theory of "path-goal™, the task of leaders is to help his followers to achieve their
goals and to provide guidance or support necessary to become followers of objectives compatible
with the overall objectives of the organization. Aim of this paper is to provide at the cantonal
level a significant contribution to a better understanding of the style of leadership, his
commitment to employees, as well as the support of the employees in the organization and
development of the theory and practice of projections focus on achievements.

Keywords: Leadership in organizations, leadership styles, motivation, process
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Uvod

U danasnje vrijeme, jedna od najpotrebnijih
i najrjedih ljudskih vjesStina jeste upravo
vjestina liderstva. Liderstvo 1 promjene, kao
kljuéne projekcije uspjeSne organizacije,
imaju sve viSe uticaja na dinamicko
poslovnho -  ekonomsko  okruzenje.
Hiperkonkurentni  uvjeti na globalnom
trziStu ne garantiraju dominaciju ili opstanak
ni jednoj organizaciji. Postalo je ocigledno
da se promjene reflektiraju na sve sfere
drustvenog zivota 1 da postajemo primorani
da preuzimamo odgovornost i vodenje nad
sopstvenim sudbinama, sudbinama gradana,
zajednice i planete. Efektivno liderstvo je
postalo osnovni preduvjet za opstanak i
uspjeh.

Iskustva 1 zivotni primjeri iz prakse
razvijenih zemalja koji liderstvu u svim
oblastima drustvenog zivota posvecuju
posebnu paznju, daju i nama za pravo da
liderstvo, odnosno liderske sposobnosti
smatramo kao nezaobilazanu i neophodnu
potrebu.

1. LIDERSTVO

Postoji mnogo definicija liderstva. U
proteklih sedam decenija razvijeno je preko
sedamdeset klasifikacija da bi se definirale
dimenzije liderstva. Po¢etkom devedesetih
godina proslog vijeka Bass je ukazao da
neke definicije tretiraju liderstvo kao
srediSte grupnih procesa Sto je prihvatljivo 1
za danaSnje vrijeme. Polaze¢i od ovog
stanoviSta, lider je centar promjena 1
aktivnosti grupe i predstavlja otjelotvorenje
volje grupe.®® Takode, liderstvo se moZe
posmatrati 1 sa aspekta licnosti 1 definira
kombinaciju posebnih osobina i
karakteristika koje pojedinac posjeduje i
koje mu omogucavaju da druge ubijedi da
izvriavaju zadatke.™®> U nekim drugim
pristupima, liderstvo je definirano kao
djelovanje ili ponasanje — aktivnosti koje
lideri preduzimaju da bi izazivali promjene
u grupi. Liderstvo se moze posmatrati i sa
aspekta odnosa moc¢i koji postoji izmedu

°2 Bass, B.M.,(1990), Bass and Stogdill's handbook
of leadership: A survey of theory and research. New
York: Free Press.

%% Northouse, P.G.,(2008), Liderstvo — Teorija i
praksa. Beograd: data status.
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lidera i njegovih sljedbenika. Sa tog
stanovista, lideri posjeduju mo¢ i sluze se
njome da bi proizveli promjene kod drugih.
Bryman zagovara transformacioni pristup
liderstvu kao segment paradigme ,,Novog
liderstva® u kome se posvecuje sve veca
paznja elementima liderstva kao S$to su
harizma i osje¢anja.>® Neki nauénici
liderstvo posmatraju 1 sa aspekta vjestina i
to stanoviSte podrazumijeva sposbnosti u
smislu znanja i vjestina koje pretpostavljaju
efektivno liderstvo. Liderstvo, kao predmet
istrazivanja, imalo je =za posljedicu i
bogatstvo literature sa ovim sadrzajima.
Pokusaji koriStenja postojece literature u
glavnim  pristupima ili  perspektivama,
pokazali su se djelimi¢no uspjeSnim. Jedan
od efikasnijih nacina klasifikacije teorija
liderstva 1 istrazivanja, je na temelju vrste
varijable koja se najvise naglagava.”

1.1. Uloga lidera

Savremena  ekonomija je sve  vise
orijentirana na preimucstvo intelektualne
dimenzije, odnosno da se buducnost
organizacije nalazi u znanju Kkoje ona
posjeduje, a ne u ekspolataciji prirodnih
resursa kako je to danas prisutno na
prostorima Bosne i Hercegovine.

U danasnje vrijeme liderstvo je proces koji
pokrece, definira 1 sprovodi promjene u
organizacijama. Liderstvo je osnovni faktor
koji izdvaja uspjeSne organizacije od
neuspjesnih.

Lideri, kao nosioci procesa promjena, imaju
zadatak da prilagode svoj stil i nacin
vodenja u ,,novoj* poslovnoj realnosti.

Uloga lidera je da pomogne i ukazZe
sljedbenicima na  nacin  dostizanaja
odredenog cilja. Razjasnjavanjem zadataka i
adekvatnim nagradivanjem sljedbenika za
postignute rezultate, lider je u mogucénosti
da uti¢e na povecanje njihovog zalaganja 1
motiviranosti na poslu. Postavlja se pitanje
kakva je uloga lidera u organizacijama u

* Bryman, A.,(1992),Charisma and leadership in
organizations. London: Sage.

%5 Yukl, G., (2006),Leadership in Organizations, 6th
Edition. New Jersey: Pearson Education.
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Tuzlanskom kantonu 1 koje karakteristike
treba da posjeduje lider da bi efektivno
vodio organizaciju u pravcu postizanja
konkurentske prednosti u  savremenoj
ekonomiji. U Tuzlanskom kantonu u tom
pravcu je realiziran veliki broj istrazivanja
koristenjem raznovrsnih modela. Iako su
rezultati bili uglavnom pozitivni, mnogi
istrazivaCi su modelima pripisivali brojne
zamjerke. Bez dubljeg ulazenja u kritike
koje su bile pripisivane raznovrsnim
modelima, ovo istrazivanje u
organizacijama u Tuzlanskom kantonu je
realizirano u okviru kontigencijske teorije
,Put-cilj* (eng. Path-goal theory) koja
izu¢ava kako lideri motiviraju podredene da
dostignu zacrtane ciljeve.

1.2. Motiviranje za dostizanje
zacrtanih ciljeva

Prema teoriji ,,Put-cilj*, zadatak lidera je da
pomogne svojim sljedbenicima u postizanju
njihovih ciljeva i da obezbijedi uputstva ili
podrsku neophodnu da ciljevi sljedbenika
postanu  kompatibilni s cjelokupnim
ciljevima organizacije. Teorija ,,Put-cilj je
model  liderstva u  nepredvidljivim
okolnostima, koja kljucne elemente uzima iz
teorije motivacije na bazi oéekivamja.S6 Izraz
put ka cilju je nastao na osnovu vjerovanja
da efektivni lideri razjaSnjavaju znacenje
»puta®“ da bi pomogli svojim sljedbenicima
da stignu s mjesta na kome se nalaze do
svojih radnih ciljeva 1 da bi olakSali
prolazenje neophodnim putem na taj nacin
Sto ¢e smanjiti blokade 1 zamke na putu.

Osnovnu ideju u Teoriji ,,put-cilj* ilustrira
slika 1.1.

PREPREKA(E)

PUT AN PUT CILJ
PODREDEN mummml Vgl 1. 1

LIDERSTVO PUT - CILJ
- Definira ciljeve
- Razjasnjava put
- Otklanja prepreke
- Obezbjeduje podrsku
Slika 1. Osnovna ideja u teoriji ,, Put-cilj

*® House, R.J.,(1971),A Path-Goal Theory of Leader
Effectiveness, Administrative Science Quarterly,
septembar 1971, str 341-328.
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House je definirao cetiri vrste ponaSanja
lidera:

- Lider koji  daje direktive
obavjestava podredene o tome
Sta se od njih ocekuje, pravi plan
rada koji treba da se izvrsi 1 daje
potrebna uputstva o tome kako
obaviti zadatke.

- Lider koji  pruza  podrsku
prijateljski ~ je  nastrojen i
pokazuje brigu za potrebe svojih
sljedbenika.

- Lider koji ucestvuje konsultira se
sa cClanovima grupe 1 Kkoristi
njihove sugestije prije nego Sto
donese odluku.

- Lider koji je orijentiran ka
uspjehu utvrduje izazovne ciljeve
1 ocekuje od sljedbenika da
izvrS§e  svoje  zadatke  na
najkvalitetniji na¢in.>’

Glavne komponente
ilustrira slika 1.2.

teorije  ,,put-cilj*

PONASANJE LIDERA

NAREDBODAVNO
PODRZAVAJUCE
PARTICIPATIVNO

USMIJERENO NA POSTIGNUCE

[KARAKTERIST]KE PODRE{)ENIH]

[ KARAKTERISTIKE ZADATAKA ]

\

PODREDENI |

Slika 2. Glavne komponente teorije ,, Put-
cilj“

Teorija put ka cilju pretpostavlja da isti lider
moze da pokaZze bilo koji stil liderstva ili sve
prikazane stilove liderstva u zavisnosti od
situacije. Takode, teorija put-cilj ukazuje na
dvije promjenljive vrijednosti koje zavise od
situacije, ili od nepredvidljivih promjenjivih
vrijednosti, a koje uti€u na ponasanje lidera
— 1shod odnosa: one koje su u okruzenju
izvan kontrole sljedbenika (faktori Kkoji

%" Robbins, S.P. i Coulter, M.,(2005),Menadzment, 8
izd. Beograd: Data Status.
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ukljuéuju  strukturu  zadatka,  sistem
formalnog autoriteta i radnu grupu) i one
koji su dio li¢nih karakteristika sljedbenika
(faktori koji ukljucuju moguénost kontrole,
iskustvo 1 sposobnost opazanja). Faktori
okruzenja odreduju vrstu ponasanja lidera
koje je potrebno primjeniti ukoliko se Zele
posti¢i najbolji rezultati podredenih; licne
karakteristike sljedbenika odreduju na koji
nacin se objasnjava okruzenje i ponasanje
lidera. Teorija ukazuje na to da ¢e ponasanje
lidera biti neefikasno ako je optereceno
strukturom okruzenja ili ako nije u skladu s
karakteristikama sljedbenika.

2. METODOLOGIJA
ISTRAZIVANJHA

S obzirom na to da je teorija ,,put-cilj*
razvijena kao kompleksan niz teorijskih
pretpostavki kojima je istrazivace trebalo
usmjeriti na razvoj nove teorije o liderstvu,
upotrebljavano  je  mnogo  razli¢itih
instrumenata da bi se izmjerio proces
liderstva.

Predmet istrazivanja rada je ispitivanje I
dobivanje kvalitetnih podataka o tome Koji
stil liderstva najceS¢e koriste menadzeri u
Tuzlanskom kantonu.

Cilj rada je da na kantonalnom nivou pruzi
znacajan doprinos boljem razumijevanju
stila liderstva, njegovoj posvecenosti
uposlenima, njegovoj podrsci uposlenima u
organizaciji i razvoju teorije i prakse
projekcija usmjerenosti na postigunca.

Sekundarni cilj istrazivanja je poredenje
liderskih stilova u javnim, proizvodnim i
usluznim organizacijama u Tuzlanskom
kantonu 1 odredivanje ocekivanih razlika
izmedu njih vezanih za komunikaciju,
ovlas¢ivanje 1 posvecenost 1 pruzanje
kvalitetnih podataka osobama koje se bave
ili ¢e se baviti liderstvom u datim
organizacijama za unaprjedenje
organizacionih performansi.

Hipoteza u ovom istrazivanju glasi: ,,Znacaj
lidera 1 njegovog stila vodenja u
preduze¢ima i ustanovama u Tuzlanskom
kantonu su bitni za proces unaprjedenja
poslovanja®.

Upitnik sadrzi pitanja o razliitim stilovima
ovog tipa za 48 ispitanika (menadzera,

direktora,  rukovodilaca
ustanova u
nevladinih
izdavanje

odobravanje

preduzeca
Tuzlanskom  kantonu
organizacija).  Stilovi
naredbi, pruZanje
uceS¢a 1 usmjerenost

postignuéa. Ocjene ispitanika za svaki od
razlic¢itih stilova pruzaju informacije o tome
u kojim stilovima su jaki, a u kojim slabi,
kao 1 o tome kakvu vaznost daju svakom od

stilova.

2.1. Rezultati istraZivanja
Tabela 1. prezentira,

tretiranih  organizacija,
poslovanja iz kojih su dolazili ispitanici.

broj i

Nauka i tehnologija

Upitnik koji je koriSten u istrazivanju u
Tuzlanskom kantonu koristio je za mjerenje
I spoznaju bitnih aspekata put-cilj liderstva.

podrske,

procenat
odnosno  oblasti

Red. | Oblast .
) i Broj/procenat

broj | poslovanja

1. Drvna industrija | 2/ 4,16

o Metalna 1/2,08
industrija
Gradevinska

3 djelatnost 418,33
Finansijska

4. djelatnost 51041

5. Javne ustanove | 9/18,75

6. Javna preduzeéa | 6/12,50

7. | Trgovine na 12/25,00
veliko i malo
Turisticka i

8. ugostiteljska 5/10,41
djelatnost
Ostale

7 djelatnosti 418,33

Ukupno 48 /100,00

Tabela 1. Broj i procenat tretiranih
organizacija,
60
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odnosno oblasti poslovanja iz kojih su
dolazili ispitanici.

Vecina, odnosno 97,91 %  anketiranih
ispitanika dolazi iz preduzeca (organizacija
ili udruzenja) koja spadaju u mala 1 srednja
preduzeca, dok se 2,09 % svrstava u velika
preduzeca, Sto ilustrira grafikon 1.

2 - Velika
preduzeca - 1;
2,09%

Grafikon 1. llustrira broj i procenat
preduzeca prema velicini iz koje dolaze
ispitanici

Grafikon 2. ilustrira da najveéi broj
preduze¢a ima sjediste u Tuzli 52,08 %,
zatim u Srebreniku 6,25 %, Zivinicama 6,25
%, Banovi¢ima 8,33 %, Celi¢u 24,16 %,
Gradaccu 8,33 %, Gracanici 10,41 % 1
Kalesiji 4,16%.

Gracanica-5;
10,41%

Kalesija - 2;

Gradacac - 4;
4,16%

8,33%

Celi¢ -
4,16%

Banovici - 4;
8,33%

Tuzla - 25
. 52,08%
Zivinice - 3;

6,25% Srebrenik - 3;

6,15%

Grafikon 2. Broj i procenat preduzeca iz
odredenih sjedista u TK odakle dolaze
ispitanici

’
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M1

Da bi usli u srz liderske tehnike ,,put-cilj
postavili smo hipoteticki niz odgovora.
Pretpostavili smo da je rezultat za izdavanje
naredbi 29, §to je visoko; za davanje
podrske 22, §to je nisko, za odobravanje
ucesca 21, $to je prosjecno, i za usmjerenost
na postignuéa 25, §to je visoko.”® Tabela 2.
prezentira odgovore ispitanika.

Tabela 2. Rezultati upitnika o razlicitim
stilovima tipa liderstva ,, put-cilj

Naredbodavai | Stilpodréke | Stilucedéa | Stil usmjerenna
Ispit/ stil postignuca
Stavke | T-1,59,14i |T-2,8,11,15i I-3,47,12
18 pl] i17  |E-6,10,13,16i19
L. JA PE) 17 1
1 17 P 17 1
3, 1 1 n 1
4, i) 1 1 1
A 1 1 18 1
6. Jh 16 il 1
I Jh 1 1 n

% Northouse, P.G.,(2008),Liderstvo — Teorija i
praksa 4. 1zd. Beograd: Data status.
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8. 28 28 25 20

9. i 20 18 20
10 24 n 7 26
11 p 24 0 28
12 7 25 14 28
13 0 24 15 20
14 a7 27 21 28
15 p] 25 28 1
16. P 7 P 28
17 i 23 a3 20
18 24 § 20
18 21 ] 20
20 o] 9 20
21 25 14 n
3. Z 26 7 2
23 28 28 7 22
24, P 20 P 20
b a7 2 a7 28
26. p] 28 i 20
17 0 i) i) i)
28. £ 28 2 28
29, 18 p 2 p1]
30. 27 7 2 28
31 28 28 ] 28
31 0 20 10 20
3. a7 27 28 27
34 28 28 ] 28
35, 27 26 2 7
36. 27 30 2 7
37 25 26 2 p1]
35, p) 20 20
39, 0 7 26 20
40 7 28 18 20
41 i 20 18 20
42 7 28 Fr] 7
43 18 24 25 20
44, a7 26 18 28
45 7 1 2 28
46, P 20 2 28
47. 0 26 2 7
48, i) 28 18 ]

Sr.vrijed
nost 27.65 26,54 25,68 2797
za il

Podaci iz Tabela 2. omogucavaju
sagledavanje najces¢e koriStenih stilova
liderstva.  Kako Northouse tvrdi da je
uobic¢ajen naredbodavni stil sa vrijednoscéu
23, nasa dobivena srednja vrijednost 27,65
je blizu hipoteticke granice od 28, pa je
oito da je naredbodavni stil ispitanika
relativno visok. Moze se zakljuditi da nasi
ispitanici imaju ¢vrstu kontrolu, da pruzaju
instrukcije 1 ocekuju da se one izri€ito
izvrSavaju. Medutim, sa takvim stilom se
zatire svaka inicijativa ili kreativnost.
Rezonanca se ovim putem stvara kada
postoji  prijeka potreba za  jasnim
usmjeravanjem. Ovaj stil liderstva moze biti
efikasan u hitnim slucajevima, kada sve
mora da se odvija vrlo brzo.

Rezultati koji su dobiveni za ,,stil podrske*
(srednja vrijednost 26,40) pokazuju da
ispitanici koji koriste ovaj stil liderstva,
imaju  relativno dosta povjerenja U
podredene, ali ne potpuno. Naime, podrska
podredenima je uvijek dobrodosla a narocito
za zadatke koji se ponavljaju. Pri tome ne
treba zanemariti Cinjenicu da je lider
najodgovorniji  za  vodenje ljudi u
organizaciji, kao i za neuspjeh i postignuti
uspjeh na osnovu takvog vodenja. Vecina
ispitanika — njih preko 75% pokazuje
prilicno mnogo povjerenja prema svojim
podredenima, a wuposlenici su veoma
slobodni u komuniciranju s menadZerima.
Anketirani menadzeri Cesto prihvacaju ideje
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podredenih (75,48%). Slobode
komuniciranja na relaciji menadZer -
uposlenik su na zadovoljavaju¢em nivou.

Potpuno povjerenje u podredene omogucuje
konstruktivan nacin  koriStenja ideja 1
misljenja podredenih. Nude¢i im vecu
odgovornost kroz participaciju u
odlucivanju, planiranju 1 kontroli, lideri
omogucuju uposlenima da sami odrede nivo
ukljucenosti koja ih ¢ini zadovoljnima.

Podsticaj uceS¢a se objasnjava na nacin da
participativni stil liderstva pozitivno utice na
ostvarivanje zadovoljstva uposlenih. Ovu
konstataciju podrzava i rezultat istrazivanja,
jer se lideri kao nadredeni konsultiraju sa
saradnicima, podredenima, traze sugestije
od njih u smislu obavljanja zadataka i na
kraju traze sugestije o tome koji zadaci treba
da se obave. To pokazuje da
omogucavanjem vecéeg nivoa sudjelovanja u
odlucivanju te davanje vece odgovornosti
uposlenicima, stvara se osjecaj zadovoljstva.
Ipak kroz istraZzivanje je dokazano da ovaj
stil liderstva nije toliko raSiren u
preduze¢ima Kkoji se bave trgovinskom
djelatnos¢u. Kroz istrazivanje je dokazano
da ovaj stil preferiraju menadZeri u oblasti
kulture i obrazovanja. Razlog se pronalazi u
tome S§to menazederi u ovim granama imaju
blazi pristup sa uposlenima te su oni
zadovoljniji §to mogu bez zapreka izrec¢i
ono S§to Zele. Zaposlenici u trgovackim
poduze¢ima gdje se u potpunosti ne provodi
participativan stil vodenja kontinuirano ne
ucestvuju u odlucivanju. Kod njih je
istrazivanjem dokazan odreden faktor
nezadovoljstva jer nemaju edukacije na
poslu, odnosno ne mogu se profesionalno
razvijati. Ovaj nacin vodenja poceo se vise
koristiti kad je ustanovljeno da donosi
pozitivne reakcije ali ipak nedovoljno da bi
preovlado u trgovackim poduze¢ima. Ipak
tamo gdje se provodi uposlenici su
zadovoljniji, te se faktor place ili
nemogucnosti pronalaska novog radnog
mjesta ne artikuliraju kao razlozi koji ih
navode da rade Sto bolje.

Druga kljuéna komponenta vazna za
odredivanje stila vodstva motivacije su
postignuéa, koja su usko povezana sa
vodenjem. Anketni upitnik obuhvatio je
pitanja vezana uz motivaciju koja u
preduzeéima sa savremenom organizacijom
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pokazuju da imaju znaCajnu ulogu u
postizanju uspjeSnoga poslovanja.

Istrazivanje pokazuje da je srz pristupa
realizirane teorije put-cilj,ima zadatak da
lider pomogne svojim sljedbenicima u
postizanju njihovih ciljeva i da obezbjedi
uputstva ili podrSku neophodnu da ciljevi
sljedbenika  postanu  kompatibilni s
cjelokupnim ciljevima organizacije. Ovaj
model  liderstva u  nepredvidljivim
oklonostima koje egzistiraju u Tuzlanskom
kantonu, uzeo je elemente iz teorije
motivacije na bazi o¢ekivanja. Sam izraz put
ka cilju je nastao na osnovu vjerovanja da
efektivni  lideri razjasnjavaju znacenje
»puta® da bi pomogli svojim saradnicima da
stignu s mjesta na kome se nalaze do svojih
radnih ciljeva 1 da bi ujedno olak3ali
pronalazenje neophodnim putem na taj
nacin $to ¢e smanjiti prepreke i zamke na
putu.*

Prema realiziranom istrazivanju, a po
modelu put — cilj, artikulirane su etiri vrste
ponasanja lidera: ,,Lider koji daje direktive*
sa dobivenim srednjim vrijednostima blizu
hipoteteticke granice 27,65; ,Lider koji
pruza podrsku“ koji je prijateljski nastrojen i
pokazuje brigu za potrebe svojih sljedbenika
sa dobivenim srednjim vrijednostima 26,54;
»Lider koji uCestvuje®, odnosno stil ucesca
sa dobivenom srednjom vrijednos¢u 25,68 i
ponaSanje ,Lidera koji je orijentiran ka
uspjehu®, odnosno koji utvrduje izazovne
ciljeve 1 ocekuje od saradnika da izvrSe
svoje zadatke na najuc¢inkovitiji nacin 27,97.
Svi dobiveni rezultati ukazuju da su
ispitanici fleksibilni, ili bolje receno da isti
lider moze da pokaze bilo koji stil liderstva
ili sve ove prikazane stilove liderstva u
ovisnosti od situacije.

Rezultati dobiveni u ovom istraZivanju,
pokazuju da su postavljeni ciljevi u
potpunosti ostvareni, odnosno da postoi
pozitivna Kkorelacija izmedu koristenih
stilova liderstva. Za ocekivati je da
ponasanje lidera prema saradnicima u
organizacijama varira i da se primenjuju
vrste ponasanja lidera prema modelu put-
cilj,a u cilju kreiranjaradne klime pogodneza

% Robbins, P.S. & Colter, M.,(2005),Menadzment, 8
izd. Beograd: Data Status.
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uspesno funkcioniranje i implementaciju
promjena u svakodnevnom radu.

ZAKLJUCAK

Liderstvo predstavlja veoma znacajnu temu
i1 danas zauzima vodecu poziciju u svijetu
ekonomije, menadzemnta i biznisa. Teorija
»put-cilj ukazuje na dvije promjenjive
projekcije koje su zavisne od situacije i od
nepredvidivih promjenjivih vrijednosti koje
uticu na ponasanje lidera u Cetrdesetosam
organizacija u Tuzlanskom  kantonu.
Faktori okruzenja uslovljavaju ponasanje
lidera koje je neophodno primjeniti ako se
zeli ostvariti uc¢inkovitost podredenih. Li¢ne
karakteristike podredenih odreduju na koji
nacin se objasnjava okruzenje i ponasanje
lidera. Sama teorija ukazuje na to da ce
ponasanje lidera biti neefikasno ako je
optere¢eno strukturom okruzenja ili ako nije
kompatibilno s karakteristikama podredenih.
Iz provedenog istrazivanja u okviru teorije
»put-cilj* proizilazi slijedece:

- Liderstvo koje daje direktive
dovodi do veéeg zadovoljstva
ako su u pitanju zadaci koji su od
strane lidera kvalitetno
prezentirani;

- Liderstvo koje pruza podrSku
podredenima direktno uti¢e na
njihov ucinak 1 zadovoljstvo;

- Liderstvo koje daje direktive
najeS¢e se dozivljava kao
opterecujuce kod podredenih koji
imaju visoke sposobnosti
opazanja ili veliko iskustvo;

- Sto su jasniji i viSe birokratski
nastrojeni  odnosi  formalnog
autoriteta, to bi lider vise trebalo
da pokaze podrsku u ponasanju i
da istovremeno smanji
preferiranje nalogodavnog
ponasanja;

- Liderstvo koje daju direktive
dovest ¢e do veceg zadovoljstva
uposlenih  tako gdje postoje
izraziti konflikti u okviru radne
grupe;

- Podredeni koji vjeruju da
upravljaju  svojom  sudbinom
postace zadovoljniji ako lider
koristi stil u¢estvovanja;

- Liderstvo orijentirano ka
uspjesima povecace ocekivanja
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uposlenih tako da ¢e njihov [3] House, R.J., (1971), A Path-Goal
ulozeni trud dovesti do veceg Theory of Leader Effectiveness,
ucinka kada su u pitanju nejasni Administrative ~ Science  Quarterly,
zadaci.® septembar.

[4] Huseinagi¢, E., (2013), Osnove
LITERATURA menadzmenta, Travnik: Internacionalni
univerzitet Travnik.

[5] Northouse, P.G., (2008), Liderstvo —

[1] Bass, B.M., (1990),Bass and Stogdill's Teorija i praksa 4. Izd.,Beograd: Data
handbook of leadership: A survey of status.
theory and research,New York: Free
Press. [6] Robbins, S.P. i Coulter, M., (2005),
. Menadzment, 8 izd. Beograd: Data
[2] Bryman, A., (1992), Charisma and Status.
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Organizations, 6th Edition, New Jersey:
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PRAVNI ASPEKTI SPORAZUMA O STABILIZACIJI I PRIDRUZIVANJU IZMEDU
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SaZetak: Procesi pridruzivanja Evropskoj uniji odvijali su se u razlicitim fazama za pojedine
drzave (Sporazum o pridruzivanju;, Evropski sporazumi i Sporazum o stabilizaciji i
pridruzivanju). Tim procesima Evropska unija je ponudila potpisivanje Sporazuma o stabilizaciji
i pridruzivanju koji se odnosio na Albaniju, Crnu Goru, Bosnu i Hercegovinu, Hrvatsku i Srbiju.
Ovaj Sporazum je sa pravnog aspekta sveobuhvatniji u odnosu na ranije sporazume jer u njemu
postoji posebna klauzula statusa potencijalnog kandidata za clanstvo u Evropskoj uniji.

Bosna i Hercegovina je potpisnica takvog sporazuma (parafiran 2008., aktiviran 2015.godine) i
kao takva se nalazi u statusu potencijalnog kandidata za clanstvo u Evropskoj uniji. S toga ce se,
obzirom na znacaj takvog sporazuma, u ovoj studiji dati oderedeni pravni aspekti koje on ima za
Bosnu i Hercegovinu u procesu prikljucenja Evropskoj uniji.

Kljuéne rijeci: Sporazum o stabilizaciji i pridruZivanju, potencijalni kandidat, clanstvo u EU,
pravni aspekti, Evropska unija

LEGAL ASPECTS OF THE STABILISATION AND ASSOCIATION AGREEMENT
BETWEEN THE EUROPEAN UNION AND BOSNIA AND HERZEGOVINA

Abstract: The EU accession process took place in different stages of an individual country (the
Association Agreement; Europe Agreements and Stabilisation and Association Process). With
these processes, the European Union has offered to sign the Stabilization and Association
Agreement which referred to Albania, Montenegro, Bosnia and Herzegovina, Croatia and Serbia.
This Agreement is the legal aspect, more comprehensive compared to earlier agreements because
it contains a special clause the status of potential candidate for EU membership.

Bosnia and Herzegovina has signed such an agreement (initialed 2008, activated in 2015) and as
such it has the status of a potential candidate for EU membership. With this will, given the
importance of such an agreement, in this study give A certain legal aspects that he has for Bosnia
and Herzegovina in the process of joining the European Union.

Keywords: Stabilisation and Association Process, a potential candidate, EU membership, legal
aspects, the European Union
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1. Uvod

Bosna i Hercegovina kao nezavisna i
suverena drzava duze vrijeme pokazuje
zainteresovanost i odlu¢nost za prikljucenje
euroatlanskim integracijama (Evropskoj
uniji i NATO-u). Provjera te spremnosti
ogleda se izmedu ostalog i kroz provedbu
Sporazuma o stabilizaciji i1 pridruzivanju

izmedu Evropske wunije 1 Bosne i
Hercegovine. Dobijanjem  kandidatskog
statusa za prikljuenje EU Bosni i

Hercegovini se postavljaju posebni uslovi
spremnosti ispunjenja kroz putem posebnih
poglavlja koje od nje trazi Evropska unija.
Evropska komisija, kao izvr$no tijelo EU, ¢e
formirati posebna tijela za pracenje
provedbe navedenog sporazuma. U ovoj
studiji ¢e se dati kratak presjek sadrzaja
sporazuma o stabilizaciji 1 pridruzivanju, sa
posebnim naglaskom na pitanja pravne i
sigurnosne oblasti.

2. Sporazum o stabilizaciji i
pridruzivanju izmedu EU i BiH-
opée napomene

Ovaj Sporazum je jedan sveobuhvatni
ugovor izmedu EU 1 BiH kojim su
obuhvadeni razni segmenti druStvenih
oblasti  (pravo, ekonomija, trgovina,
industrija, carine, energetika, informatika,
okoli§,  poljoprivreda,  ribarstvo) te
regionalna saradnja. Sporazum je stupio na
snagu pocetkom juna ove godine (parafiran
2008.godine).

Za njegovu provedbu formira se posebno
vijeCe, te Komitet 1 sedam potkomiteta.
Evropsku uniju u Vijeéu za implementaciju
Sporazuma  ¢e  predstavljati  Visoki
predstavnik EU za zajednicku vabjsku
politiku 1 sigurnost, te komesar za proSirenje

EU 1 jedan ministar iz drzava koja
predsjedava Vijecem EU, a BiH C¢e
predstavljati Predsjedavajuci Vijeca

ministara i odredeni broj njenih ministara.

Zadatak Komiteta 1 potkomiteta je pruzanje
posebnih informacija Vije¢u za provedbu
Sporazuma o napretku BiH na tom putu, a
prije dobijanja statusa kandidata za
prikljuc¢enje EU. Odredeni broj potkomiteta
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(sedam potkomiteta) bi¢e formirani za
razlicite oblasti.

Prvi potkomitet ¢e pratiti napredak u oblasti
vanjske trgovine, industrije, carina i
oporezivanja, drugi potkomitet
poljoprivredu i ribarstvo, tre¢i unutrasnju
trgovinu, Cetvrti ekonomska i finansijska
pitanja, peti pravdu, slobodu i sigurnost,
Sesti informaciono drustvo 1 socijalnu
politiku i sedmi potkomitet ¢e pratiti
napredak u oblasti transporta, energije i
okolisa, te oblast regionalne saradnje.

3. Pravda, sloboda i sigurnost

U ovom radu ¢emo dati kratak presjek stanja
u oblasti pravde, slobode i sigurnosti, kao
posebnog dijela iz Sporazuma o stabilizaciji
1 pridruzivanju.

3.1. Vladavina zakona-
funkcionisanje pravosuda

Bosna i Hercegovina je od potpisivanja
Dejtonskog mirovnog sporazuma
ostvarivala, u viSe navrata, reforme u oblasti
pravosuda (kao najvaznija reforma je
npr.uspostavljeni su Sud i TuZilaStvo BiH).

Te reforme su u posljednje vrijeme prilicno
usporene, zbog nedostatka politicke volje 1 u
odredenoj mjeri pravnih problema, koji se
ogledaju u slozenom ustavhom uredenju
naSe drzave i komlikovanih procedura pri
donoSenju odgovarajué¢ih propisa U 0VOj
oblasti (dovoljno je samo napomenuti da
BiH na nivou drzave nema Vrhovni sud, kao
vrhovnu sudsku instancu).

U okviru Strategije za reformu pravosuda
sada se vodi dijalog za reformu pravosuda, a
u organizaciji Evropske komisije. Dodatni
problemi takvom strukturalnom dijalogu
¢ine, izmedu ostalog, 1 iznudeno
uspostavljeni tzv.mehanizmi koordinacije, a
sa ciljem da u procesu usaglaSavanja
odgovarajuc¢ih stavova ucestvuju svi nivoi
vlasti, a koji imaju nadleZznost u tim
oblastima.

Glavni principi za strukturalni dijalog u
oblasti daljnje reforme pravosuda su:
nezavisnost i nepristrasnost nosioca sudske
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vlasti, odgovornost,
stru¢nost 1 efikasnost.

profesionalnost,

3.2. Borba protiv korupcije

Jedna od klju¢nih obaveza BiH u procesu
provodenja Sporazuma o stabilizaciji i
pridruzivanju je 1 efikasna borba protiv
korupcije.

U institucionalnom smislu uspostavljena je,
na drzavnom nivou, i posebna Agencija za
prevenciju korupcije i koordinaciju u borbi
protiv korupcije. Pomenuta agencija jos nije
u potpunosti preuzela svoje nadleznosti koje
su joj povjerene zakonom. Vazno je
napomenuti da je BiH pristupila Konvenciji
UN protiv korupcije. U aprilu ove godine
usvojena je nova Strategija i akcioni plan za
borbu protiv korupcije u BiH za period
2015.-2019.godina.

3.3. Borba protiv organizovanog
kriminala

Pred Bosnom i Hercegovinom predstoji
veliki 1 teSki izazovi u borbi protiv
organizovanog kriminala. Komplikovana
organizacija drZave, preklapanja nadleznosti
drzavnih institucija razlicitih nivoa koje se
bave ovim  problemom, nedostatak
materijalnih 1 ljudskih resursa ¢ine dodatne
probleme u efikasnoj borbi  protiv
organizovanog kriminala. Uz velike napore,
nedavno je usvojen poseban Zakon protiv
pranja novca 1 finansiranja teroristickih
organizacija. Formirane su na entitetskom i
drzavnom nivou specijalizovane jedinice za
borbu protiv terorizma, trgovine ljudima,
trgovine drogom i kibernetskog kriminala
koji u svom djelovanju ostvaruju odredene
rezultate bez obzira na naprijed navedene
poteskoce. Na drzavnom nivou
uspostavljena je posebna Udarna grupa za
borbu protiv terorizma, organizovanog
kriminala i trgovine ljudima.

Vazno je napomenuti da je u julu ove
godine na drzavnhom nivou usvojena
Strategija BiH za prevenciju i borbu protiv
terorizma za period 2015.-2020.godina.
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3.4. Vize, upravljanje granicom,
migracije i azil

Bezvizni rezim izmedu BiH i EU je i dalje
na snazi. Ima slucajeva zloupotrebe te
slobode trazenjem azila od strane gradana
BiH u zemljama Sengena. Upravljanje
granicom i granicnim prelazima odvija se u
skladu sa pozitivnim propisima, a posebno
Zakonom o grani¢noj kontroli. OlakSica za
gradane BiH koji zive u pogranicnom
grani¢nom pojasu je izdavanje posebnih
pograni¢nih propusnica koje im sluze za
Ceste prelaske granice za koje ne vaze
standardne pasSoske kontrole. Po pitanju
migracija i azila, utvrdena je nova Strategija
I akcioni plan za migracije i azil. Pri
Ministarstvu sigurnosti BiH postoji poseban
Sektor za azil koji svoju djelatnost vrsi u
skladu sa Zakonom o azilu.

Zakljuéna razmatranja

Bosna i Hercegovina, kao nezavisna i
suverena drzava, se nalazi u intezivnim
pregovorima za prikljuenje euroatlanskim
integracijama. Jedan od glavnih preduvjeta
za status kandidata za Bosnu i Hercegovinu
je i provedba Sporazuma o stabilizaciji i
pridruzivanju izmedu EU i BiH. Bosna i
Hercegovina na tom putu se suocava sa
stanovitim politickim 1 pravnim problemima
koji usporavaju taj proces. Pred BiH su teski
izazovi u ispunjenju obaveza koji pred njom
stoje po pitanjima prikljucenja
euroatlanskim intergracijama, imaju¢i pri
tome u vidu 1 ukupnu sloZenost drustvenih
osnosa u cjelini (migrantska kriza, pojava
terorizma, nezaposlenost i sl). Bez obzira na
potesSkoce, BiH ¢e morati ispuniti sve uslove
koji se pred nju postavljaju u procesima
prikljucenja EU 1 NATO-u. Ocekivati je da
¢e BiH, uz dodatne napore, ispuniti sve
trazene uslove 1 dobiti ¢lanstvo u EU 1
NATO-u.
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POSLOVNI TRENDOVI 21. STOLJECA
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(revizija, knjigovodstvo i poslovno savjetovanje)

SaZetak: Nekada je stozerni ekonomski cilj poslovanja bio ostvarenje profita, kao pretpostavka za
ostvarivanje ciljeva rasta i razvoja. Od 70-ih godina 20. stoljec¢a znacajni cilj poslovanja postaje
zadovoljavanje zahtjeva potrosaca, jer informirani potrosaci postaju prva i posljednja karika u
lancu svake poduzetnicke aktivnosti, pa poduzetnici prvotno moraju uociti zahtjeve potrosaca te
definirati strategije, taktike i politike njihova zadovoljavanja. Postizanje poslovne izvrsnosti i
kreiranje proizvoda i usluga svjetske klase mora biti rezultat sinkronizirana djelovanja svih funkcija
prema tocno definiranim kratkorocnim i dugorocnim ciljevima. Potrosaci postaju sve obrazovaniji i
informiraniji putem interneta koji postaje super medij. Partneri u reprodukcijskim lancima postaju
sve zahtjevniji i rast temelji na izgradnji partnerskih odnosa. U 90-im godinama, osim potrosaca,
zaposlenika, dionicara, viasnika i drugih stakeholdera tvrtke su morale zadovoljiti i spektar interesa
iz njihova drustvenoga okruzenja. Danas tvrtke moraju prihvatiti filozofiju tzv. drustvenoga
marketinga S$to podrazumijeva identifikaciju ciljnoga trzista, zadovoljavanje potreba potrosaca
ucinkovitije od konkurenata te ostvarivanje profita, i to na nacin koji unapreduje dobrobit njihovih
klijenata, ali i cjelokupna drustva. Kroz etiku i drustvenu odgovornost, socijalna i globalna
pravednost dobiva na vaznosti, kao i spoznaja o nekompatibilnosti odrzZivosti s jedne i trZisne
utakmice u sadasnjoj formi s druge strane.

Kljuéne rijeci:globalizacija, outsourcing, target costing, suvremeni organizacijski dizajn,
klasterizacija

BUSINESS TRENDS OF THE 21ST CENTURY

Abstract: The primary economic goal used to be profit as a prerequisite for achieving the goals of
growth and development. Since the 70s of the 20th century significant business goal becomes
meeting the requirements of consumers, because informed consumers are becoming first and last
link in the chain of any entrepreneurial activity, and firstly entrepreneurs have to see the original
demands of the consumer and to define strategies, tactics and policies of their satisfaction. Achieving
business excellence and creation of world-class products and services must be the result of
synchronized action of all functions according to well-defined goals and objectives. Consumers are
becoming more educated and informed via the internet which is becoming a super medium. Partners
in reproduction chains are becoming more demanding and growth is based on building
partnerships.In the 90s, besides consumers, employees, shareholders, owners and other stakeholders
the company had to meet the range of interests from their social environment. Today, companies
have to accept the so-called philosophy of social marketing which implies identifying the target
market, meeting the needs of consumers more effectively than competitors and earning profits in a
manner that promotes the well-being of their customers, but also the entire society. Through ethics
and social responsibility, social and global justice is gaining in importance, as well as knowledge
about the incompatibility of sustainability on one hand and competition in its current form on the
other hand.

Keywords: globalization, outsourcing, target costing, contemporary organizational design,
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1. uvoD

Ovo ¢e stolje¢e pouzdano biti era daljnje
ekspanzije poduzetniStva u svim podrucjima
ljudske aktivnosti, kaze Dejan Kruzi¢, dok
Natasa Trojak 1 Elvira Mlivi¢ Budes
konstatiraju da moderni poslovni svijet
odlikuju stalne promjene i izazovi koje
donose nove tehnologije, trzista,
konkurencija i globalizacija.** Medutim,
ekonomsko se razmiSljanje jo$
temelji na maksimi brze, vise, dalje i na
vjeri da se problemi mogu rijesiti razvojem,
nasuprot novih modela blagostanja koje tek
moramo usvojiti, a temelje se na devizi
sporije, manje, bolje, ljepSe, Sto
pretpostavlja promjenu svijesti i sustava
vrijednosti pri donoSenju odluka. Tvrtke
imaju odgovornost ukljuciti se u odredene
drustvene probleme koji su izvan njihova
uobicajena podrucja djelovanja. Glede toga,
Milton Friedman prepoznaje jedan problem
te tvrdi: Odgovornost ostvarivanja dobiti
prema vlasnicima tvrtke te istodobno
unapredenje drustvenoga blagostanja moze
dovesti do sukoba interesa S$to moze
uzrokovati krah poslovanja. Od menadzera
je neeti€no traziti postizanje drusStveno
odgovornih ciljeva, jer ih se prisiljava trositi
novac pojedinaca na druge pojedince.

uvijek

lako zakoni propisuju obvezu obavljanja
odredenih drustveno odgovornih aktivnosti,
valja apostrofirati da druStvena odgovornost
nacelno pretpostavlja dragovoljno
djelovanje, a zakonom propisane drustveno
odgovornih  aktivnosti  minimalan je
standard koji menadZeri moraju postici.
Medutim, oni se moraju zapitati u kojoj bi
mjeri trebali nadmasiti taj minimum te

komunicirati mjere kojim se tvrtka
ukljucuje u  drustveno  odgovorne
aktivnosti. Odredivanje drustvenih

81 Svi navodi u radu kojima izvori nisu predoceni u
fusnotama preneseni su iz Kuvaci¢, N. (2013.),
Antologija nasih i svjetskih mudrosti i gluposti (od
antickih polisa do globalnoga sela), Split: Beretin.

obaveza koje bi tvrtka trebala ispunjavati te
odluc¢ivanje o nacinu na koji ¢e to Ciniti,
dvije su kljucne odluke za zadrzavanje
visoka stupnja drustvene osjetljivosti. Zato,
drustvene ciljeve valja ugraditi u planove
tvrtke, zatim usvojiti komparativne norme
drustvenih programa, podnositi izvjeS¢a o
napredovanju  drustvene  odgovornosti
zaposlenika, upravnomu odboru,
dioni¢arima i javnosti, eksperimentirati s
razli¢itim pristupima mjerenju druStvenoga
djelovanja  te  izraCunavati  troSkove
drustvenih programa, kao i povrata na
uloZeno u njih.

2. NEKI VAZNI TRENDOVI

Iznimno brzo Sirenje interneta i njegove
uporabe tvrtkama namece nova pravila i
nove izazove kojima se moraju prilagoditi
ili nestati s trZiSta, pa promjena postaje
prirodno stanje poslovanja. S demokratski
organiziranim internetom, pocetna prednost
u veli¢ini i ve¢ osvojenim trziStima vise ne
zna¢i mnogo u usporedbi s inovacijama i
novim nacinima zadovoljenja kupaca. U
svijetu elektronickoga poslovanja inovacija
dolazi od uocavanja trenda prije ostalih i

kreiranja vrijednosti za kupce putem
sofisticirane  upotrebe  informacija i
tehnologije, S§to ¢e uzrokovati propast

mnogih tvrtki. DanaSnje etablirane tvrtke
proteklo su desetljece iskoristile kako bi se
prilagodile promjenama i trendovima koji su

nastali sjedinjavanjem potroSackih,
procesno/usluznih, trziSno-tehnoloskih 1
organizacijskih  trendova, kako je to

predoceno u prikazu 1.
Prikaz 1: Najvazniji suvremeni poslovni
trendovi

Nauka i tehnologija

TRENDOVI

SASTAVNICE

Potrosacki
trendovi

Brzina usluge; Samoposluzivanje; Integracija rjefenja umjesto pojedinacnih
proizvoda.

Trendovi
usluge/procesi

Personalizacija proizvoda 1 usluga; Fleksibilno ispunjavanje narudzbi i usluga
dostave; Proizvodnja po narudzbi umjesto predvidanja predaje; Optimalizacija i
prilagodba lanca vrijednosti (ponude) kupeu; Konvergencija prodaje 1 usluga:
prilagodavanje kupcu i integracija; Jednostavnost uporabe, konzistentnost i
pouzdanost usluge.

Organizacijski
trendovi

Stalna inovacija i zadrzavanje zaposlenika; Fokusiranost na kljuéne kompetencije
i glavni posao; Izdvajanje (davanje u outsourcing) pomoénih poslove; Povecanje
transparentnosti i vidljivosti poslovnih procesa; Ugovorna proizvodnja: brend,
umjesto kapitalne intenzivnosti.

Trzisni
tehnoloski
trendovi

Trzisne aplikacije: povezivanje tvrtke; Porast znacenja temeljnih aplikacija i
tehnologija; Konvergencija infrastrukture: stapanje glasa, podataka i videa;
Koristenje proslih IT investicija putem middleware aplikacija; Multikanalna
integracija (raéunala i telefonije) te prepoznavanie glasa.
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Izvor: Christopher, M. (1993.), Logistic and
Supply Chain Management. Preneseno iz
Srica, V. i Miiller, J. (2001.): Put k
elektronickom poslovanju,
Sinergija, str. 49.-53.

Zagreb:

Uspjesno  poslovanje 1 zadrzavanje
konkurentskih prednosti pretpostavlja stalno
inoviranje te izgradnju novih vjestina,
sposobnosti i novoga intelektualnoga
kapitala koji ¢e postati izvor buducih
obranjivih  kljuénih  sposobnosti. U
kontekstu  primjene  novih  teorijskih
spoznaja i1 prakti¢nih iskustava u razvoju
op¢e konkurentnosti, kao i mogucnosti
stvaranja konkurentskih prednosti tvrtki,
osobito maloga 1 srednjega poduzetniStva,
ovdje ¢emo, osim ve¢ istaknutih, kratko
naznaciti nekoliko novih trendova i modela
koji ¢e, Jprema nasemu, i misljenju jo$ nekih
autora,”  imati znaCajnoga utjecaja na
ekonomiju i poduzetnistvo 21. stoljeca,
primjerice:®®

1. Izravna prodaja: lIzravna je prodaja (u
njezinim varijantama unilevel i multilevel
prodaja ili mrezni marketing) jedan od
alternativnih ili inovativnih kanala prodaje.
To su svi prodajni kanali koji kupcima
osiguravaju nove pogodnosti, jer im
trgovinu 1 trgovce (proizvode, robu ili
usluge) dovode u kucu, $to milijunima ljudi
u svijetu osigurava bolji standard i vecu
kvalitetu Zivota, a nekima je 1 jedini izvor
prihoda. Danas, kada klasi¢ni prodajni
kanali polako zamiru, a zamjenjuju ih nove
suvremenije forme (elektronicka, kataloska,
televizijska, telefonska i ini oblici prodaje),
izravna prodaja mozda vise i nije toliko
jedinstvena u individualiziranu pristupu
kupcu, ali je zacijelo posebna, jer svojim
sudionicima pruza mogucnost samostalna
poduzetnistva koje svakomu pruza Sansu
ovladavanja vlastitim Zivotom 1
iskoristavanja svojih potencijala.

%2 Vidjeti u Kolakovi¢, M. (2006.), Poduzetnistvo u
ekonomiji znanja, Zagreb: Sinergija, str. 181.-187.
®prilagodeno prema internetskoj prezentaciji (pdf)
nepoznatog autora i godine, Izazovi poduzetniStva
21. stoljeca. Vidjeti na http://www.efzg.hr/.../...
(12.11.2015.).
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2. Just-in-time: Rije¢ je ooptimalizaciji
kanala nabave u cilju proizvodnje bez
skladista.  Just-in-time  (doslovno, na
vrijeme) je koncept upravljanja
proizvodnjom i zalihama s naglaskom na
stalno  poboljSanje  lanca  vrijednosti,
posebice u lancu opskrbe, a u cilju
racionalizacije, odnosno potpune eliminacije
zaltha 1 troSkova skladiStenja sirovina,
dijelova, poluproizvoda i gotovih proizvoda.
To zahtijeva visok stupanj kontrole
proizvodnoga procesa, maksimalnu
uskladenost aktivnosti te kontrolu kvalitete.
Uvodenje toga sustava omogucuje izradu
detaljnih  planova  proizvodnje  koji
eliminiraju sva nepotrebna cekanja i zastoje,
jer se trazi pravodobno obavljanje operacija.
Dakle, sustav omogucuje smanjenje zaliha,
poboljsanje kontrole kvalitete opskrbe,
smanjenje administracije i vremena obrade
dokumenata dostave i otpreme, povecanje
brzine i tocnosti isporuka te eliminaciju
zastoja 1 gubitaka u sljede¢emu koraku
proizvodnoga lanca.

JIT-management prvotno je razvijen u
Japanu, a kasnije prihvacen u cijelomu
svijetu. Temelji se na proizvodnji bez
zaliha, odnosno bez skladiStenja. Naime,
dobavljaci sinkronizirano isporucuju
razli¢ite  komponente = neophodne  za
proizvodnju neposredno prije same njihove
ugradbe u pogonu. Ovaj sustav zahtijeva
visok stupanj kontrole proizvodnoga
procesa, maksimalnu uskladenost aktivnosti,
kontrolu kvalitete, izuzetno dobro planiranje
I organizaciju nabave i proizvodnje, jasno
definirane ugovorne obveze te strogo
poStovanje rokova isporuke. Za taj 1 sli¢ne
sustave kontinuirana opskrbljivanja
proizvodnje materijalima i inim inputima
izravno od dobavljaca, bez prethodna
skladiStenja upotrebljavaju se i nazivi: nulte
zalihe, upravljanje kontrolom zaliha 1 sli¢no.

3. Outsourcing: Kao §to ve¢ rekosmo, to je
koncept fokusiranja samo na temeljne
aktivnosti 1 na kljune sposobnosti tvrtke.
Dakle, valja obaviti strateSki izbor temeljnih
aktivnosti, odnosno onih kojima se mogu
ostvarivati najbolji rezultate u usporedbi s
konkurencijom te sve svoje potencijale
usredotociti na njih. Sve ostale aktivnosti iz
lanca vrijednosti valja povijeriti drugima,
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onima koji ¢e ih obavljati bolje, brze i
jeftinije. ~ Fokusiranjem  na  kljucne
sposobnosti i eksternalizacijom netemeljnih
aktivnosti, tvrtke formiraju svoju strategiju
poslovnoga rasta i razvoja u globalnomu
poslovnomu okruzenju. Zapravo, to bas i
nije novi koncept, jer su tvrtke odavno
pribjegavale  eksternalizaciji  aktivnosti,
odnosno angazirale specijalne vanjske
suradnike za obavljanje odredenih poslovnih
aktivnosti te sklapale partnerstva s
komplementarnim tvrtkama te ugovarale
zajednicki pristup resursima koji su bili
izvan njihova dosega.

4. Target costing:Target costing (ciljani
trosak) zapravo je troSak po kojem odredeni
proizvod mora biti proizveden s ciljem
generiranja zeljene razine profitabilnosti po
unaprijed odredenoj prodajnoj  cijeni.
Naime, Kklasi¢ni se pristup dizajniranju
proizvoda fokusira na zahtjeve potrosaca, a
troskovi su proizvodnje rezultat zbrajanja
svih troSkova prema Zeljenim obiljezjima,
performansama i namjeni, pa su ukupni
troskovi proizvoda cesto prepoznaju tek
nakon njegove proizvodnje. Suprotno tomu,
target costing polazi od unaprijed definirane
cijene proizvoda, $to je kompatibilno s
tipicnom praksom klasi¢ne tvrtke, u kojoj
prevladava pitanje: koliko stoji proizvod?
Poduzetnici odreduju cijenu 1 troSkove
novoga proizvoda na bazi cijene sirovina i
dijelova, troskova rada 1 drugih proizvodnih
troSkova, pa analiziraju moZze 1i takav
proizvod 1 po toj cijeni prodavati. Znaci,
ciljani se troSak temelji na dugoro¢nim
perspektivama, umjesto na kratkorocnoj
profitabilnosti. Naglasak je na
racionalizaciji troSkova koji ¢e osigurati
niske cijene proizvoda, Sto omogucuje
trziSno pozicioniranje 1 strateSko vodstvo te
odrzanje 1ili stjecanje vecega trziSnoga
udjela.

5. Suvremeni organizacijski dizajn. Na
prijelazu dvaju zadnjih stoljeca organizacija
tendira prema decentralizaciji,
fleksibilizaciji i inovativnosti. Na iskorak
prema adaptivnim strukturama najveci
utjecaj ima globalizacija potaknuta brzim
razvojem informacijsko-komunikacijske
tehnologije. Odnedavno je u uporabi i novi
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pojam tzv. dinamicki stabilne organizacije
koji se rabi za tvrtke koje se u¢inkovito nose
s naglim 1 nepredvidivim trziSnim
promjenama.  Moderne  organizacijske
strukture nedvojbeno ¢e se temeljiti na
autonomnim organizacijskim jedinicama i
profitnim centrima te timskomu radu i
uvazavanju interesa svih zaposlenika. U
buduénosti  tvrtke ¢e imati
korporacijsku kulturu i bit ¢e spremne za
provodenje organizacijskih promjena. Kao
primjere novih organizacijskih struktura

razvijenu

obi¢no se elaboriraju  tzv. T-oblik
organizacije, zatimvirtualna imrezna
organizacija, strateSki savezi, klasteri 1
sli¢no.

A. T-oblik organizacije: Suvremena
informacijsko-komunikacijska tehnologija
omogucéuje  uspostavu  tzv.  T-oblika

organizacije, odnosno tehnoloski uvjetovane
organizacije ili tehnoloSke organizacije. To
nije neka posebna vrsta organizacije, ve¢ se
samo kroz naziv Zeli naglasiti izrazito veliki
utjecaj informacijske  tehnologije  na
oblikovanje  organizacijske  strukture.
Uporaba informacijske tehnologije i
telekomunikacija, otvara neslucene
mogucénosti povezivanja, $to onda utjece i
na brze i pravodobne odluke i promjene.
Informacijska tehnologija briSe granice
postojec¢ih organizacijskih struktura i1 na taj
nacin mijenja odnose u 1 izmedu tvrtki. U
takvim odnosima organizacija nije vise
odredena samo njezinim okvirom, ve¢ nju
¢ine 1 svi partneri u mreZi, pa se moze
govoriti 0 organizaciji otvorena tipa (rabe se
1 nazivi virtualna organizacija 1 mreZna
organizacija). Zbog nekoliko virtualnih
sastavnica (kupci, dobavljaci, konkurencija,
ostali partneri, strateski savezi i drugo),
moguca je uspostava virtualne organizacije,
odnosno organizacije koja sve fizicke
sastavnice tradicionalne organizacije
zamjenjuje elektroni¢kim ina¢icama.

B. Virtualna organizacija: Susljedno
gornjemu, suvremena informacijska i
komunikacijska tehnologija iskljucila je
potrebu  fizickoga kontakta sudionika
poslovnih aktivnosti, S$to je omogucilo
virtualnu organizaciju, kao specifican oblik
mrezne organizacije koja olakSava prostornu
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1 vremensku poslovnu suradnju izmedu
poduzetnika i tvrtki bez organizacijskih
ograniCenja. Virtualna je organizacija
skupina tvrtki, dijelova tvrtki ili samostalnih
poduzetnika koji se povezuju radi obavljanja
odredene privremene ili trajne poslovne
aktivnosti. To nije stvarna organizacija i
nema svoju strukturu, zbog ¢ega i govorimo
0 virtualnoj organizaciji, a ne o virtualnoj
organizacijskoj strukturi. To je
nehijerarhijska organizacija neovisnih tvrtki

koje samostalno odlu¢uju o ulasku u
virtualnu mrezu s onima s kojima
razmjenjuju sirovine, materijale,
informacije, znanje, tehnologiju,

istrazivanje, proizvode i usluge. To je samo
jedan od brojnih oblika kooperacije, $to
utjeCe na smanjivanje trziSne nesigurnosti, a
njezini organizacijski oblici mogu biti
formalizirani ili ne. Clanovi virtualne
organizacije zadrzavaju pravnu neovisnost,
ali prema trziStu nastupaju kao jedinstven
poslovni entitet s uskladenim zajedni¢kim
nastupom utemeljenim na povjerenju,
ugovorima, zajedni¢kim informacijskim
sustavima i bazama podataka.

U virtualnoj organizaciji svaka ¢lanica mora
biti lider u svojoj branSi. Virtualna
organizacija moze biti uspostavljena izmedu
pojedinih dijelova unutar velikoga sustava,
ali 1 izmedu skupina neovisnih poduzetnika.
Takav je model organizacije fleksibilan i
modularan te sposoban za brzo reagiranje.
Obvezatno pretpostavlja interakciju koja
moze poprimiti razli¢ite oblike, kao §to su
partnerstvo, zajednicka ulaganja, strateske
alijanse, nove korporacije, kooperacijski
sporazumi, franchising te razli¢iti oblici
suradnje na relacijama dobavljaci -
proizvodaci - kupci - potrosac¢i. Poslovanje
se obavlja na odvojenim i udaljenim
lokacijama u razliito vrijeme, pa
informacijska i komunikacijska tehnologija
preuzimaju kljuénu ulogu koordinacije 1
kontrole  poslovanja. To  omogucuje
komunikaciju izmedu clanova virtualne
organizacije, sinkronizaciju svih poslovnih
aktivnosti koje se odvijaju paralelno te
transfer nuznih informacija.

C. MreZna organizacija: Sukladno gornjim
navodima, valja znati da je tradicionalno
horizontalno 1 vertikalno mrezno
povezivanje  tvrtki  danas  poprimilo
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nesluéene razmjere, jer umrezavanje i
globalizacija pruzaju brojne i kompleksne
mogucnosti stjecanja 1 kombiniranja resursa.
Tvrtke mogu privremeno unajmiti nuzno
osoblje ili zakupiti neku drugu tvrtku za
djelomi¢no  ili  cjelovito  obavljanje
poslovnih aktivnosti, mogu ujediniti svoje
resurse s resursima drugih tvrtki kroz
partnerstva i strateSke saveze, ili se mogu
umrezavati i sudjelovati u dizajniranju
sasvim novih poslovnih entiteta.
Umrezavanje je nuznost, jer omogucuje
prosirenje poslovne suradnje, bolji pristup
resursima te povecava fleksibilnost, brzinu i
kvalitetu poslovanja. U kombinaciji s
virtualizacijom, omogucuje prevladavanje
svih  donedavnih fizickih  ogranicenja.
Mrezna organizacije zapravo je jedna od
inacica virtualne organizacije, jer je 0 njoj
nemogucée govoriti, a da istodobno to ne
implicira i umrezavanje. Mreza se pojavljuje
kao odgovor na sve slozenije uvjete
poslovanja i sve vecu brzinu promjena.

Mrezna se organizacija Siri takovom
brzinom da je ve¢ neki s pravom nazivaju
novomilenijskom, a budu¢i da su
mogucnosti ulaska u mrezu i izlaska iz nje
prakticki neograniene, nazivaju je i
organizacijom bez granica. lako c¢lanice
mreze, kroz razliCite oblike partnerstva,
mogu biti strukturirane s jako blagom
hijerarhijom, odnosno plitkom
organizacijskom strukturom, a za najveci
broj mreza primarno je da nemaju
formalizirane  organizacijske  strukture.
Oblici povezivanja u mrezu mogu biti
razli¢iti, pa zbog toga 1 postoji mnostvo
organizacijskih oblika mreza, sukladno
dogovoru i volji partnera koji se kane
umreziti. Evo nekih autorskih razmisljanja o

umrezavanju; Umrezavanje brojnih
sudionika unutar i izvan tvrtke (dobavljaci,
proizvodaci, distributeri i kupci)

specificnost je virtualne organizacije. (Puro
Horvat) - Umrezavanje i globalizacija danas
pruzaju brojne i kompleksnemogucnosti
stjecanja i kombiniranja poslovnih resursa,
dok wumrezavanje omogucuje proSirenje
poslovne suradnje, bolji pristup resursima te
povecava fleksibilnost, brzinu i kvalitetu
poslovanja.(Marko Kolakovi¢) -
UmreZavanje tvrtki omogucuje stvaranja
vece vrijednosti za klijente kombiniranjem
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postojecih s novim znanjima i resursima.
(Franciska Dadi¢)

6. StrateSko povezivanje: Stratesko je

povezivanje temeljna odrednice
suvremenoga poduzetnistva, jer
prepoznavanje  prednosti  suradnje i

ukljucivanje u strateske saveze za danaSnje
poduzetnike postaje nuznost ako Zele
zadrzati ili ostvariti konkurentsku prednost.
Strateski su savezi koalicija tvrtki stvorene u
svrhu postizanja vaznih poslovnih ciljeva,
Sto omogucuje postizanje boljih rezultate i
trziSnoga polozaja nego putem
samostalnoga trziSnoga nastupa, dolazi do
snizavanja troskova i cijena, stjecanja novih
tehnoloskih znanja 1 vjeStina (dizajnerskih,
proizvodnih, marketinskih) i sli¢no.*
Kooperacija u mrezama strateskih saveza
spaja kljuéne  sposobnosti  razli¢itih
poslovnih  jedinica odabranih pomocu
zdrave konkurencije. Organizacijski,
strateSki savezi Cine interorganizacijske
oblike u kojima se angaziraju posebna
znanja, umijeca i resursi neovisnih tvrtki s
ciljem postizanja zajednickih, ali 1
pojedina¢nih  ciljeva. Atribut strateski
odnosi se na kooperativne sporazume

izmedu sadasnjih 1 potencijalnih
konkurenata na trzistu.
7. Klasterizacija: Uspjeh individualnih

poduzetnika danas ne ovisi samo o vlastitim
aktivnostima unutar lanaca opskrbe i
proizvodnje, ve¢ 1 o izboru te uspjehu
povezivanja s poslovnim  partnerima.
Naime, proSirenjem lanca vrijednosti nastaju
mreZe medusobno povezanih tvrtki, njihovih
dobavljaca 1 potrosaca, odnosno stvaranje

poslovnih  grozdova ili tzv. Klastera.
Zapravo, klasteri su zemljopisna
koncentracija koja se sastoji od niza

medusobno povezanih tvrtki 1 institucija iz
odredenoga podru(:ja.65 Osim  tvrtki iz
odredene industrije, klasteri ukljucuje 1
druge konkurentno bitne subjekte kao S$to

su: dobavlja¢i komponenti, strojeva i
specijaliziranih inputa, iznajmljivaci
infrastrukture, pruZzatelji specijaliziranih

®Tipuri¢, D. i Markuliri, G. (2002.), Strateski savezi
- suradnjom poduzeca do konkurentske prednosti,
Zagreb, Sinetrgija, str. 9.

%porter, M. (1998.), Clusters and the new economics
of competition, Harvard Business Review, Br. 76(6),
str. 77.-90.
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usluga 1 slicno, pa ¢ak 1 sudionike izvan
lanca  vrijednosti  tvrtki  (pruzatelji
financijskih i konzultantskih usluga, poduke
i treninga zaposlenih te visokoskolske
ustanove 1 instituti za istrazivanja). Takoder,
mnogi klasteri ukljucuju vladine i1 druge
potporne institucije (agencije za mjerenje
kvalitete 1 slino), pa svi oni postaju
svojevrsni dionicari konaCna proizvoda,
dodaju¢i 1 stvaraju¢i vrijednost putem
zajednicke suradnje.

3. GLOBALIZACIJSKI

PROCESI
Globalizacija je zapravo proces
prevladavanja ili brisanje zemljopisnih

ogranicenja trziSnom funkcioniranju, Sto
dovodi do pojave globalnog trzista,
globalnih proizvoda i globalne potrosacke
kulture. Globalizacija dovodi do pojacane
meduovisnosti nacionalnih gospodarstava, a
unutar njih izmedu regija i gradova. Kao §to
rekosmo, s  tehnoloSkoga  aspekta,
poboljSanje uvjeta i smanjenje troSkova svih
vrsta prijevoza, omogucilo je globalizaciju
proizvodnje i primjenu strategije globalnoga
poslovanja i u tvrtkama maloga i srednjega
poduzetnistva. Globalizacija u biti proizlazi
iz interakcije triju fenomena:®

— Moderne tehnologije:Suvremene se
tehnologije danas primjenjuju u
podru¢ju prijevoza, komuniciranja,
proizvodnje, dizajpa i  drugih
poslovnih aktivnosti, $to dramati¢no
utjece na mogucénost globalnoga
Sirenja informacija te proizvodnju i
distribuciju proizvoda, robe i usluga;

— Potrosacko drustvo:
Konzumeristicko drustvo, kao
svojevrsnu  religiju  danasnjice,
obiljezava velik intenzitet potraznje
za proizvodima globalne
proizvodnje, S§to potiCe trZiSne
aktivnosti tvrtki u cijelomu svijetu te
povecava njihovu borbu za Sto veci
udjel na globalnome trzistu; te

%K olakovi¢, M. (2005.), Novi poslovni modeli u
virtualnoj ekonomiji i njihov utjecaj na promjene u
transportnoj logistici i upravljanju lancem opskrbe,
Zbornik Ekonomskog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu, God. 3, str. 196.-210.
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— Neoliberalne politike: Neoliberalne
paradigme i politike sve vise jacaju u
mnogim drzavama diljem svijeta, a u
cilju uklanjanja prepreka novim
procesima proizvodnje i potrosnje,
pa se s tim u vezi govori 0 masovnoj
prilagodbi i totalnom zaokretu u
na¢inu  proizvodnje 1 izravnoj
orijentaciji prema zahtjevima i
potrebama potrosaca.

U 90-im godinama prosloga stoljeca
svjetsko gospodarstvo ubrzano nastavlja sa
ve¢ zapoCetim procesom globalizacije.
Globalizacija  svjetskog  gospodarstva
donijela je nezapamcen polet vanjske
trgovine. U drugoj polovici 20. stoljeca brze
su se razvijale one zemlje koje su sve veci
dio proizvodnje usmjeravale izvozu na
svjetsko trziSte, dok su mnoge zemlje u
razvoju mislile da se njihova gospodarstva
ne mogu uklopiti u globalno gospodarstvo.
To ih je dovelo do autarki¢nosti ili usvajanja
protekcionistickih mjera, kako bi iza
carinskih zidova mogle razvijati djelatnosti
koje doista nisu mogle izdrzati svjetsku
konkurenciju. Medutim, neke zemlje u
razvoju kasnih 50-ih godina pokazale su da
se mogu ukljuciti u svjetsko gospodarstvo i
viSe stope rasta u odnosu na svijet kao
cjelinu. Unato¢ tomu, nazalost, jo§ uvijek
postoje vlasnici nekih industrija koji ne zele
svoje tvrtke izloziti inozemnoj konkurenciji,
jer bi se otvaranjem prema svjetskome
trziStu razbio monopol kojega imaju na
domacem trzistu.

Cini se kako je snazan poticaj globalizaciji
dalo regionalno udruzivanje, jer je jaCanje
kontinentalnih integracija razvilo tri snazna
trgovinska  bloka  (Europska  unija,
Sjevernoameri¢ki sporazum o slobodnoj
trgovini i Japan), kod kojih je medusobna
konkurencija pocela ugroZzavati globalnu
ekonomsku Povijesno, na
prijelazu iz 19. u 20. stoljece Rurska oblast s
prirodnim resursima i baznom industrijom
definirala se kao glavno razvojno srediste, a
izmedu dvaju svjetskih ratova razvija se

ravnotezu.
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podrucje Velikih jezera na teritoriju SAD-a i
Kanade. U drugoj polovici 20. stoljeca
razvija se Japan kao tre¢e globalno srediste.
U tom su razdoblju snazno narasla
gospodarstva Europske unije, Japana i SAD-
a, kao entiteti ¢iji svaki gospodarski pokret
globalne trzisSne valove.
Suceljavanje tih valova 80-tih godina
ugrozilo je stabilnost svjetskog robnog i
financijskog  trzista. U takvomu se
okruzenju pokuSavaju formulirati nacela
globalnog gospodarstva koja ¢e respektirati

emitira

kljuénu ulogu nacionalnih gospodarstava.
Pod globalnim gospodarstvom
podrazumijevamo ponajprije tri spomenuta
trgovinska bloka, a ostatak svijeta bi se,
ovisno o brzini sazrijevanja, pridruzio
nekomu od postojec¢ih regionalnih klubova.
Ustroj klubova pociva na tri nacela, a to je i
slogan globalnoga ekonomskoga poretka:
otvorenost, razli¢itost, kohezija. Promatrano
s globalnoga aspekta, Hrvatsku i druge
zemlje jugoisto¢ne Europe mozemo svrstati
u zemlje s uskim unutarnjim trziStem te se
one, kako je pokazala ekonomska znanost,
mogu uspjesno razvijati samo ako je njthovo
gospodarstvo usmjereno prema svjetskom
trziStu. Dakle, orijentacija na svjetsko trziste
nameée im se kao imperativ. SloZenost
procesa ogleda se u donekle sporom

sazrijevanju  svijesti  kako nacionalni
gospodarski  boljitak ima nali¢je u
neizbjeznosti odricanja od dijela

ekonomskoga suvereniteta. Svladavanje tog
koncepcijskoga proturjecja pretpostavka je
djelotvorna  funkcioniranja  svjetskoga
trziSta. Nuzno je formirati odgovarajucu
politiku koja ¢e za cilj imati oporavak, uz
institucionalno restrukturiranje. MozZe se
stvoriti monetarna ravnoteza i u uvjetima
niska koriStenja proizvodnih potencijala,
dakle, imati stabilan tecaj, cijene, visoku
kamatu.

Jedna od sastavnica globalizacije koji je
zahvatio Hrvatsku njezin je ulazak u
Europsku uniju. Vrijeme ¢e pokazati koliko
je Hrvatska zrela za Uniju, koliko je zauzela
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jasan stav o svome polozaju u Uniji te

kakvu  viziju razvoja ima. Inace,
globalizacija najbrze napreduje preko
medunarodnih  financijskih  tokova, jer

kapital sve brze 1 lakSe prelazi nacionalne
granice plasirajuci sredstva tamo gdje mu se
osigurava najveéi prinos ili sigurnost. Na
financijskome trziStu veliku ulogu imaju
obveznice koje plasiraju sindikati banaka, a
vazni su 1 sindicirani zajmovi Kkoji se
plasiraju na medunarodnim financijskim
trziStima. U suvremenim odnosima u
svijetu, svaka zemlja nastoji Sto vise
ukljuciti svoje gospodarstvo u medunarodnu
razmjenu i umanjiti eventualne prepreke
razli¢itim bilateralnim 1 multilateralnim
sporazumima. Orijentacija na svjetsko
trziSte svojstvena je svakoj tvrtki i usko
povezana S procesom rasta i razvoja.
Uklju¢ivanje  poslovanja  tvrtke u
medunarodne okvire nije isklju€ivo stvar
prosudbe  menadZmenta tvrtke, nego
posljedica rasta i razvoja gospodarstva u
cjelini i novih situacija u medunarodnomu i

lokalnim okruzenjima.

Ovakva kretanja, uz sve naglaseniju ulogu
trziSta, idu u prilog tvrdnjama o porastu

vaznosti medunarodnoga marketinga u
svjetskim  okvirima.  Sve je  viSe
medunarodnih  tvrtki  koje  primjenjuju
globalnu strategiju medunarodnoga
marketinga sa standardiziranim

marketin§kim programima. Medutim, iako
je standardizacija sve viSe nazocna u
medunarodnome poslovanju, jo§ se uvijek
mnoge tvrtke koriste razli¢itim strategijama
adaptacije marketinskoga spleta sukladno
zahtjevima svojih lokalnih i regionalnih
trziSta. Osim toga, globalizacija na
medunarodnomu trziStu danas bitno utjece
na promjenu strukture i glavnih obiljezja
svenazocne konkurencije. Mijenja  se
vaznost ¢imbenika kojima se konkurira, ali i
njihova kombinacija. Kako se aktivnost
medunarodnih tvrtki odvija na trziStima
mnogih  zemalja, ta je sposobnost
organiziranja, upravljanja i rukovodenja u
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razli¢itim  zemljama  postala  bitnom
sastavnicom konkurentske prednosti.
Primjena globalne marketinske koncepcije
rezultirala je brzim rastom konkurentnosti
na medunarodnoj razini.

Koncepcije medunarodnoga marketinga
uvijek zahtijevaju sadrzajno 1
povezivanje svih sastavnica marketinSkoga

programa u jednu cjelinu radi postizanja

uzrocno

planiranih  globalnih  ciljeva  tvrtke.
Upravljanje spletom  ¢imbenika u
medunarodnome marketingu predstavlja

stvaranje takve kombinacije proizvoda,
cijene, distribucije i promocije koja ce
zadovoljiti  potrebe  pojedinih  skupina
potroSaca 1 segmenata stranih trzista. Buduci
da se kupci na stranim trziStima razlikuju
prema iskazanim potrebama, pa upravljane
marketin§kim spletom za razli¢ite kupce
mora nuditi razli¢ita rjeSenja. Sve to upucuje
na stalne i velike promjene koje se o€ituju u
pojavi novih poslovnih koncepcija. Ta
¢injenica namece nove pristupe strateSkome
marketingu na medunarodnoj poslovnoj
sceni. Kwvalitativno novi odnosi izmedu
tvrtki  u  funkcioniranju gospodarskoga
sustava, bit su tih promjena Konkurentnost i
1zvrsnost poduzetnika 21. stoljea u miljeu
globalne trzisne utakmice pocivat ¢ée na
procesima  kontinuirana  inoviranja i
usavrSavanja  poslovanja, odnosno na

sljede¢im paradigmama:®’

— Kireiranje specijaliziranih  timova,
odnosno malih i fleksibilnih tvrtki;

— UmreZavanje 1 koordinacija tih tvrtki
pomocu informacijske i
komunikacijske tehnologije;

— Smanjenje hijerarhijskih razina i
demokratizacija poslovnoga
odlucivanja;

— Povecanje autonomije zaposlenika 1
samostalnosti u donosenju odluka;

¢ Prilagodeno prema Kolakovié, M. (2006.),

Poduzetnistvo u ekonomiji znanja, Zagreb: Sinergija,
str. 154.-156.
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— Koncentracija na stozerno
poslovanje (core business) i klju¢ne
sposobnosti;

— Eksternalizacija (outsourcing)

poslovnih aktivnosti;
— Kontinuirano ulaganje u znanje i
(cjelozivotno) obrazovanje;

— Stvaranje partnerskih odnosa s
dobavlja¢ima i klijentima
(potrosac¢ima);

— Pracenje, vrednovanje 1 mjerenje
svih oblika nematerijalne imovine; te

— Poticanje 1 kontinuirano povecanje
inovativnosti i kreativnosti.

Osim velikima, i manjih srodnih tvrtki
povezivanje omogudéuje Sirenje i stvaranje
medunarodne marke. Dakle, 1 malim
globalizacija omogucuje
internacionalizaciju. Predocene paradigme
te kadrovske i organizacijske pretpostavke
na kojima one pocivaju i koje ih podrzavaju,
poduzetnicima pruzaju
iskori§tavanja svih zatomljenih potencijala
za postizanje konkurentnosti i visokih
standarda u globalnu okruzenju. Na temelju

tvrtkama

mogucnost

tih paradigmi moze se konstruirati okosnica
poduzetnickoga modela  konkurentnosti
tvrtki maloga i srednjega poduzetniStva za
21. stolje¢e koji se temelji na kriticnim
¢imbenicima predoc¢enim u prikazu 2.%8

Prikaz 2: Cimbenici konkurentnosti tvrtki

maloga i srednjega poduzetnistva

CIMBENICI OBJASNJENJA
Novonastale Stalan porast novih zahtjeva i zelja potrofata koje poduzetnici nastoje zadovoljiti
uzrokovan je trendom rasta svijesti potrosaca, spoznaje njihove snage utemeljene na
potrebe K T . h IR A : it
upovioj moéi te zahtjeva da za svoj novac dobiju sto kvalitetnije proizvode ili usluge.
Cilievi Strateski razvoj tvrtki suvremeni poduzetnici trebaju temeljiti na stozernim
a z]\'o'a aktivnostima, kljuénim sposobnostima, inovacijama, ili na inventivnoj primjeni veé
) postojeéih poslovnih rjefenja.
. U lancu stvaranja vrijednosti poduzetnik treba identificirati temeljne i pratece
Inovacija " . L . e . - e D .
o aktivnosti_ pa aktivnosti od strateske vaznosti zadrzati, razvijati i inovirati, a prateée
poslovnih - iializiranim tvrtiama i s niima skloniti 1 : i ko
procesa prepustiti specijaliziranim tvrtkama i s njima sklopiti ugovere o poslovnoj suradnii, kroz

strateski savez, ili virtualnu organizaciju poslovanja.

Razvoj novih

Strateski zadatak suvremenih poduzetnika mora biti razvoj portfelja novih proizvoda i

proizvodai pratecih usluga koje e sadrzavati visoku razinu u njih ugradena znanja, odnosno
usluga intelektualnoga kapitala.

Razvoj Specijalizacija na kljuéne kompetencije zahtijeva oslobadanje sredstava i ljudskih
Kkljuénih resursa, njihovo usmjeravanje na unaprjedenje sadadnjih te razvoju novih kljucnih
sposobnosti sposobnosti u obliku dodatnih aktivnosti, novih procesa, ili pak seta novih usluga.
Razvoj Poduzetnici 1 svi zaposlenici trebaju trajno uéiti 1 povecavati razine svoga znanja,
sposobnosti vjeStina i sposobnosti koje ée omoguéiti generiranje novih kljuénih sposobnosti.

N Poduzetnici trebaju sve zaposlenike stalno poticati i stimulirati na razmigljanje o
Faz‘. °l unaprjedenju poslovanja, jer svako, pa na prvi pogled i trivijalno unaprjedenje, moze
lllD\'Elvll\'!]Dg rezultirati znacajnimustedama, ali ¢e u svakomu slucaju povecati interes zaposlenika
okruZenja . .

za posao koji obavljaju.
Novi Tradicionalne financijske pokazatelje uspjesnosti valja nadopuniti metrikama koje sluze
pokazatelji za mjerenje nematerijalne imovine, pod ¢ime se prvenstveno podrazumijeva valorizacija

uspje$nosti

i mjerenje intelektualnoga kapitala

% Prilagodeno prema http://www.efzg.hr/.../... pdf
(izazovi poduzetnistva u 21. stoljecu).
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Medutim, promatraju¢i globalizaciju kao
povlastenu sliku svijeta 1 povlastenu
znanstvenu paradigmu, a kroz odnos
globalizacije 1 mo¢i te odnos globalizacije i
politike znanja, Zlatan Deli¢ daje socijalno-
epistemolosku kritiku globalizacije pomocu
svojih jedanaest antiteza.®® Analizu temelji
na krizi legitimiteta znanja, odnosno Kkrizi
smisla, uloge 1 druStvene funkcije
sveuciliSta, kao najviSe institucije znanja.
Naime, jo§ 1990. godine sociolog Anthony
Giddens,”® zacetnik teorije globalizacije,
predvidio je da ¢e taj pojam zauzeti kljucno
mjesto u leksikonu svih drustvenih znanosti,
a kasnije su samo rijetki teoretiCari, poput
Justina  Rosenberga,”*  epistemoloskom
analizom ishodisnih tekstova o globalizaciji
objelodanili doslovni krah globalizacijske

teorije. Danas, kada je nova svjetska
financijska kriza  demistificirala  sliku
Svjetske = banke 1 Medunarodnoga

monetarnoga fonda, globalizacija je kljucna
rije¢, ali u kritickim diskursima poprima
drugacija znacenja.

Ekonomski i trzisni fundamentalizam te
globalni marketinski totalitarizam
nastavljaju se, kao i zbrka oko globalizacije
1 pokuSaji da se ona razrijesi, tvrdi S. Sim.
Zbog nesmiljene konkurentske utakmice na
globalnomu trzistu robe 1 usluga, to vise Sto

su cjelozivotno i obrazovanje odraslih

prepoznati kao bitni preduvijeti
konkurentnosti  tvrtki i nacionalnoga
gospodarstva, tvrtke razvijenih, ali i

tranzicijskih zemalja danas intenziviraju
trajnu izobrazbu zaposlenika za potrebe Sto
ith donose stalne tehnoloske promjene.72
Osim gore predocenih paradigmi i trendova,

% Vige vidjeti u Deli¢, Z. (2009.), Globalizacija, moé
i politika znanja: jedanaest antiteza o globalizaciji,
Filozofska istrazivanja, God. 29. Sv. 1. str 31.-50.

" Giddens, A.. Giddens, A. (1990.),
Consequences of Modernity, Stanford:
University Press, str. 78.

The
Junior

""Rosenberg, J. (2015.), The Follies of Globalisation
Theory, London / New York: Verso, str. 92.

Pastuovi¢, N. (2006.), Kako do druitva koje u&i?
Odgojne znanosti, VVol. 8. Br. 2. str. 421.-441.
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u ovaj kontekst valja staviti jo§ neke
trendove koje drzimo vaznim za poslovanje
u novomu mileniju, primjerice: upravljanje
kvalitetom,
znanja te novo poduzetnistvo. Inace, kada je

novo gospodarstvo, drustvo
rije¢ o poslovanju u prvomu stoljecu tre¢ega
tisu¢ljeca, sumarno bi se moglo konstatirati
da ¢e poslovni svijet, osim svega prethodno
predocenoga, karakterizirati te na njega
osobito utjecati trendovi koji se odnose na

znaCenja informacija 1 informacijske
tehnologije, na znanje kao temeljni
poduzetnicki  resurs, na uclenje 1

(cjelozivotno) obrazovanje, na ljudski 1

intelektualni kapital, na eticke aspekte

poduzetniStva, na drustveno odgovorno

poslovanje, na zaStitu okoliSa i odrzivi
razvoj, na strateske saveze kao novi modeli
razvoja.”

ZAKLJUCAK

U zadnja dva desetljeca prosloga stoljeca
poslovni se svijet suoCio s drasti¢no
ubrzanim tehni¢ko-tehnoloskim progres 1
razvojem informacijsko-komunikacijske
tehnologije, $to je ubrzalo globalizaciju
svjetskih trziSta. Poslovanje i proizvodnju
tvrtke danas mogu smjeStati na profitno
izgledne lokacije, pa je izrazen trend
eksternalizacije ili outsourcinga ukupne
proizvodnje ili pojedinih dijelova lanca
vrijednosti. Masovnu proizvodnju
zamjenjuju poslovne operacije utemeljene
na trziSnomu segmentiranju, znanjem
intenzivnim i servisno  orijentiranim
proizvodima i uslugama te udovoljavanju
individualnim zahtjevima potrosaca.
Prevladava ravnopravnost partnera i
zemljopisna disperzija poslovanja, vec¢i dio
novostvorenih  vrijednosti  otpada na
nematerijalne  proizvoda, pa umjesto
fizickoga 1 financijskoga, kriti¢ni je resurs
postao intelektualni kapital, dok
informacijska  tehnologija =~ omogucuje
transparentnost trzista.Globalizacija je novi
ekonomski, druStveni, politicki i znanstveni
koncept kojim zapocinje nova era razvoja

7 Vidjeti u Sliskovi¢, S. (2015.), Poslovni svijet treceg
milenija (doktorska disertacija), Travnik: Ekonomski
fakultet Internacionalnog univerziteta Travnik.
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ljudske zajednice. Putem interneta kupci
danas mogu usporedivati cijene proizvodaca
diljem svijeta, Sto tvrtkama (¢ak i1 onim
malim) omogucuje konkuriranje velikim
korporacijama na globalnomu trziStu.
Drasti¢no se mijenja i Struktura svjetskih
industrija te dolazi do spajanja dojuceraSnjih
konkurenata, S ciljem formiranja
proizvodaca integriranih proizvoda i usluga.
Povecala se svijest o nuznosti suradnje,
razvijaju se novi modeli povezivanja i
umrezavanja (strateSki savezi, Vvirtualne
tvrtke 1 Kklasteri). Zato su u srediste
pozornosti  nacionalnih  gospodarstava
dospjele moderne, male, fleksibilne i brzo
prilagodljive tvrtke. Stalni inovacijski
proces pokretacka je snaga stvaranja
vrijednosti 1 najsnazniji ~ Cimbenik
uspjeSnosti  poduzetniStva 21. stoljeca.
Intelektualni kapital ¢ini temelj inovacijskih
procesa  lanca  stvaranja  vrijednosti
suvremenih tvrtki.
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SaZetak: Drustvena odgovornost preduzeca - DOP odnosi se na uticaj preduzeéa na drustvo, te
ulogu ekonomije u odrzivom razvoju. DruStvena odgovornost donosi preduzeéima brojne
prednosti ukoliko se ostavruje na pravi nacin. Ona ne predstavija puko rasipanje resursa ili
nepotrebnu investiciju, zbog nekakve politicke korektnosti. U zemljama razvijene trzisne
ekonomije, drustvena odgovornost u sve vecoj mjeri postaje faktor prilikom odlucivanja i
opredjeljenja potrosaca za odredeni proizvod, cime drustveno odgovorna preduzeca sticu
konkurentsku prednost u odnosu na konkurenciju. Zemlje u tranziciji, poput BiH, i preduzeca koja
dolaze iz njih, ukoliko Zele da posluju sa uspjehom morace da prihvate sve zahtjeve globalnog
trzista, od kojih jedan sve vise postaje — drustvena odgovornost.

Kljucne rijeci: drustvena odgovornost preduzeca, odrzivi razvoj,stakeholder, cista proizvodnja

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Abstract: Corporate Social Responsibility - CSR refers to the impact of companies on society,
economy and role in sustainable development. Social Responsibility brings to enterprises many
advantages if they are eligible for the right way. It is not a mere waste of resources or
unnecessary investment, because of some kind of political correctness. In countries with developed
market economy, social responsibility is increasingly becoming a factor in the determination and
commitment of the consumer for a certain product, which socially responsible companies gain a
competitive advantage over the competition. Countries in transition, such as Bosnia and
Herzegovina, and the companies that come from them, if they want to do business with the success
they will have to accept all the demands of the global market, one of which becomes more and
more - social responsibility.

Keywords: corporate social responsibility, sustainable development, stakeholders, clean
production
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Uvod

Koncept drustvene odgovornosti perduzeca
moze se se definisati na viSe nacina, ali u
Sirem smislu, to je koncept u kojem
poslovni subjekt odlucuje na dobrovoljnoj
osnovi doprinositi boljem drustvu i ¢is¢em

okolisu, u interakciji sa  ostalim
stakeholderima odnosno onteresnim
grupama. U zemljama u tranziciji,
promovisanje  druStvene  odgovornosti

preduzeéa postaje efektivno sredstvo za
jacanje gradanskog drusStva, putem poticanja
lokalne filantropije, 1 na taj nacin
osiguravanja odrzivih izvora podrske za
inicijative gradana. DrusStveno odgovorno
poslovanje (DOP) predstavlja koncept po
kome privredni subjekti koji ga usvajaju
svjesno i dobrovoljno nadilaze svoju
primarnu funkciju sticanja i raspodjele
profita i ostvaruju pozitivan uticaj na svoje
radno, druStveno i prirodno okruzenje. DOP,
u suStini, predstavlja svijest o novom
polozaju i1 znacaju koje kompanije imaju u
savremenom,  globalnom  druStvu i
odgovornosti koja iz njih proizilazi. To je,
zapravo, proces u kome mogu, mada i ne
moraju imati uticaja na njihovo poslovanje.
Praksa DOP-a se odnosi na cjelokupnu sferu
uticaja i raspon djelovanja  jednog
preduzeca, kao 1 na odnose koje ono pri
tome uspostavlja: Sta proizvodi, kako kupuje
1 prodaje, da li se pridrzava zakona, na koji
nacin zapoSljava, osposobljava i utiCe na
razvoj ljudskih resursa, koliko ulaze u
lokalnu zajednicu 1 poStovanje ljudskih 1
radnih prava, na koji nain doprinosi
ocuvanju Zivotne sredine. Drugim rije¢ima,
DOP bi se moglo definisati kao koncept u
okviru koga se kompanije prema svim
stakeholderima odnosi eticki i odgovorno,
odnosno na drustveno prihvatljiv nacin.

1. Pojam druStvene odgovornosti
preduzeca

U svom najSirem smislu, drusStvena
odgovornost preduzeéa - DOP odnosi se
na uticaj preduzeca na druStvo, te ulogu
ekonomije u odrzivom razvoju. To je Sirok
koncept, a predstave o njemu i definicija
njega samoga razlikuju se ovisno o0
pojedinatnom kontekstu. Kod DOP-a se
opcenito radi o tome da preduzece preuzima
odgovornost za svoje aktivnosti koje
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nadilaze sferu isklju¢ivo komercijalnih
interesa. Neki ga smatraju nacinom
ostvarivanja konkurentske prednosti, drugi
pak vaznim odgovorom na rastuée potrebe
glavnih sudionika kao $to su zaposlenici,
ulagaci, potrosaci te kativisti i strucnjaci za
pitanja okoliSa. DruStvena odgovornost
preduze¢a se odnosi na proces u kojem
vodec¢e korporacije prihvataju odgovornost
prema drustvenoj i prirodnoj okolini kao dio
vlastite strategije i identita, ukljucujuci je u
vlastite poslovne procese, te redovno
izvjeStavaju  javnost o  ekonomskim,
drustvenim 1 ekoloskim posljedicama svoga
djelovanja. Koriste se 1 termini “odrzivi

razvoj”, “eticko poslovanje” ili
“korporativno  gradanstvo”. DOP svoje
mjesto nalazi tamo gdje se susrecu

ekonomska korist 1 korist za drustvo u Sirem

smislu. Uveéana vrijednost na strani
dionicara nije uvijek u  potpunosti
kompatibilna s inetresima, ciljevima i

potrebama koje isti¢u kljucni sudionici. Na
DOP-se sve vise gleda kao na sredstvo
kojim privreda nastoji ostvariti ravnotezu
izmedu vlastitog poriva za ostvarenjem
dobiti i drustva na koje pri tome utice.

2. Organizacije koje djeluju na
podrudju drustvene odgovornosti
preduzeca

1. Organizacija Busines for Social
Responsibility  (BSR;  Poslovni
svijet za druStvenu odgovornost)
tumac¢i DOP kao “postizanje
komercijalnog uspjeha na nacin da
se poboljsaju eticke vrijednosti,
ljudi, zajednice 1 prirodni okoli$”.

2. Organizacija International
Business Leaders Forum (IBFL;
Medunarodni ~ forum  poslovnih
lidera) DOP shvata kao promicanje
odgovorne prakse u ekonomiji, koja
ekonomiji 1 druStvu Kkoristi te

olakSava ostvarenje drustvenog,
ekonomskeg, ekoloski odrZivog
razvoja  maksimirajuéi  pozitivan
uticaj ekonomije na drustvo uz
svodenje negativnih  uticaja na
minimum.

3. Organizacija Worlo  Business
Council for Sustanable

Development (WBCSD; Svijetski
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poslovni savjet za odrzivi razvoj)
definiSe DOP kao “opredjeljenost
ekonomije da pridonosi odrzivom
priviednom razvoju, radeéi sa
zaposlenicima, njihovim obiteljima,
lokalnom zajednicom i cjelokupnim
drustvom na unapredenju kvalitete
zivota”.

Politicki uticaji — ocCituju se kroz pritiske
posebnih interesnih skupina, koje kontrolisu
poslovanje  preduze¢a.Svoj uticaj na
preduzece ostvaruju npr. lobiranjem kako bi
nagovorili razli¢ite vladine agencije na
provedbu zakona o =zaStiti zaposlenih
potrosaca itd. Te ineteresne skupine su:
Udruzenja za zastitu potrosaca, Udruzenja
nezaposlenih, Udruzenja penzionera i sl.

Pravni uticaj — zakonska regulativa je
osnova pravnog uticaja na druStvenu
odgovornost preduzeca, te se odnosi na
kontrolisanje  poslovnih  aktivnosti u
specificnim  djelatnostima, kao  npr.
proizvodnja igracaka, hrane, tekstila itd. Za
prevodenje 1 poniStavanje zakona zaduZene
su drzavne agencije.

Eti¢ki uticaj — eticki uticaji su uticaji na
“eti¢o” donoSenje odluka 1 “samo-kontrola”
pri vodenju preduzeca.

Pravila koja bi svako drustveno odgovorno
preduzece trebalo poStovati:

- Zlatno pravilo — djeluj na nacin kako
bi oc¢ekivao da drugi djeluju prema
tebi;

- Univerzalni princip — djeluj na na¢in
da je rezultat toga od znacaja za §to
vedi broj ljudi;

- Kantov kategoricki imperativ —
djeluj na nacin da aktivnost koju si
podzteo moze biti univerzalan zakon

ili pravilo ponasanja pod tim
uslovima;
- Profesionalna etika — poduzimaj

aktivnosti tako da neutralni skup
profesionalaca to smatra ispravnim.
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3. Zasto druStveno odgovorno
poslovanje?

Drustvena odgovornost donosi preduze¢ima
brojne prednosti ukoliko se ostavruje na
pravi nafin. Ona ne predstavlja puko
rasipanje resursa ili nepotrebnu investiciju,
zbog nekakve politicke korektnosti. U
zemljama razvijene trziSne ekonomije,
drustvena odgovornost u sve vecoj mjeri

postaje faktor prilikom odluc¢ivanja 1
opredjeljenja  potroSata za  odredeni
proizvod, ¢ime drustveno odgovorna

preduzeca sticu konkurentsku prednost u
odnosu na konkurenciju. Zemlje u tranziciji,
poput BiH, 1 preduzeca koja dolaze iz njih,
ukoliko zele da posluju sa uspjehom morace
da prihvate sve zahtijeve globalnog trzista,
od kojih jedan sve vise postaje — drustvena
odgovornost. Nijedan biznis, veliki ili mali,
nije odijeljen od drustva u kome posluje.
Uspjeh ili neuspjeh jednog umnogome je
odreden uspjehom ili neuspjehom onog
drugog. Ljudi su istinski zainteresirani za to
na koji se nacin preduzeée obhodi prema
njima, okoliSu i1 druStvu uopste. Ipak, nije
dovoljno samo formalno objaviti svoju
posvecenost, jer prazne rije¢i bude
sumnjicavost. Potrebno je demonstrirati
svoju predanost i pokazati da je ona stvarna
1 da donosi stvarne rezultate. To znaci
identifikovanje onih postupaka i akcija koje
mogu donijeti dobrobit osnovnoj djelatnosti
preduzeca i drustvu u cjelini-komuniciranje
o njima. Princip partnerstva izmedu drZave,
privrede, sindikata, lokalne samouprave,
nevladinog sektora i drugih grupacija radi
dostizanja socijalno zadovoljnog, “ekoloski”
odgovornog 1 prosperitetnog  drustva,
zasnovanog na zdravim, 1 odrzivim
ekonomskim osnovama, jedan je od
osnovnih principa za koje se zalaZe
Evropska unija.

Iskustva pokazuju da se i u razvijenom
svijetu tema  korporativhe  drustvene
odgovornosti fokusira na mala i srednja
preduze¢a koja sa 75% participiraju u
privrednom rastu Evropske unije i jesu
okosnica razvoja. Stoga koncept
korporativne drustvene odgovornosti, ako se
na pravi nacin primjenjuje kao podrska
malim i srednjim preduze¢ima, doprinosi
porastu profita, o ¢emu svjedoCe brojni
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primjeri iz prakse. Preduzeca generalno a
posebno mala i srednja doprinose razvoju
njihove lokalne zajednice na razlicite
nacine. Taj doprinos se moze vidjeti kroz
poslovne performanse tradicionalnog nacina
poslovanja koji se ogleda u zaradivanju
profita-poboljSanju uslova za zaposlene,
reinvestiranja za buduéi rast kao i1 kroz

poboljSanje 1 razvoj okoline u kojoj
operiraju. Korporativna socijalna
odgovornost je postala integralni dio

koncepta “odrzivog razvoja” i moze se
shvatiti kao poslovni doprinos odrzivom
razvoju. Socijalna i ekoloSka odgovornost
ne mogu biti razdvojene nego su to dvije
strane jednog istog fenomena poslovne
odgovornosti. Dakle, pored toga Sto
preduze¢e mora voditi racuna o drustvenoj
zajednici u kojoj posluje ono mora voditi
brigu i o prirodnoj okolini oko sebe i
doprinijeti njihovoj zastiti. Bilo je odsta
pokusaja definisanja koncepta
“Korporativne socijalne odgovornosti”, a
jedna od tih definicija je i ova: “DOP je
koncept u kome kompanije integriSu
socijalne 1 ekoloske zahtjeve u svoje
poslovne operacije u interakciji sa svojim
stakeholderima, odnosno zainteresovanim
stranama za poslovanje preduzeca i to na
dobrotvornoj bazi.”

Iz ove definicije mogu se izvuci 1 neke teze
za Sire shvatanje ovog koncepta, a neke od
njih su:

- DOP je doborovoljna integracija
socijalnih 1 ekoloSkih shvatanja u
poslovne operacije koje ne ometaju

redovne i ugovone  obaveze
preduzeca;

- Prihvatanje ovog koncepta od strane
menadZzmenta kompanije je
esencijalno;

- DOP aktivnosti su vodece aktivnosti
u preduzecu jer doprinos koji one
stvaraju za kompaniju zajedno sa
stakeholderima je od izuzetne
vaznosti za dugorocno poslovanje

preduzeca;

- Dijalog sa relevantnim
stakeholderima daje dodatnu
vrijednost razvoju komapnijine DOP
prakse 1 alata.  PoSto  su
zaposlenisastavni  dio  kompanije

vazno je posebnu paznju posvetiti
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ulozi zaposlenih i novih
predstavnika;

- Kompanije imaju pristup prema
DOP-u kao 1 ostale neprofitne

organizacije na transparentan i
razumljiv nacin;

- Odgovor kompanije na izazov
transparentnosti zavisi od aktivnosti,
kapaciteta i potreba stakeholdera,
koje moze biti tesko uskladiti;

- Okolinska, socijalna i ekonomska
aktivnost jedne kompanije lancano

se $iri kroz lanac ponude.

4. Evolucija DOP-a

U svom razvoju do sadasnjeg nivoa koncept
DOP-a je prosao kraz pet faza.

Svaka faza ima svoje karakteristike koje
¢emo spomenuti ovdje.

Iz profitno fokusirane kompanija egzistira
jedino zbog kratkoro¢nog profita, preko
filantropije povremene donacije humanitar.
organizacijama, preko drusStvene brige
strategijsko pove. sa poslovnim interesima
preko korporativno druStvene investicije
strategijsko  partnerstvo inicirano  od
kompanije, preko odrzivog  Dbiznisa
(integrirano u poslovne funkcije, ciljeve i
strategiju).

4.1. Definicija “Stakeholder”
koncepta

Stakeholder-i se mogu definisati kao
pojedinci ili institucije koje imaju, ili tvrde
da imaju vlasniStvo, prava ili ineteres u
preduzecu u proslosti, sadaSnjosti ili
buduénosti.

Postoje dvije vrste stakeholder-a, i to:

- Interni — zaposleni, vlasnici i
menadzment preduzeca;
- Eksterni —  poslovni  partneri,

dobavljaci, kupci, lokalna zajdenica,
kao i prirodna okolina.
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4.2. Ekonomski versus neekonomski
ciljevi preduzeca

S obzirom da pojedinci 1 ve¢ina neprofitnih i
vladinih  organizacija mora ostavrivati
oprecne ciljeve, ineteresantno je napomenuti
da, i u praksi i u teoriji, komercijalne
organizacije Cesto imaju samo jedan cilj: da
vlasnicima maksimiraju povrat na ulozena
sredstva. Posto drustvo, ima i ne-ekonomske
ciljeve i ekonomske ciljeve, i s obzirom na
obimne profitno orijentisane poslovne
aktivnosti mozemo se upitati da li biznis
treba da se fokusira isklju¢ivo i samo na
povecanje dionicarskog bogatstva. Da 1i bi
za drustvo u cjelini bilo bolje, u slucaju
ekonomije u Kkojoj jedini cilj jeste
makimiziranje ekonomskih resursa vlasnika
i u kojoj onda vlasnici koriste resurse za
ostvarenje  svojih ekonomskih i ne-
ekonomskih ciljeva; ili bi bilo po drustvo
bolje da ima ekonomski sistem u kojem
kompanije, kao i vlada, neprofitne
organizacije i pojedinci doprinose direktno i
namjenski ostvarenju ne-ekonomskih ciljeva
drustva? Ako bi drugi scenario prevladao,
kompanije bi morale prihvatiti viSestruke
ciljeve a menadzeri bi morali balansirati
resurse po ciljevima na nacin 1 u mjeri koja
prevazilazi ulogu menadZera kakva im je
tradicionalno zadata od investitora. Pitanje
da li kompanije imaju samo za cilj
maksimiziranje ~ ekonomskog povrata
dionic¢arima 1ili viSestruke ekonomske i ne-
ekonomske ciljeve, znaCajno utiCe na
standarde korporacijske odgovornosti prema
drustvu prema kojima menadZeri trebaju biti
vrednovani. Kao minimum, ¢ak i ako je
menadzerska odgovornost samo povecanje
blagostanja investitora, druStvo uvijek
zahtijeva od njih da poStuju zakone i propise
I da zadovolje standarde poslovne etike koji
se odnose na postenje, integriret i fair-play.
S druge strane, ako kompanije kao krajni
cilj imaju drustvene 1 okolisne ciljeve, onda
standardi korporacijske drustvene
odgovornosti mogu ukljuciti 1 ponasanje
menadzera u ostvarenju tih ciljeva.
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5. Odnos preduzeca prema okoliSu u
kontekstu drustveno odgovornog
poslovanja

Problematika zivotne okoline na brojne
nacine namece se kao sve znacajniji faktor
kojeg preduzeca moraju u sve vecoj mjeri
uvazavati u procesu donosenja prvenstveno
strateSkih, ali i kratkoro¢nih preduzeca
moraju u sve vefoj mjeri uvazavati u
procesu donoSenja prvenstveno strateskih,
ali 1 kratkoro¢nih operativnih odluka.
Naime, preduzeéa u razvijenim zemljama, a
sve viSe u zemljama tranzicije su pod

"""" zainteresiranih
strana-stakeholdera prosla kroz dramati¢ne
transformacije u svom odnosu prema
zivotnoj sredini.

Evidentne su tri faze u tom procesu:

1. Izbjegavanje  usaglasavanja  za
zakonksom regulativom i djelimi¢no

uvazavanje zahtjeva ostalih
stakeholdera tokom 1960-tih i 1970-
tih.

2. Pozitivno reagiranje na zahtjeve

zakonske regulative i pokusaji da se
smanje troSkovi usaglasavanja sa
regulativom tokom 1980-tih.

3. Preuzimanje kontrole i potpunije
uvazavanjue okolinskih problema
kroz primjenu izmjenjenog, u Sustini
proaktivnog odnosa, pa cak i
preobracajem dotadaSnjih okolinskih
problema u konkurentske prednosti
tokom 1990-tih.

Navedeni pritisci zainteresiranih strana uticu
na poslovanje preduzeéa 1 na visini
ostvarenog profita. Sve oStrija regulativa
povecava  troskove  poslovanja, dok
promjene preferencija potroSaca, koji sve
viSe insistiraju na okolinski prihvatljivim
proizvodima, dovodi do toga da preduzeca
sa neprilagodenim proizvodnim programom
gube trziSta 1 smanjuju svoje dotadasnje
trziSno ucesc¢e. Povecane cijene prirodnih
resursa odrazavaju njihovu deregulaciju 1
sve oskudniju ponudu. Preduzece je u vecoj
ili manjoj mjeri prisiljeno da internalizira
eksterne efekte i1 eksterne troSkove vlastitog
poslovanja 1 uklju¢i th u svoj proces
donosenja poslovnih odluka.
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5.1. Operacionalizacija koncepta
odrzZivog razvoja na nivou
preduzeéa

Za poslovni sektor, odrzivost predstavlja
znatno viSe od jednostavnih kozmetickih
promjena u poslovanju. Usvajanjem i
provodenjem raznih aktivnosti kojima se
osigurava odrzivi razvoj firme mogu postic¢i
odredene prednosti u konkurentnosti,
povecati svoj udio na trziStu i povecati
dioniCarsku vrijednost. Osim toga, rastuca
potraznja za “zelenim” proizvodima stvorila
je nova velika trziSta na kojim pronicljivi
eko preduzetnici 1 postizu uspjehe i bivaju
nagradeni za svoj ekoloSki  pristup
poslovanju.

Posmatraju¢i problem vezan za okoli§ na
nivou preduze¢a mozemo konstatovati da
postoje odredeni problemi vezani za
postizanje odrzivosti na nivou preduzeca,
kao dio Sireg koncepta korporativne
drustvene odgovornosti:

- Strategije 1 sredstva i upravljacki

alati:  kako povezati principe
odrzivog razvoja u svakodnevne
poslovne aktivnosti;

- TrziSta: poslovne prilike koje
proizilaze iz odrzivog razvoja;

- Bankarstvo i investicije: kako
industrija finansijskih usluga
doprinosi  postizanju  odrzivog
razvoja,

- Rad sa nevladinim organizacijama:
kako biznisi ulaze u partnerstvo sa

znacajnijim partnerima van
poslovnog sektora;
- Prilike za  obucavanje: kako

univerziteti i profesionalni treneri
mogu pomo¢i vode¢im industrijama
da inkorporiraju koncept odrzivosti u
njihove biznis strategije.

Pod sredstvima i alatima podrazumijevamo
strategije koje kompanije mogu
primjenjivati kao 1 specifi¢ne alate koje
mogu Kkoristiti da bi se preokrenule principe
odrzivog razvoja u svoje kompetitivne
prednosti.
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Ovaj problem mogli bismo podijeliti u tri
kategorije:
1. Osnovni ili vodeéi principi: najSire
definisane strategije i prilazi;

2. Poslovni alati: mjere koje Ccine
proizvode i wusluge, i sisteme
isporuke u ve¢oj mjeri odrzivim,;

3. Sistemi i  standardi:  sistemi

upravljanja koji su dizajnirali da bi
promovirali odrzivo poslovanje i
sistemi certifikacije koji
omogucavaju da se prihvati njihova
prakti¢ne realizacija.

5.2. Trostruko izvjeStavanje

Trostruko izvjeStavanje u sve vecoj mjeri
dobija priznanje kao okvir za mjerenje
uspjeha poslovanja preduzec¢a. U najSirem
smislu, trostruko izvjestavanje obuhvata
spektar vrijednosti koje organizacije moraju
prihvatiti — ekonomske, okolisne i socijalne.
U prakti¢nom smislu, trostruko
izvjestavanje znaci Sirenje tradicionalnih
okvira izvjestavanja u firmama da bi u obzir
uzele ne samo finansijski rezultati nego
takode 1 okoliSne i socijalne performance
preduzeca.

5.3. Sinergija sporednih ili nus-
proizvoda i industrijska ekologija

Princip koji leZzi iza sinergije sporednih
proizvoda je da otpad jedne industrije moze
posluziti kao primarni resurs neke druge
industrije. To je jednostavna ideja, ali ima
ogroman potencijal za smanjenje volumena
otpada i toksickih ispustanja u zrak 1 vodu,
ali takode 1 za smanjenje troskova
poslovanja. Da bi se olakSalo razmjenjivanje
materijala 1 resursa, preduzeca trebaju da
rade zajedno da bi odredila koji
nepozeljninusproizvodi postoje, 1 koja je
njihova potencijalna upotreba. Resursi onda
mogu biti razmjenjeni, prodani, ili prebaceni
bez naplate izmedu mjesta, Sto predstavlja
efekat sinergije  sporednih  proizovda.
Sinergija sporednih proizvoda je definisana
od Strane poslovnog savjeta za odrzivi
razvoj 1 od strane americke Agencije za
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zastitu okoliSa kao “sinergija izmedu
razli¢itth  industrija,  poljoprivrede 1
zajednica koja rezultira u profitabilnoj
konverziji nusproizvoda i otpada u resurse
koji promoviraju odrzivost.” Sinergija
sporednih  proizvoda je princip  Koji
podrzava koncept industrijske ekologije —
holisticki pogled na industriju u kojoj
organizacije  razmjenjuju  energiju i
materijale jedne s drugim, umjesto da
posluju kao izolirane jedinke. Industrijska
ekologija  promovise  promjenu  od
tradicionalnih otvorenih, linearnih sistema
prema zatvorenim krugovima ili petljama i
odnosima meduzavisnosti kakve mozemo
naci u prirodi.

Upotrebljena u kombinaciji sa ostalim
elementima okoliSnog menadZmenta, Cistija
proizvodnja je praktiCan metod za zaStitu
ljudskog 1 okolinskog zdravlja i za podrsku
u cilju odrzivog razvoja. Okolisni Program
UN-a (UNEP) je koncept Cistije proizvodnje
definirao kao “kontinuirano primjenjivanje
preventivne okoliSne strategije koja se
primjenjuje  u proizvodnim procesima,
proizvodima i uslugama da bi se povecala
eko-efikasnost i smanjio rizik za ljude i
okolis.”

Aktivnosti u vezi sa Cistijom proizvodnjom
proizvodnjom obuhvataju mjere kao Sto su:
prevencija zagadenja, smanjenje izvora
zagadenja, minimizacija otpada 1 eko-
efikasnosti.

Cistija proizvodnja takode ukljucuje: bolji
menadzment i domacinski odnos, zamjenu
toksicnih 1 opasnih materijala, promjene
proizvodnih procesa i smanjenje otpada.
Koncept ¢istije proizvodnje dovodi u pitanje
opravdanost  potrebe za  odredenim
proizvodom 1 gleda da na drugi nacin
zadovolji iskazanu potraznju. Krajnji cilj
Ciste proizvodnje je da se postigne zatvoreni
krug proizvodnih operacija ili poslovanje u
zatvorenoj petlji, pri ¢emu su svi suvisni
materijali reciklirani 1 vradeni u proces.

Cetiri osnovna elemeta Cistije proizvodnje
Su:

- Predostroznost kao princip
djelovanja-potencijalni  zagadivaci
moraju dokazait da jedna substanca
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ili aktivnost nece imati Stetne efekte
po ljudsko zdravlje i okolis;

- Prevencija kao princip djelovanja-
sprecavanje i1 uklanjanje zagadenja
na njegovom izvoru umjesto nakon
Sto je proizvedeno;

- Demokratska kontrola-zaposlenici,
kupci 1 drustvene zajednice imaju
pristup informacijama i ukljuceni su
u proces donoSenja odluka;

- Integrirani 1 holisticki  pristup-
sagledavanje svih tokova materijala,
energije 1 vode koriste¢i analize
zivotnog ciklusa.

Koristi koje primjena Ccistije proizvodnje
donosi ukljucuju izmedu ostalog: smanjenje

otpada,  proizvodnja  vrijednih  nus-
proizvoda, poboljSane okolinske
performanse poslovanja preduzeda,

povecana produktivnost koriStenih resursa,
povecana efikasnost, smanjena upotreba
energije 1 sveukupno smanjenje troSkova.
Implementacija Cistije proizvodnje moze
podrazumijevati uvodenje  jednostavnih
mjera  predostroznosti  ili  pazljivijeg
ophodenja sa inputima ili proizvodnom
opremom ili  pak moze  ukljuditi
komplikovanije  mjere  povezane  sa
izmjenama na proizvodnim procesima i
proizvodima.  TroSkovi koje izaziva
postivanje  okolinske legislative mogu
znacajno biti smanjeni za firme koje usvoje
tehnike ¢iS¢e proizvodnje, koje Cesto u vecoj
mjeri smanjuju troskove nego tehnologije
kontrole zagadenja.

TroSkovi koje otpad uzrokuje su smanjeni 1
tu se potencijalno mogu otkriti nova trzista
kroz inovacije ili prodaju sporednih nus-
proizvoda. Ci§¢a proizvodnja moZe smanjiti
rizik i odgovornost za okolinu i voditi do
vec¢e kompetitivnosti. Kada pokazu svoje
zalaganje za okoli§ 1 demonstriraju primjenu
Cistije proizvodnje, firme mogu takode
poboljsati svoj imidZz u javnosti i zadobiti
povjerenje potrosaca. Kada su u pitanju
interne  prednosti  koje  proizilaze iz
drustveno odgovornog poslovanja,
dosadasnje iskustvo ukazuje da su to
prvenstveno  povecanje  produktivnosti
preduzeca, kvaliteta 1 prodaje, potom
odrzivosti 1 dugovjec¢nost kompanije, lakse
poStovanje propisa 1 veca lojalnost radnika.
Kao najvece kesterne koristi pokazuju se
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bolji imidz i reputacija firme, doprinos
osdrzivom razvoju zemlje, lojalnost
klijenata 1 oCuvanje okolisa. Sa druge strane,
iskustvo 1 empirijska istarzivanja pokazuju
da za unapredenje druStveno odgovornog
poslovanja u lokalnim uslovima, najvecu
prepreku predstvalja nedostatak
odgovarajue  regulative 1 institucija,
nezainteresovanost vlade i Ceste promjene
njene politike. Kao glavni rizik u primjeni
koncepta drustvene odgovornosti, preduzeca
najées¢e navode povecanje operativnih
troSkova, ali i: poveCane zahtjeve
zainetresovanih ~ aktera 1 mijeSanje
regulatornih organa, zaostajanje u odnosu na
konkurenciju, smanjenu produktivnost i
profitabilnost, kao 1 mogu¢ negativan uticaj
na kvalitet roba i1 usluga. Za poboljsanje
druStveno odgovorne prakse su, prema
misljenju ispitanika najvaznije poreske
stimulacije, osnazivanje lokalnih vlasti da
odlucuju o izuzimanju od placanja poreza i

subvancionisane  kamate.  Skoro  sva
preduze¢a vjeruyju da bi razmjena
informacija, saradnja i pregovori sa

razli¢itim akterima ucinilo njihove prakse
drustveno druStveno odgovornog poslovanja
relevantnijim.

5.4. Dalje aktivnosti na poboljSanju
odgovornog poslovanja

Da bi se dalje postizali bolji rezultati u
drustveno odgovornom poslovanju
neophodno je djelovati na promicanju ideja
koje bi rezultirale odgovornim i okolinski
prihvatljivim nac¢inom poslovanja. U tom
smislu, potrebno je:

- Jacati saradnju izmedu sektora
(vlada, profitni sektor i
nevladin/neprofitni sektor):
saradnja sektora treba da preraste sa
ad hoc projektnih akcija na
partnerstva, usmjerena na dugorocne
ciljeve  druStvenih  promjena i
razvoja;

- Nastaviti i produbiti regionalnu
saradnju: regija Zapadnog Balkana
ima previSe slicnosti 1 vezivnih
elemenata koje treba iskoristiti za
napredak cijele regije;

- Podizati svijest i nivo znanja o
DOP-u u svim sektorima drustva:
s obzirom da je ovo napredan
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poslovni koncept, ali je prilicno
nepoznat na naSim prostorima,
potrebno je uloziti dosta truda da se
znanjeo teoriji i praksi drustveno

odgovornog poslovanja ucini
dostupnim;
- Promijeniti odredene zakonske

regulative — potrebno je regulisati
zakonske okvire u kojima se krecu
aktivnosti vezane za DOP, a prije
svega sistem poreskih olakSica za
donacije, u sve tri zemlje. Profitni

sektor i nevladin sektor trebaju
zajedno lobirati za  promjenu
postoje¢ih  ili  donoSenje novih

zakona koji ¢e regulisati djelovanje i
podrugje rada preduzeca i NVO-g;

- NVO sektor dalje treba jacati i
profesionalizirati- neprofitni sektor
u regiji mora nastaviti sa izgradnjom
vlastite strukture, ugleda i odnosa sa
ostalim sektorima;

- Multinacionalne kompanije
trebaju preuzeti vodeéu ulogu u
promociji DOP- multinacionalne
kompanije moraju biti drusStveno
odgovorne 1 sluziti kao prakti¢ni
primjer primjene DOP lokalnim
preduzecima;

- Istaknuti ulogu DOP u procesu
evropskih inetgracija- u EU je u
toku Evropska poslovna kampanja
za druStveno odgovorno poslovanje,
¢yt je cilj potaknuti ukljucivanje

drustveno odgovornih praksi u
poslovanje, te promoviranje i
nagradivanje dosadas$njih
postignuca.

- lIstaknuti ulogu vlasti u promociji
DOP- vlada i drzavna uprava treba
da preuzmu posrednicku ulogu
izmedu poslovnog sektora,
neprofitnih organizacija i svih drugih
zainetresiranih strana.

U cilju Sirenja 1 pruhvatanja ideje
odgovornog poduzetniStva potrebno je
podsticati organizovano okupljanje
rukovodilaca malih 1 srednjih preduzeca,
velikih  kompanija, poslovnih asocijacija,
javnih institucija, NVO, institucija za
poslovnu podrsku i savjetovanih institucija
uopSte.  Preduze¢ima 1 institucijama
potrebno je pruziti pregled najnovijih CSR
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trendova na globalnom, regionalnom i
nacionalnom nivou i obezbijediti
jedinstvenu 1 wucinkovitu platformu za
predstavljanje  raznih  metodologija i

inicijativa u tom smislu i diskusiju o njima.
Potrebno je prezentirati najnovije trendove i
informacije o pitanjima kako S§to su ISO
26000, nova metodologija UNIDO CSR -
The Responsible Entepreneurus Achivement
Programme  (REAP), koji  doprinosi
yjedinjavanju ekonomskih, druStvenih 1
okolinskih aspekata poslovanja u odabranim
zemljama, najnovije inicijative EU i
nagazovanje Globalnog sporazuma UN u
borbi protiv korupcije, itd. Sve ovo sa
namjerom da se kroz ukljucivanje svih

inetresnth  grupa  promoviSu  osnovne
drustvene vrijednosti, kao §to su: eticko
poslovanje, drustvena odgovornost,

partnerstvo i saradnja, dobro korporativno
upravljanje, zastita okoliSa, solidarnost,
ocuvanje prirodnih resursa 1 odrzivi razvoj.

Zakljucéak

Drustveno odgovorno poslovanje (DOP)
predstavlja koncept po kome privredni
subjekti koji ga usvajaju svjesno i
dobrovoljno  nadilaze svoju  primarnu
funkciju sticanja i raspodjele profita i
ostvaruju pozitivan uticaj na svoje radno,
druStveno 1 prirodno okruZenje. DOP, u
sustini, predstavlja svijest o novom polozaju
i znaCaju koje kompanije imaju u
savremenom,  globalnom  druStvu i
odgovornosti koja iz njih proizilazi. To je,
zapravo, proces u kome mogu, mada i ne
moraju imati uticaja na njihovo poslovanje.

Drugim rije¢ima, DOP bi se moglo
definisati kao koncept u okviru koga se
kompanije prema svim stakeholderima
odnosi eticki 1 odgovorno, odnosno na
drustveno prihvatljiv nacin.

Drustvena odgovornost donosi preduze¢ima
brojne prednosti ukoliko se ostavruje na
pravi nacin. Ona ne predstavlja puko
rasipanje resursa ili nepotrebnu investiciju,
zbog nekakve politicke korektnosti.

Zemlje u tranziciji, poput BiH, 1 preduzeca
koja dolaze iz njih, ukoliko Zele da posluju
sa uspjehom morae da prihvate sve
zahtijeve globalnog trzista, od kojih jedan
sve vise postaje — drusStvena odgovornost.
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Nijedan biznis, veliki ili mali, nije odijeljen
od drustva u kome posluje. Uspjeh ili
neuspjeh jednog umnogome je odreden
uspjehom ili neuspjehom onog drugog.
Ljudi su istinski zainteresirani za to na koji
se nacin preduzec¢e obhodi prema njima,
okolisu i drustvu uopste. Ipak, nije dovoljno
samo formalno objaviti svoju posvecenost,
jer prazne rijeci bude sumnji¢avost.

Potrebno je demonstrirati svoju predanost i
pokazati da je ona stvarna i da donosi
stvarne rezultate. To znaci identifikovanje
onih postupaka i akcija koje mogu donijeti
dobrobit osnovnoj djelatnosti preduzeca i
drustvu u cjelini-komuniciranje o njima.
Princip partnerstva izmedu drzave, privrede,
sindikata, lokalne samouprave, nevladinog
sektora i drugih grupacija radi dostizanja
socijalno zadovoljnog, “ckoloski”
odgovornog 1 prosperitetnog  drustva,
zasnovanog na zdravim, 1 odrzivim
ekonomskim osnovama, jedan je od

osnovnih principa za koje se zalaze
Evropska unija.
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SaZetak: U uslovima globalizacije i deregulacije, bankarsko poslovanje je postalo veoma rizicno.
Turbulentno okruzenje je narocito apostrofiralo znacaj upravljanja trzisnim rizikom — rizikom
kamatne stope, rizikom deviznog kursa i rizikom promjene cijena aktive. Investitori (banke)
donose odluke o modalitetima i tehnikama upravijanja rizicima. Izbor se krec¢e od jednostavnih
procijena i monitoringa rizika, preko sofisticiranih modela do specificnih bankarskih tehnika koje
omogucavaju transfer rizika na drugu stranu. Svop poslovi pripadaju ovoj trecoj kategoriji. Oni
omogucavaju transfer trzisSnog rizika na drugu ugovornu stranu u okviru efikasnog ALM pristupa.
Svop poslovi su narocito razvijeni u zemljama sa razvijenom finansijskom infrastrukturom, ali se
pojedini oblici svop transakcija kreiraju i u zemljama u tranziciji. U prvom dijelu rada paznja je
fokusirana na osnovne determinante svop transakcija. U drugom dijelu rada fokus analize je na
modalitetima svop transakcija, uz isticanje osnovnih prednosti koje pojedini svop poslovi donose
bankama, narocito u pogledu smanjenja troskova zaduzivanja. U trecem dijelu rada dat je osvrt
na praksu upotrebe svop aranzmana u zemljama u tranziciji. Zakljucak je rezervisan za rezultate
istrazivanja.

Kljucne rijeci: upravljanje rizicima, kamatni svop, valutni svop, akcijski svop

SWAP AS FINANCIAL MARKET RISK MANAGEMENT IN TRANSITION
COUNTRIES

Abstract: In conditions of globalisation and deregulation, banking business has become very
risky. Turbulant environment especially apostrophized the meaning of managing the market risk —
intrest rate risk, exchange rate risk and risk of changing asset price. Investors (banks) make
decisions about modalities and risk managment techniques.The choice ranges from the simple
assessment and monitoring of risk, and sophisticated models to specific banking techniques that
allow the transfer of risk to the other side. Swap operations belong to this third category. They
allow the transfer of market risk to a counterparty in the effective ALM approach.
Swapoperationsare particularlywell developed incountrieswith developedfinancial infrastructure,
butsomeforms ofswaptransactionsare createdin countriesin transition. In the first part of this
work, the attention was focused on the basic determinants of swap transactions. In the second
part, the focus of analysis is on modalities of swap transactions, with emphasis on the basic
advantages which some swap jobs offer banks, especially in terms of reducing borrowing costs. In
the third part, review was given on the practice of using swap arrangement in the countries in
transition. The conclusion is reserved for research results.

Keywords: managing risks, swap intrest, swap currency, swap assets
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1.UvOD
Deregulacija, globalizacija i  razvoj
sofisticirane informacione tehnologije su
mega trendovi  koji  su  znacajno
transformisali ekonomski ambijent.

Unakrsna konkurencija medu finansijskim
institucijama kao posljedica ovih trendova,
doprinjela je suzavanju kamatne margine.
Takode, dosSlo je do wusloznjavanja
bankarske djelatnosti, povecanja stepena
rizinosti, odnosno smanjenja sigurnosti
bankarskih plasmana. Da bi opstale na
finansijskom trziS§tu u okruzenju Zestoke
konkurencije, povecane nestabilnosti
kamatnih stopa, deviznih kurseva, cijena
aktive, banke su morale da razviju
sofisticirane modele i tehnike upravljanja

rizicima. Osim kreditnih rizika kao
tradicionalnih bankarskih rizika, u
novonastalim uslovima doSlo je do

eskalacije korpusa trziSnih rizika — rizika
kamatne stope, rizika deviznog kursa i rizika
volatilnosti  cijena aktive (prije svega
akcija). Osim brojnih kvantitativnih modela
koji su razvijeni za kvantifikovanje i
monitoring trzis$nih rizika, bankarska praksa
je kreirala®“ 1 odgovarajuée tehnike
transfera rizika izmedu ugovornih strana. Na
taj nacin se jednim dijelom rizika upravlja,
jedan dio rizika se prenosi na drugu stranu,
dok se ,ostatak* rizika (tolerantni nivo
rizika) zadrZzava u bilansima finansijskih
institucija. Svop poslovi su klasi¢an primjer
inovativne bankarske tehnike za transfer
rizika sa jedne na drugu ugovornu stranu.
Osnovna karakteristika svop poslova je
mogucnost zamjene aktiva pod
najpovoljnijim uslovima. Svop je tipian

hedz instrument iz plejade finansijskih
derivata  koji omoguéava upravljanja
trziSnim  rizicima.  Osnovni  predmet
istrazivanja u radu su svop poslovi u
funkciji ostvarivanja superiornih
korporativnih peformansi investitora

(banaka). Svop poslovi se upotrebljavaju u

cilju smanjenja troSkova zaduZzivanja,
eliminisanja deviznog rizika i rizika
kamatne stope, ali 1 kao instrument
upravljanja  aktivom i pasivom Koji

posredstvom zamjene jedne za drugu aktivu
(a ne kupovine ili prodaje) obezbjeduje
»podesenu riziko poziciju* banke u odnosu
na ,,otvorene* rizi¢ne pozicije.

88

Svop kamatne stope podrazumjeva zamjenu
fiksne sa promjenljivom kamatnom stopom
u odnosu na glavnicu duga koja je
denominirana u istoj valuti, $to u uslovima
volatilnosti  kamatnih ~ stopa  doprinosi
smanjenju troskova zaduzivanja. Kada je
rije¢ o valutnom svop-u, on podrazumjeva
zamjenu fiksnih placanja (kamate) u odnosu
na glavnicu u jednoj valuti, za kamatu koja
se odnosi na glavnicu duga denominiranog u
drugoj valuti. Upotrebna vrijednost valutnog
svop-a proizilazi iz razliCitog kreditnog
rejtinga koji ugovorne strane ,,uzivaju“ na
finansijskom trzistu: jedna ugovorna strana
ima povoljniji pristup na jednom debitnom
trziStu (npr. dolarskom), a druga ugovorna
strana ima povoljniji pristup na drugom
duznickom trzistu (npr. euro). Akcijski svop
podrazumjeva razmjenu fiksnog placanja za
prinos na osnovu posjedovanja akcija. Na
ovaj nacin, jedan od partnera u poslu
ostvaruje fiksne prinose iako je investirao u
akcije, a drugi ostvaruje prinos od
revalvacije vrijednosti akcija, a investirao je
u obveznice sa fiksnim ili promjenljivim
prinosom.Prvi svop ugovori koji se odnose
na zamjenu kamatne stope se pojavljuju 80-
tih godina XX vijeka u SAD, kao odgovor
na sve vecu potraznju finansijskih
instrumenata kojima se na efikasan nacin
upravlja rizikom kamatne stope. Nakon
pojave prvih aranzmana, trziSte svop
poslova se razvijalo eksponencijalnom
brzinom, tako da je danas ,,vrijednost* ovog
trziSta nekoliko desetina biliona dolara.

2. DETERMINANTE SVOP
POSLOVA

Pojava svop aranZmana, kao jedne od
najznacajnijih  finansijskih inovacija u
posljednje dvije decenije nastala je kao
rezultat fluktacija deviznih kurseva i
kamatnih stopa. Znacajan doprinos njihovoj
pojavi dali su i procesi kao deregulacije i
liberalizacije u uslovima veoma dinami¢nog
razvoja medunarodnog finansijskog trzista.
U suStini, svop aranzmani su poslovi koji
omogucavaju partnerima da razmjene buduca
placanja po kvalitetu, a u sluc¢aju valutnih svop
poslova i po kvantitetu. lako jednostavni u
svom osnovnom obliku, svop poslovi se
mogu uspjesno koristiti u gradenju slozenih
struktura u cilju smanjivanja finansijskih
troSkova ali i1 otklanjanju razli¢itih vrsta
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rizika 1 nestabilnosti finansijskih trzista. S
obzirom da predstavljaju vanberzanske
finansijske  instrumente, svop poslovi
podrazumjevaju zamjenu interesa koji glasi
na isti nominalni iznos. Svop (swap) je
engleska rije¢, koja oznaCava "zamjenu" i
njome se uglavnhom obuhvataju razni
aranzmani zamjene jedne aktive za drugu
aktivu. Svop aranZzman se definiSe kao
ugovorna transakcija u kojoj dvije ili vise
ugovonih strana (transaktora) razmjenjuju
instrumente u istoj ili nekoliko razli¢itih
valuta za unaprijed definisan vremenski
period i po unaprijed definisanoj kamatnoj
stopi. Nakon zakljucenja transakcija izmedu
ugovonih strana, vr$i se zamjena isplate
kamate jednog kvaliteta i jedne vrste za
isplatu kamata drugog kvaliteta i druge
vrste. Vazno je ista¢i da se prilikom svop
ugovora ne vr$i zamjena dugova nego
isplata kamata po datom dugu. Osnovna
struktura svop aranzmana je relativho
jednostavna.

Najjednostavniji svop posao nhaziva se
genericki ili vanila svop (plain vanilla). U ovom
aranzmanu dvije strane se obavezuju da ¢e
vrsiti periodi¢na placanja jedna drugoj na
bazi neke podloge ili osnovnog iznosa koji
se obi¢no ne razmjenjuje. Ovaj iznos se
¢esto naziva "notionals” da bi se razlikovao
od fizi€kih razmjena novca na trZistu, koje
se nazivaju stvarne (actuals). U svop
aranzmanu ugovor predvida jednu realnu ili
hipoteti¢ku razmjenu na pocetku i zavr$nu
razmjenu na kraju svop aranZmana. Svop
aranzman pocinje od efektivnog datuma, a
zavrSava se na dan prekida ili dospijeca.
Period izmedu ova dva datuma zove se tenor
svop aranimana ili zrelostUgovori u svop
poslu se zakljuuju na period od 3 do 10
godinu 1 uobicajeno je da se dogovaraju
telefonom uz dostavljanje manje
dokumentacije.(Dzeletovic, 2007., p.
123)Osnovni  motiv svop posla je da
korisnik kredita moze da koristi kredit po
najpovoljnijim uslovima, ali se isto tako
putem ovih poslova smanjuje poresko
optereCenje, a kamata se placa godisnje
umjesto polugodisnje.Najznacajniji ucesnici
u svop transakcijama su: komercijalne

banke, investicione banke, Stedionice,
osiguravaju¢e  kompanije, finansijske
kompanije, fondovi, drZavne agencije,

svjetska banka i sl. Najces¢i garant izvrSenja
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svop poslova je banka koja za svoje usluge
naplacuje  proviziju.  Svop  poslove
omogucava svop banka, finansijska
institucija koja u poslovima posreduje kao
broker ili diler. Kao broker, svop banka
povezuje zainteresovane strane za svop
posao, ali ne preuzima rizik. Kao diler, svop
banka ucestvuje u poslu na taj nacin $to
zauzima poziciju u svop poslu - javlja se
kao ugovorna strana, i to privremeno, dok
ne pronade drugog investitora koji je voljan
da se upusti u svop posao i preuzme njenu
poziciju. lako jednostavni u svom
osnovnom obliku, svop poslovi se mogu
uspjesno  koristiti u gradenju slozenih
struktura u cilju smanjivanja finansijskih
troSkova, ali i1 otklanjanju razli¢itih vrsta
rizika i nestabilnosti finansijskih trzista.

2.1. Vrste svop poslova

Na svjetskim finansijskim trzistima se
naj¢eS¢e pojavljuje nekoliko vrsta svop
poslova:(Vunjak & Kovacevi¢, 2009., p.
266)

» Svop kamatne stope
» Valutni svop

» Akcijski svop

» Robni svop

2.1.1. Svop kamatne stope

Svop kamatne stope podrazumjeva zamjenu
fiksne kamatne stope sa promjenjivom
kamatnom stopom u istoj valuti. Razmjena
podrazumjeva da ucesnici u svop aranZmanu
zamjenjuju kamatne stope koje placaju, pa
se na ovaj nacin omogucava smanjenje
troSkova finansiranja. Svopom se mijenjaju
tokovi gotovine po osnovu obaveza koje
dospijevaju na naplatu. Na osnovu toga
kako se dogovori razmjena obaveze placanja
razlikuju se:(Ekonomski fakultet Beograd,
2009)

a. Fiksni-varijabilni kamatni svop. Moze
se dogovoriti razmjena obaveze
placanja izraZena u fiksnoj kamatnoj
stopi za placanja u varijabilnoj
kamatnoj  stopi. Preduzece A
prihvata obavezu preduzeéa B prema
kojoj ¢e morati da otplacuje kredit
po fiksnoj kamatnoj stopi od 5%,
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dok preduze¢e B preuzima obavezu
placanja preduzeca A po uslovima
LIBOR+1 procentni poen.

b. Varijabilno-varijabilni kamatni svop.
Dogovara se razmjena obaveza
plac¢anja sa varijabilnom stopom, pri
¢emu ugovori sa varijabilnom
kamatnom stopom imaju razliite
karakteristike. Preduze¢e A prihvata
obavezu preduzeca B prema kojoj se
placa dug po stopi LIBOR+2
procentna poena, a preduzeéa B
prihvata prethodno preuzetu obavezu
preduzeca A da vraca kredit po stopi
EURIBOR+1,5 procentnih poena.

Podimo od pretpostavke, da na trzistu
postoje dva ucesnika sa razli¢itim kreditnim
rejtingom 1 mogucénoséu da se zaduzuju i po
fiksnoj i po varijabilnoj kamatnoj stopi.

Tabela br. 1: Kamatne stope ucesnika na

trzistu
UCESNI | FIKSNA PROMJENLIJIV
K KAMATN | A KAMATNA
A STOPA STOPA
A 10% EURIBOR + 3%
EURIBOR +
0
B 12% 3.5%

Izvor: (Krediti, 2008)

Ucesnik A moZe da se zaduZi po povoljnijim
uslovima od uc¢esnika B 1 kada je fiksna 1 kada je
promjenljiva kamatna stopa u pitanju. On moZe
da se zaduzi ili po fiksnoj kamatnoj stopi od 10%
ili po promjenljivoj kamatnoj stopi u iznosu
EURIBOR + 3%. Na drugoj strani ucesnik B
moze da se zaduZi ili po fiksnoj kamatnoj stopi
od 12% ili po promjenljivoj u iznosu EURIBOR
+3,5%. Pretpostavimo da se uesnik A zaduzio
po fiksnoj kamatnoj stopi od 10%, a ucesnik B
po promjenljivoj kamatnoj stopi od EURIBOR +
3,5%. U ovakvoj situaciji i jednom i drugom
ucesniku Ce se isplatiti da zaklju¢e kamatni svop.
Ucesnik A ¢e se obavezati da placa ucesniku B
kamatu u iznosu EURIBOR + 3, dok ¢e se npr.
ucesnik B obavezati da uCesniku A placa fiksni
iznos od 11%. Rezultat ovakvog svop-a je
sljedeci:
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Ugesnik A: (EURIBOR + 3) + 10% - 11% =
(EURIBOR + 2%) ,umjesto EURIBOR +
3%

Utesnik B: (EURIBOR + 3,5%) + 11% -
(EURIBOR + 3%) = 11,5% ,umjesto 12%

I jedan 1 drugi ucesnik su profitirali, doduse
ucesnik A nesto vise. Uesnik A ¢e platiti 1%
nizu promjenljivu kamatnu stopu, dok ¢e ucesnik
B platiti 0,5% nizu fiksnu kamatnu stopu nego
Sto bi inace platio. Kako ¢e se kamatni svop
aranzirati zavisi od medusobnih pregovora samih
uCesnika. Na kraju postoji mogucénost da

svopovanje  znaCajno umanjuje  prosjecne
kamatne stope na trzistu.

2.1.2. Svop kamatne stope - Primjer

Pretpostavimo da preduze¢ima A i B treba zajam
od 100 miliona dolara za petogodisnji period.
Preduzece A preferira zajam po fiksnoj kamatnoj
stopi, a preduzeCe B po varijabilnoj stopi.
Pretpostavlja se da je kreditni rejting preduzeca A
ocjenjen sa BBB a preduzeca B sa AAA. Na
trzistu fiksnih kamatnih stopa razlika izmedu
kreditnog rejtinga A i B je 1,5 procentni poen, a
na trziStu varijabilnih stopa (samo) 0,5 p.p.
Preduze¢e B ima prednost na segmentu
zaduZivanja po fiksnoj kamatnoj stopi. Stoga,
preduzece A ima komparativnu prednost pri
zaduZivanju po varijabilnoj kamatnoj stopi, a
preduzeca B pri zaduZivanju po fiksnoj stopi.

Tabela br. 2: Kamatne stope trZisnih ucesnika

Zajmotrazilac | Fiksna Varijabilna
kamatna kamatna
stopa stopa

Preduzece A 6-mjesecni

(rejting BBB) | 8,50% LIBOR +

0,5%

Preduzece B 0 6-mjesecni

(rejting AAA) e LIBOR

Razlika 1,50% 0,50%

Izvor: (Ekonomski fakultet Beograd, 2009)

Preduzece A ¢e uzeti zajam u vrijednosti od
100 miliona dolara na pet godina po
varijabilnoj  stopi  LIBOR+0,5  p.p.
Preduze¢e B ¢e izdati obveznice u
vrijednosti od 100 miliona dolara po fiksnoj
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stopi od 7%. A i B ulaze u kamatni svop sa
bankom C. Preduzeée A ugovora da banci

, , Dug u Obaveza Naplata od
placa 7,35% na pet godina na iznos od 100 vrijednosti 100 [pla¢anja banke
miliona dolara, dok se banka obavezuje da mil. USD
¢e placati preduzecu A Sestomjesecni banci Cza |C naiznos
LIBOR u sljede¢ih pet godina. iznos od od 100
REZULTAT ZA : preduzec¢e A transformisalo 100 mil. mil. USD
kredit po varijabilnoj stopi u kredit po USD

fiksnoj stopi u visini od 7,85%.
Placa fiksno  |Pla¢a LIBOR |Naplacuje
7% fiksno

, 7,25%
Tabela br. 3: Rezultat za preduzece A u

kamatnom svop-u

Kreditu Obaveza Naplata
vrijednosti plac¢anja od banke
100 mil. USD

Izvor: (Ekonomski fakultet Beograd, 2009)

banci Cza |C na

iznos od iznos od Kada je rije¢ o svop poslu, vidjeli smo da
100 se pojavljuju tri subjekta: dva preduzeca i
svop banka. Budu¢i da je i banka ucesnik,
100 mil. mil. USD logi¢no je da za svoj doprinos svop
Usb transakciji ostvaruje 1 odogvarajuéi profit.
Plac¢a Plac¢a Naplacuje
LIBOR+0,5 |7,35% LIBOR

p.p. Tabela br. 5: Rezultat za banku C

Naplacuje preduzecu A 7,35% (+)

Izvor: (Ekonomski fakultet Beograd, 2009)

Placa preduzecu B 7,25% (-)
Preduzece B sa bankom C dogovara svop
posao  kojim se ugovara placanje
Sestomjese¢nog LIBOR banci C na iznos od
100 miliona dolara na period od pet godina i
naplata od banke C fiksnog iznosa od 7,25% Rezultat:
obracunatog na iste elemente.

Pla¢a preduzecu A LIBOR (-)

Naplacuje preduzecu B LIBOR (+)

Izvor: (Ekonomski fakultet Beograd, 2009)

REZULTAT ZA B: Preduzec¢e B je zamjenilo

dug po fiksnoj kamatnoj stopi za kredit po Kada je rije¢ o cash flow-u za banku C, u
varijabilnoj stopi u visini LIBOR-0,25 p.p. tabeli su navedene sva placanja i sve naplate
(placanja sa predznakom -, naplate sa

predzakom +). Vidimo da u kona¢nom zbiru
banka prihoduje 0,1% u odnosu na
vrijednost transakcije, a vrijednost svop
transakcija su uvijek vece od 10 miliona
dolara. Na osnovu ovog primjera moze se
identifikovati prihodna pozicija preduzeca A
i B, kao 1 banke C u ovom poslu. Takode,
moze se na osnovu primjera identifikovati
tok finansijskih sredstava izmedu ucesnika u
svop  transakciji.  Struktura  ukupne

Tabela br. 4: Rezultat za preduzecée B u
kamatnom svop-u
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transakcije se moze

sljedeceg prikaza.

prikazati putem

Grafikon br. 1: Struktura kamatnog svop-a
Izvor: (Ekonomski fakultet Beograd, 2009)
2.1.3. Vrste kamatnih svopova

Potreba za zaStitom od kamatnog rizika
banaka, preduzeca ili drugih subjekata bilo
prilikom zaduZivanja, bilo prilikom ulaganja
sredstava dale su podsticaj finansijskoj
teoriji i praksi za razvoj raznih vrsta
kamatnih svopova:(Fabozzi & Modigliani,
2003., p. 620)

a) Kuponski kamatni svop- predstavlja prvu
vrstu svop poslova u kojoj se razmjenjuju
kamatne

LIBOR 7.25%

PREDUZECE A PREDUZECE B

LIBOR

7.35%

| =

luann +0,5p.p.

KREDIT 5A

OBVEZNICE SA
FIKSNOM STOFOM

0,1 p.p.

PROMJENLJIVOM
‘OPOI

Dug od 100 mil.
USD na pet godina

Dug od 100 mil.
USD na pet godina

obaveze izraCunate po fiksnoj kamatnoj
stopi za kamatne obaveze obraCunate po
promjenjivoj

stopi.

b) Bazni kamatni svop- predstavlja razmjenu
placanja kamata obracunatih na osnovu
promjenjivih kamatnih stopa. Kamatni svop
se u ovom slucaju aranzira na nacin da jedna
promjenjiva kamatna stopa, primjer LIBOR,
zamjenjuje drugom, takode promjenjivom
kamatnom stopom, npr US Prime Rate’.
Pretpostavlja se da zbog razlike na
americkom 1 evropskom finansijskom trzistu
nema potpunog sklada u promjenama
kamatnih stopa, pa ¢e se sklapanjem
ovakvog aranZmana nastojati za$tititi od
mogucih rizika.

c) Ostale wvrste kamatnih svopova- Na
finansijskom trzistu razvile su se razlicite
vrste svop poslova u kombinaciji sa
opcijama, kao §to su:(Fabozzi & Modigliani,
2003., p. 632)

"“Bazi¢na kamatna stopa koju obradunavaju americke
banke na komercijalne i potrosacke kredite.
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e Podni svop (floor)- daje kupcu pravo
na ostvarenje kompenzacije kada se
referentna kamata smanji ispod
najnize, tzv. podne stope poziva.
Ova wvrsta svop posla garantuje
kupcu podne opcije povrat-naplatu
minimalne kamatne stope tokom
nekog investicionog perioda.

e Krovni svop (car)- predstavlja opciju
kojom se odreduje gornja granica
promjenjive kamatne stope. Kupac
ovog instrumenta dobija pravo na
novCani prihod koji je rezultat
razlike izmedu stvarne trziSne
kamatne stope i krovne cijene ili
cijene poziva ukoliko dode do

porasta trziSne cijene - kamatne
stope iznad stope poziva.
e Svopovi okovratnici (collars)-

podrazumjeva istovremenu kupovinu
krovne svop transakcije (cap) |
prodaju podne svop transakcije
(floor).

e U praksi se pojavljuju i neke druge
vrste kamatnih svopova kao $to su

amortizacijski svop, unaprijed
dogovoren terminski svop i opozivi
kamatni svop.

2.2. Valutni svop

Valutni svop predstavlja zamjenu kamate po
fiksnoj stopi u jednoj valuti za kamatu sa
promjenjivom stopom u drugoj valuti. Ovakav
vid svopa se primjenjuje kad jedna strana ima
pristupa odredenoj valuti po povolnijim
uslovima u odnosu na drugu stranu. Kod
medunarodno orijentisanih banaka 1 preduzeca
javlja se potreba da u odredenom vremenskom
periodu posjeduju neku inostranu valutu, a da se
nakon nekog vremena ponovo vrate u startnu
valutu. Takva transakcija predstavlja svop i
podrazumjeva zamjenu jedne valute za drugu.
Prvi primjer valutnog svopa se pojavio 1981.
god., ta transakcija je bila obavljena izmedu IBM
I World Bank.

Realizacija valutnog svop posla se zasniva na
jednom ugovoru u kojem se javljaju i promptna i
terminska transakcija. Mada je rije¢ o jednoj
poslovnoj transakciji, kupovina i prodaja valute
su vremenski razdvojene. Na primjer, jedno
preduzece iz BiH uzima kratkoro¢ni kredit kod
Deutsch banke u iznosu od 10 miliona eura na
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mjesec dana . Kredit mu je potreban za placanje
investicione opreme koju kupuju u SAD. Ovo
preduzece takode ocekuje da naplati svoj izvoz u
SAD u dolarima za mjesec dana, i da od ovih
sredstava otplati dug u eurima. Posto se radi o
placanju za uvoz opreme u dolarima, preduzece
mora da proda sredstva kredita u iznosu od 10
miliona eura za dolare. Umjesto da to uradi na
promptnom trziStu, a kasnije, u odvojenoj
transakciji takode na promptnom trziStu, kupi
eure radi vracanja kredita, preduze¢e moze kod
Deutsch banke da kreira valutni svop. To
prakti¢no zna¢i da, uz manju nadoknadu banci,
preduze¢e moze da zatrazi da banka u jednom
ugovoru konvertuje 10 miliona eura u dolare po
promptnom  kursu, i istovremeno ugovori
zamjenu dolara za eure po terminskom kursu na
mjesec dana. Time banka ulazi u obavezu da
otkupi odgovaraju¢i dolarski iznos ekvivalentan
kreditu od 10 miliona eura, uve¢an za kamatu, po
terminskom kursu za mjesec dana, koji je
preovladuju¢i u momentu odobravanja kredita u
eurima i njegovog pretvaranja u dolare po
promptnom kursu. Provizija koju preduzece u
ovom poslu placa Deutsch banci je manja nego u
sluaju da postoje dvije odvojene transakcije
(promptna prodaja eura za dolare, i promptna

AKCLIE +
RASPFON

PENZIONI FOND PARTNER U SVOP-U

LIBOR

LIBOR

EMITENT

kupovina eura za dolare nakon mjesec dana).
Stopa svopa je razlika izmedu promptnog i
terminskog deviznog kursa u konkretnom poslu
valutnog svopa, iskazana na godiSnjem nivou. Na
veli¢inu svop stope uticu razlike u kamatnim
stopama.

2.2.1. Unakrsni valutni svop

Unakrsni  valutni svop  predstavlja
istovremenu zaStitu ugovomih strana od
kamatnog i valutnog rizika. Pogodan je za
preduzeca koja zele da kontrolisu svoju
izlozenost promjeni kamatnih stopa i
kurseva valuta. Unakrsni valutni svop
podrazumjeva istovremenu kupoprodaju
dvije valute u dva razli¢ita vremenska
perioda. Za razliku od valutnog svopa, jedna
valuta nosi varijabilnu, a druga fiksnu
kamatnu stopu ili obje nose promjenjive
kamatne stope. Osnovna sustina unakrsnog
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svopa je da kod njega postoji razmjena
osnovnih iznosa tek po isteku svop
aranzmana, a da se unakrsni valutni svop
ugovara na period od dvije do pet godina,
¢ak 1 deset godina.

2.3. Akcijski svop

Akcijski svop podrazumjeva poslovnu aktivnost
u kojoj investitor ostvaruje prihod po osnovu
nekog trzisnog indeksa, a u zamjenu svop dileru
placa promjenjivu ili fiksnu kamatnu stopu ili
prihod po osnovu trzisSnog indeksa. Kod
akcijskog svopa je karakteristi¢no, da investitor
ostvaruje prihod na osnovu odredenog trziSnog
indeksa, a u zamjenu za prihod plac¢a svom dileru
LIBOR. Aranzmani vezani za akcijski svop
omogucavaju investitorima da ostvare prednost
na osnovu promjena cijena akcija u odredenoj
drzavi i to bez direktne kupovine akcija. Najcesci
oblik akcijskog svopa se odnosi na placanje
zasnovano na indeksu, s tim da se placa
fleksibilna kamatna stopa drugom ucesniku u
svop aranzmanu. Penzioni fondovi imaju
mogucnost da u svom portfoliu drze HOV sa
varijabilnom  kamatnom  stopom.  Ukoliko
kompanije imaju namjeru da dio nov¢anog toka
zasnovanog na drugim HOV konvertuje u akcije,
one to mogu uCiniti na dva naina. Prema
prvom nacinu, kompanije mogu da prodaju dio
dugovnih HOV iz svog portfolia i da na osnovu
toga kupe akcije. Drugi nacin se odnosi na
primjenu metodologije vezane za akcijski svop.
Na ovaj nacin se smanjuju transakcioni troskovi,
jer nije mijenjana sruktura datog portfolia.
Penzioni fond dobija od emitenta LIBOR 1 vrsi
platanje LIBOR-a drugoj strani u svop
aranzmanu, a za uzvrat ostvaruje prihod po
osnovu akcijskog indeksa uvecanog za visinu
raspona.

Grafikon br. 2: Struktura akcijskog svop-a

lzvor:(Vunjak & Kovagevi¢, 2009. p. 271)

Brojne su mogucnosti koje kreira akcijski svop.
Medu najznacajnijima je vrijedno pomenuti
sljede¢ih  nekoliko moguénosti:(Vunjak &
Kovacevic, 2009., p. 272)

a) da ostvare prihod na akcije koje nemaju
u svom portfoliu;
b) da ostvare fiksni prihod ukoliko u
portfoliu imaju samo akcije;
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C) dadrze portfolio domacih akcija,a da pri
tome primaju prihod od portfolio stranih akcija.

3. PRIMJENA SVOP
TRANSAKCIJA U ZEMLJAMA U
RAZVOJU

Zemlje u tranziciji imaju nerazvijenu
finansijsku strukturu. To se narocito odnosi
na finansijsko trziSte koje karakteriSe
nedovoljna likvidnost — mali obim prometa
finansijskih instrumenata, ali i nedovoljna
,»dubina®“ — mali broj razlicitih finansijskih
instrumanata. Sa druge strane, zemlje u
tranziciji su u procesima internacionalizacije
poslovanja sve viSe otvorene prema
vanjskom  okruzenju, Sto  olakSava
transmisiju impulsa promjena spolja. S tim u
vezi, pojavljuje se jedna izraZena
diskrepanca izmedu promjenljivosti
ekonomskog ambijenta u zemljama u
tranziciji (naro€ito se to odnosi na promjene
deviznih kurseva 1 kamatnih stopa) i
razvijenosti finansijskih instrumenata koji
omogucavaju upravljanje promjenama ovih
znacajnith  makrovarijabli. Finansijski
derivati nisu razvijeni na finansijskim
trziStima zemalja u tranziciji, iako
ekonomska zbilja nalaze potrebu za
razvojem ovakve vrste instrumenata
hedzinga. U posljednje vrijeme, uporedo sa
prelivanjem efekata finansijske krize na
zemlje u tranziciji, centralne banke u ovim
zemljama usvajaju neke od tehnika svop-
transakcija. Njihova  namjena  nije
tradicionalna, u smislu zamjene kamatnih
stopa u istoj ili razli¢itoj valuti, ve¢ se prije
svega odnosi na zaklju€ivanje terminskih
transakcija u stranim valutama, kako bi se
relaksirala  likvidnosna  pozicija  na
domicilnim deviznim trZiStima. Osnovni cilj
je sasvim jasan: neophodno je na neki nacin
oblikovati traznju za valutama na deviznim
trziStima, kako ne bi dolazilo do oStrih
depresijacija deviznog kursa. Za relativnu
stabilnost deviznog kursa centralne banke u
zemljama u tranziciji su zainteresovane iz
nekoliko razloga: depresijacija deviznog
kursa u uvozno zavisnoj privredi stvara
pritisak na cijene, §to doprinosi jacanju
inflatornih tendencija; rastuca inflacija utice
na povecanje nominalnih kamatnih stopa,
nestabilan devizni kurs dalje pojacava teznju
ekonomskih  transaktora za valuthom
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supstitucijom  koja  otezava  efikasno
sprovodenje monetarne politike; buduéi da
je valutna klauzula dominantna u kreditnim
ugovorima  (zakljucivanje  kredita sa
bankama uglavhom je zashovano na
vezivanju visine anuiteta za kretanje
deviznog kursa), svaka depresijacija kursa
zna¢i 1 nominalno povecanje visine
kreditnih obaveza S§to znaCajno otezava
duznicku poziciju i uzrokuje povecanje tzv.
neperformansnih kredita.Zbog svega
navedenog, neke centralne banke su kreirale
svop transakcije kako bi amortizovale udare
na deviznim trzistima.

4. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Svop aranzmani, kao jedna od najznacajnijih
finansijskih inovacija u posljednje dvije decenije,
nastali su kao pokusaj odgovora finansijske
teorije 1 prakse na izrazene fluktuacije kamatnih
stopa i deviznog kursa 80-tih godina XX vijeka.
Znacajan doprinos njihovoj pojavi dali su 1
procesi deregulacije i liberalizacije u uslovima
veoma dinami¢nog razvoja medunarodnog
finansijskog trzista. Svop poslovi omogucavaju
partnerima da razmjene buduca placanja po
kvalitetu, a u slucaju valutnih svop poslova i po
kvantitetu. lako jednostavni u svom osnovnom
obliku, svop poslovi se mogu uspjesno koristiti U
gradenju sloZenih struktura u cilju smanjivanja
fmansijskih troskova, ali 1 otklanjanju razliitih
vrsta rizika i redukcije nestabilnosti finansijskih
trziSta. S obzirom da predstavljaju vanberzanske
finansijske instrumente, svop poslovi najcesce
predstavljaju bilateralne ugovore u kojima se
ucesnici ovih poslova obavezuju da ¢e razmjeniti
svoje obaveze placanja kamata na isti nominalni
iznos osnovice.Osnovni oblici svop aranZzmana
su: valutni svop, kamatni svop i akcijski svop.
Primjena svop poslova je omogucéila povecanje
efikasnosti finansijskog posredovanja i smanjenje
zaduzenosti zemalja u razvoju. TrZiSte svop
poslova je u velikoj mjeri doprinjelo evoluciji i
globalizaciji medunarodnog finansijskog trzista.
Ovi poslovi predstavljaju efikasno rjeSenje u
mnogim situacijama i predstavljaju jedan od
najefikasnijih finansijskih derivata, koji se nalaze
u upotrebi. Sa druge strane, svopovi, kao ugovori,
mogu trajati dugo vremena, na primjer 10 1 vise
godina, §to im daje izrazitu prednost u odnosu na
kamatni hedzing sa drugim derivativnim
hartijama od vrijednosti. Njihova osnovna
prednost je u tome S$to oni neizvjesnost buduceg
dogadaja svode na sadaSnjost i na taj nacin
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podrazumjevaju obostranu odgovornost
ugovornih strana u pogledu ispunjenja ugovora,
bez obzira na kretanja kamatne stope i deviznog
kursa u budu¢em periodu. Veliki znacaj svopova
kao finansijskih derivata je da oni doprinose
zastiti izloZenosti riziku kamatne stope, valutnom
riziku. Ovi instrumenti zastite od trziSnih rizika
na nasem trziStu su ve¢ dostupni, ali trziSte
derivata nije joS uvjek dovoljno razvijeno kod
nas. Centralne banke u zemljama u tranziciji
pokusavaju u doba globalne ekonomske krize da
putem valutnih svopova stabilizuju domicilna
devizna trzista, u funkciji ostvarenja prijeko

pozeljne makrostabilnosti.
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PROBLEMI FINANSIRANJA RAZVOJA PREDUZETNISTVA U BOSNI I
HERCEGOVINI
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SaZetak: Stalni problem razvoja preduzetnistva je otezan pristup kapitalu, nedostatak privatnih
investicionih sredstava, neadekvatan regulatorni okvir za bankarski sektor, nesklonost
odobravanja pozajmica i donacija, te racunovodstveni standardi koji ne olaksavaju donosenje
investicionih odluka. Prilikom osnivanja preduzeéa preduzetnici trebaju pocetni kapital, te se
desava da preduzeca ne dobiju potrebna sredstva zbog nepostojanja kreditne historije, nedostatka
kolaterala ili nepostojanja vjestina pretvaranja poslovne ideje u kvalitetan biznis plan. Takoder, u
fazi rasta i zrelosti preduzetnici trebaju investicione podstreke, te moraju pronaci odgovarajuce
investitore spremne na snosenje rizika investiranja. Finansijski poticaji u BiH se ostvaruju na
entitetskim nivoima bez koordinacije, u FBiIH u obliku grantova Ministarstva za razvoj,
preduzetnistvo i obrt FBiH, Razvojne banke i Fondacije za odrzivi razvoj, a u RS putem povoljnih
kreditnih linija koje Investiciono razvojna banka RS-a plasira putem komercijalnog finansijskog
sektora i Ministarstva industrije, energetike i rudarstva RS-a, te Agencije za MSP RS-a. Trenutno u
Bosni i Hercegovini ne postoji Strategija razvoja preduzetnistva, niti je uspostavijenja Agencija za
razvoj i Fond za finansiranje razvoja putem kojih bi se finansirao razvoj i distrubuirala sredstva iz
evropskih fondova.

Kljuéne rijedi: preduzetnici, problemi finansiranja, razvoj preduzetnistva, finansijski poticaji

FUNDING PROBLEMS OF ENTREPRENEURSHIP DEVELOPMENT IN BOSNIA AND
HERZEGOVINA

Abstract: The permanent problem of entrepreneurship development is a difficult access to capital,
the lack of private investment funds, inadequate regulatory framework for the banking sector, the
aversion on approving loans and grants, and accounting standards do not make easier investment
decisions. During the establishment entrepreneurs need start-up capital, and it happens that the
company does not receive the necessary funds due to lack of credit history, lack of collateral or
lack of skill of turning a business idea into a quality business plan. Also, in the growth and
maturity entrepreneurs need investment incentives, and they need to find appropriate investors
willing to bear the risk of investing. Financial incentives in B&H are realized at the entity levels
without coordination between them, in the Federation of B&H in the form of grants of the Ministry
of Development, Entrepreneurship and Crafts of Federation of B&H, Development Bank and the
Foundation for Sustainable Development, in the Republic of Srpska through favorable credit lines
which Investment Development Bank of Republic of Srpska places (markets) through commercial
financial sector and the Ministry of Industry, Energy and Mining of Republic of Srpska and the
Agency for MSP of Republic of Srpska. Currently in B&H there is no strategy for development of
entrepreneurship, or the Agency for the Development and Fund for the financing of development,
through which development would be financed and European funds would be disseminated.

Keywords: entrepreneurs, funding problems, entrepreneurship development, financial incentives
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Uvod

Pod uticajem promjena u globalnoj
ekonomiji  pozicija preduzetniStva  se
drasticno mijenja - ono se sve vise
dozivljava kao generator ekonomskog rasta.
Iscrpljenost vecine oblika ekonomske i
socijalne zastite koje su pruzale ekonomije
drzava blagostanja, upozorava da nastupa
period trazenja novih rjeSenja, najceSce
fokusiranih na preduzetnistvo i1 njegovu
ulogu u ekonomskom rastu i razvoju
drustava. Preduzetnik je osoba koja riskira:
novac, zdravlje, vrijeme, drusStveni ugled,
ponekad i obiteljske odnose, a sve kako bi
osmislio i razvio na profitu inovativan
proizvod ili uslugu, najceS¢e nudeéi svoju
kreativnost i inovativnost.”

U zemljama EU postoji 23 miliona malih i
srednjih preduzeca koja zapoSljavaju 67%
radne snage u privatnom sektoru, a ¢ine vise
od 99% preduzeca. EU je nastojala
adekvatnom legislativom osigurati okvir za
njihovo uspjesno poslovanje. Europski
zakon o malim preduzecima, tj. Akt o malim
i srednjim preduze¢ima (SBA — Small
Bussines Act), kao i Povelja za mala
preduzeca, stvorili su moguénost oshivanja
preko 100 000 preduzeca te smanjivanja
troSkova i vremena potrebnog za njihovu
registraciju. U prosjeku je potrebno samo
sedam dana za pokretanje biznisa i ulaganje
od 399 eura. Svakako, i malim i srednjim
preduzeé¢ima u korist, tokom poslovanja ide
1 sveukupni uredeni pravni okvir 1
preduzetnicke regulative.”® S obzirom na
nepostojanje jedinstvene baze podataka o
malim 1 srednjim preduze¢ima pri
Ministarstvu vanjske trgovine i ekonomskih
odnosa BiH, moZe se govoriti samo o
procijenjenom broju malih i srednjih
preduze¢a u BiH. Prema posljednjoj
objavljenoj publikaciji, pod nazivom Bosna
I Hercegovina u brojevima 2014, u izdanju
Agencije za statistiku BiH, od ukupno

Kruzié, D., (2007), Poduzetnistvo i ekonomski rast:
reaktualiziranje uloge poduzetnistva u globalnoj
ekonomiji, Ekonomska misao praksa dbk. god xvi.
br. 2., str 167

"Martinovi¢, D., Sunji¢ Beus, M., Karisik, J.,
(2012), Potencijali i ogranicenja u razvitku
poduzetnistva u BiH s posebnim osvrtom na Sektor
malih i srednjih poduzeéa, Ekonomska misao i
praksa, Sveuciliste u Dubrovniku, ISSN 1330-1039,
str. 341
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33.329 preduzeca, 31.044 se odnosi na mala
preduzeca (93,10%), 1.985 (6%) na srednja,
a tek 300 (0,9%) na velika, ako se kao
kriterij klasifikacije preduzeéa na mala,
srednja i velika uzme broj zaposlenih. Pri
tome se pod malim preduzetima
podrazumijevaju preduzeca koja
zaposSljavaju od 0 do 49 osoba, srednjim
preduzeca koja zaposljavaju izmedu 50 1
249 osoba, a velikim ona koja zaposljavaju
vise od 250 osoba. Ukoliko se kao kriterij
klasifikacije  koristi  iznos  ostvarenih
prihoda, od ukupno 32.877 preduzeca
32.401 (98,6%) se odnosi na mala
preduzeca, 397 (1,2%) na srednja 1 79
(0,2%) na velika, pri ¢emu se pod malim
preduze¢ima podrazumijevaju preduzeca sa
ostvarenih od 0 do 19.999.999 KM prihoda,
srednjim izmedu 20.000.000 1 99.999.999
KM i velikim preduzeéa sa ostvarenih
100.000.000 KM 1 viSe prihoda. Bitno je
spomenuti da podaci o broju preduzeca ne
ukljucuju preduzecéa registrovana kao obrt,
tako da bi broj malih preduzeéa bio i veci
kada bi se ovom broju dodala i ta preduzeca.
O znacaju malih preduzeca, u nastojanju da
se broj nezaposlenih u BiH, koji prema
podacima Agencije za statistiku BiH iz
septembra 2015. godine iznosi 539.703,
svede na §to je moguce niZi nivo govore i
podaci Agencije za statistiku BiH objavljeni
u najnovijem dostupnom = Statistickom
poslovnom registru BiH: Osnovni podaci o
preduze¢ima za 2013. godinu, prema kojem
mikro i mala preduzeca zaposljavaju 31,4%
od ukupno zaposlenog stanovnistva, srednja
preduzeéa 30,4% 1 velika 38,2%. Znacaj
malih preduzeca ogleda se i u Cinjenici da
ona stvaraju znacajan dio bruto domaceg
proizvoda BiH.

Dostignuti nivo razvoja malog i srednjeg
preduzetni§tva u tranzicijskim zemljama
nije zadovoljavaju¢i, a glavni razlozi
zaostajanja su administrativne procedure,
porezna politika, niska likvidnost, dug
proces naplate potraZivanja te otezan pristup
izvorima finansiranja ¢ak 1 u uslovima
relativno dobre razvijenosti finansijskog
sistema, zatim niska pregovaracka moc¢, te
Cesta neodvojenost vlasni¢ke i1 upravljacke
funkcije u ovim preduze¢ima. Glavni razlozi
zbog kojih je malim i srednjim preduze¢ima
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teSko osigurati pristup vanjskim izvorima
finansiranja su visoki zahtjevi banaka po
pitanju kolaterala, neperfektne informacije i
nedostatak vlastitog kapitala. Vazno je
spomenuti visoke kamatne stope, bankarske
naknade, nedostatak iskustva i obrazovanja
te finansijsku nepismenost finansijskog
menadzmenta Kkao glavne barijere za
osnivanje i razvoj malih i srednjih
preduzeca. Sektor malog preduzetnisStva u
tranzicijskim ekonomijama ima ulogu
pokretaca nove zaposlenosti, uvodenja
tehnoloskih inovacija, generiranja novih
radnih mjesta, rasta dohotka. Sveobuhvatan
zakonski, strateski i institucionalni pristup
razvoju malog i srednjeg preduzetniStva
pretpostavka su jaanja konkurentske
sposobnosti privrede. Stoga se poticanje
malog 1 srednjeg preduzetniStva provodi
kontinuirano, uz uvodenje standarda EU i
kroz primjenu zakonodavstva za drzavne
potpore.

1. Problemi i ograni¢enja u razvoju
malih i srednjih preduze¢a BiH

PreduzetniStvo u tranzicijskim ekonomijama
doprinosi poticanju privatnog vlasnistva i
privatnih inicijativa, povezivanju
preduzetnika, ucinkovitijem reagiranju na
promjene u okruZzenju, fleksibilnosti 1
inovativnosti, diverzifikaciji ekonomskih
aktivnosti. U vecini tranzicijskih ekonomija,
pa tako 1 u BiH preduzetnistvo nije ispunilo
svoja ocekivanja u spre¢avanju porasta
nezaposlenosti i rasta broja i razvijenosti
malih 1 srednjih preduzeca. Osnovni razlozi
leze u finansijskim preprekama,
institucionalnim preprekama koje se javljaju
zbog nedovoljno razvijenog poreznog
sistema, nedostatka resursa, ucinkovite
organizacije poslovanja, nedovoljne
potpore drzavnih agencija itd.

Prvi problem sa kojim se susrecu
preduzetnici koji imaju osmiSljen dobar
poslovni projekat jesu komplikovane i skupe
procedure za osnivanje preduzeca, te visok
osnivacki kapital. Prema izvjestaju Svjetske
banke, Doing Business 2016, BiH je u
2015.godini rangirana na 165. mjestu od
ukupno 189 ekonomija, prema Kriteriju
otpoCinjanja biznisa. Za osnivanje firme u
BiH potrebno je pro¢i kroz 12 procedura u
trajanju od 67 dana, Sto je daleko loSije u
poredenju sa susjednom Republikom
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Hrvatskom koja je rangirana na 83. mjestu,
gdje se preduzece osniva za 12 dana kroz 7
procedura. Sljede¢i problem sa kojim se
susre¢e novoosnovano preduzeée jeste
pristup finansiranju poslovanja. Kreditiranje
malih 1 srednjih preduzeéa smatra se
rizi¢nijim, te bankama vece povjerenje
ulijevaju velika preduzeca, iz ¢ega proizlazi
da mali preduzetnici imaju ogranicen pristup
izvorima finansiranja, suoCavaju se sa

nedostatkom  transparentnosti  prilikom
apliciranja za kreditna sredstva,
nedovoljnom  razvijenosti  finansijskog
sektora, problemom  neposjedovanja

zadovoljavaju¢eg kolaterala, nedostatakom
pouzdanih trzi$nih informacija i1 kreditne
historije. Upravo zbog nepostojanja kreditne
historije novoosnovana preduzeca su
primorana da  se  zaduzuju  kod
mikrokreditnih organizacija po visokim
kamatnim stopama.Cak i nakon osnivanja i
odredenog kontinuiteta poslovanja mala
preduzeca se susrecu sa problemom naplate
potrazivanja. Naime, u ¢lanku objavljenom
21.11.2015. godine’” pod  nazivom
,Preduzeca u Federaciji i dalje se susrecu s
problemima®“, navodi broj dana naplate
potrazivanja, koji je u 2014. godini u
prosjeku iznosio 82 dana na nivou FBIiH,
kao jedan od kljuénih problema =za
odrzavanje stabilnog poslovanja. Velike
firme sebi mogu priustitt da izmiruju
obaveze u duzim rokovima, pogotovo kada
se te obaveze odnose na obaveze prema
malim preduze¢ima. Medutim, male firme
trebaju ta sredstva za nabavku zaliha, kao i
za izmirenje svojih obaveza, te im kaSnjenje
u naplati potrazivanja oteZava poslovanje.

U Semi 1. predstavljene se prepreke za
djelovanje sektora malog i srednjeg
preduzetniStva u  Europskoj uniji 1
tranzicijskim zemljama medu koje spada i
BiH. Iz Seme mozemo zakljuciti da pored
problema s kojim se suocavaju zemlje
¢lanice Europske unije, BiH ima problem sa

nekoordiniranom politikom prilikom
stvaranja povoljog preduzetnickog
okruzenja,  nerazvijenim  finansijskim

trziStem, korupcijom 1 neprofatibilnoScu
ovog sektora.

"www.vecernji.ba(datum pregleda: 01.12.2015.)
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2. Organizacija finansijske podrske
razvoja preduzetniS$tva u BiH

U cilju kreiranja stimulativnih uslova za
razvoj preduzetniStva u zemljama u razvoju
vlada ima klju¢nu ulogu. Primjeri praksi iz
drugih zemalja pokazuju da kreiranje
zakonskih okvira za podrSku razvoju
preduzetni§tvu predstavlja bitan korak. U
cilju stvaranja stimulativnih  zakonskih
okvira zemlje ultimativno trebaju uvid u
trenutno stanje vlastite ekonomije, Sto im
omogucava identificiranje slabosti i snaga
nacionalne ekonomije. Ovakav pristup
znatno olakSava utvrdivanje programa
razvoja kao sljedeCeg koraka u procesu
ekonomske revitalizacije.”

Finansijski poticaji u BiH se ostvaruju na
entitetskim nivoima bez koordinacije, i to u
FBiIH u obliku grantova Ministarstva za
razvoj, preduzetniStvo 1 obrt FBiH,
Razvojne banke i Fondacije za odrzivi
razvoj, a u RS putem povoljnih kreditnih
linija koje Investiciono razvojna banka RS-a
plasira putem komercijalnog finansijskog
sektora i Ministarstva industrije, energetike i
rudarstva RS-a, te Agencije za MSP RS-a.

Shema 1: Prepreke za djelovanje sektora SME u Europskoj uniji i tranzicijskim ze mljama

zakone, strategije, niti uspostavila drzavnu
agenciju za SMEs.”°Finansijsko poticanje
razvoja preduzetni$tva kao segment ukupne
podrske moze biti efikasnije u svim fazama,
pocev od planiranja, realizacije, pa do
nadzora i ocjene ucinaka poticaja. Planovi
finansijskog poticanja ne  osiguravaju
ucinkovitu realizaciju poticaja jer nisu
zasnovani na sveobuhvatnim analizama
stanja i1 potreba preduzetnistva. Takoder, u
fazi planiranja dodjele poticaja ne ostvaruje

se konstruktivna suradnja sa drugim
akterima relevantnim za razvoj poput,
poduzetnika, akademske zajednice,

privrednih komora i sl. Postoje¢i nadzor nad
utroSkom poticaja ne osigurava dovoljne,
pouzdane i relevantne podatke na osnovu
kojih se moze vrsiti sveobuhvatno pracenje i
ocjena ucinaka poticaja kako na pojedinacne
korisnike poticaja tako i na cjelokupan
sektor preduzetniStva. Realizacija dodjele
poticaja prema postojeéim Kkriterijima ne
potie razvoj MSP jer pri izboru korisnika
poticaja veci znacaj imaju statusno-pravne
karakteristike aplikanta nego  kvalitet
ponudenog projekta. Postojeci kriteriji nisu
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Prepreke za djelovanje sektora SME drzava
¢lanica EU

Prepreke za djelovanje sektora
SME u tranzicijskim ze mljama

Ograni¢ena potraznja

neprofitabilnost sektora SME

Administrativna ogranicenja

nejednaka regionalna razvijenost

Nedostatak kvalificirane radne snage

nekoordinranost politika pri stvaranju
povoljnoga poduzetnickog okruzenja

Problemi s infrastrukturom

nerazvijenost financijskih trzista za
zadovoljavanje potreba sektora SME

osigurali da prioritet u poticanju ima
proizvodna djelatnost, Sto je strateSko
opredjeljenje  vlasti,  niti  doprinose
ostvarivanju

ravnomjernog

regionalnog razvoja, Sto

je takoder jedno od

opredjeljenja vlasti.®

Federalno  ministarstvo
razvoja, preduzetnisStva i
obrta odobrava mikro,

Ogranicen pristup financiranju korupcija

malim i srednjim
preduzetnicima kreditna

Primjena novih tehnologija

sredstva putem Razvojne

Primjena novih organizacijskih struktura

banke FBiH koja je
sufinancirala 25% kredita

Nedostatak kvalific iranog menadzmenta

I grant poticajna sredstva

Izvor: Poslovna izvrsnost, FFZG, br.2, 2010, str.83.

lako je u vlast u BiH, potpisala evropsku
Povelju za SMEs za period 2000-2010.
godine, zatim  opredijelila  se za
implementaciju novog evropskog programa
pod nazivom SMEs act za period 2010-
2020, evidentno je da nije donijala mjere,

®Cizmi¢é E., Crnki¢ K., (2012), Stratesko
poduzetnistvo koncepcija paradigme buducnosti,
Sarajevo, str.158
99

u iznosu od 3,5 miliona
godis$nje za period 2013.—
2016. U 2015. godini Vlada FBiH je
donijela odluku da putem Razvojne banke
FBiH podrzi program “Kreditni poticaj

Vige vidjeti: Komisija evropskih zajednica, ,,Think
Small First, ,,Zakon o malim preduze¢ima“ za
Evropu, Brisel, 25.06.2008. godine

®zvjestaj revizije utinka ,Podrska razvoju malog i
srednjeg preduzetnistva u FBiH, 2013, Ured za
reviziju institucija u FBiH, Sarajevo
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razvoja, preduzetnistva i obrta” u iznosu
2.000.000 KM i 5.150.000 KM®'u obliku
grant sredstava.

Osnovni zadatak Razvojne banke Federacije
Bosne 1 Hercegovine  jest provodenje
ekonomske politike Vlade Federacije Boshe
I Hercegovine s ciljem postizanja
privrednog razvoja i zaposljavanja na osnovi
stimulativnog kreditiranja - u pravilu, s
kamatnim stopama nizim od trzi$nih
kamatnih stopa. Ministarstvo industrije,
energetike i rudarstva RS je nadleZzno za
malo i srednje preduzetniStvo. Postoji i1
Agencija, te Razvojna banka (IRBRS) koja
je plasirala 87 miliona KM u 2013. godini i
koja upravlja sa nekoliko fondova u RS-u.
Zakon o stimulisanju privrednog razvoja
Br¢ko Distrikta sadrzi niz konkretnih mjera
drzavne pomo¢i stranim investitorima i
preduze¢ima. Podsticaji ukljuuju razna
oslobadanja obaveza placanja, nizih poreza i
taksi, refundiranja placenih doprinosa, te
ustupanja infrastrukture bez naknade.

Sto se ti¢e horizontalne koordinacije, posto
poticaja za malo 1 srednje preduzetniStvo
nema sa nivoa BiH, nema smisla govoriti 0
horizontalnoj  koordinaciji sa  drugim
drzavnim institucijama, tako da nema
informacija  koliko  poticaja  (drzavne
pomoc¢i) je dato u oblastima koje su
povezane sa MSP indirektno i direktno. U
FBiH nema koordinacije politika podsticaja

izmedu Ministarstva preduzetniStva 1
razvoja sa  ministarstvima: industrije,
energije i1 rudarstva, rada i socijalne
politike,obrazovanja, turizma 1 okoliSa,

kulture ili prometa i komunikacija, dok u RS
postoji djelimi¢na koordinacija. Na podrucju
FBiH se pokuSava izvrSiti harmonizacija
strategija i akcionih planova za razvoj MSP-
a te je promoviran projekat Razvoj malog i
srednjeg preduzetniStva na podru¢ju FBiH
2009.-2018. te Program mjera razvoja male
privrede s utvrdenih 8 ciljeva, 30 prioriteta 1
80 mjera.

Kada je rije¢ o medunarodnim donatorima i
institucijama  koje  pruzaju  podrsku
preduzetnickom sektoru, prema

#Podaci preuzeti iz Odluke o odobravanju utroska
sredstava sa pozicije — ostala domaca pozajmljivanja,
budzeta Federacije BiH za 2015. godinu, Federalnom
Ministarstvu razvoja, poduzetniStva i obrta
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informacijama Foruma za koordinaciju
donatora BiH, u periodu 2010.-2011.
kljuéni inostrani partneri bile su clanice
DCF-a (EIB, EBRD, WB, EC,
SAD/USAID, UNDP,SIDA), Njemacka,
Svicarska, Italija itd. Ne treba zaboraviti na
aktivnosti MMF-a, ILO-a, OHR-a itd.
Clanice Foruma za koordinaciju donatora
(DCF) su tokom 2010. u BiH za podsektor
potpore MSP-u i promicanja poslovnog
okruzenja izdvojile 130,44 miliona eura
(42,7% ukupnih izdvajanja za sektor
ekonomskog razvoja 1 socijalne zastite), a
2011. godine taj iznos je bio 61,7 miliona
eura (53,9% ukupnih izdvajanja za
sektor).Najznacajnije medunarodne
institucije koje pruzaju finansijsku podrsku
su Europska investicijska banka (EIB),
Europska banka za obnovu i razvoj (EBRD)
I Svjetska banka (WB), koje su znacajna
sredstva plasirale putem razvojnih i
komercijalnih banaka.®®

3. Problemi finansiranja razvoja
preduzetni$tva u BiH

Generalno prosmatrajué¢i jedan od stalnih
problema s kojima se susre¢u mala i srednja
poduzeca je otezan pristup kapitalu. Medu
najznacajnijim problemima su nedostatak
privatnih investicionih sredstava,
neadekvatan regulativni okvir za bankarski
sektor, nesklonost odobravanja pozajmica i
donacija, neodgovarajuce poslovne
informacije i racunovodstveni standardi koji
ne olakSavaju donoSenje investicionih
odluka. Mala i srednja preduzeca suocavaju
se s jaim ogranicenjima rasta nego velika
preduzeca. Ranjivija su i osjetljivija na loSu
regulacju 1 druge  poteskote s
institucionalnim okruZenjem. Suocavaju se i
s ve¢im kamatnim stopama te uzim izborom
moguénosti  finansiranja  nego  veca
preduzec'a.83

8 Analiza ,, Privredni razvoj — politike malih i
srednjih preduzeéa*, 2013, Fond otvoreno drustvo
BiH, str. 2

8 Ostoji¢ Mihié, A., (2013), Problemi u finansiranju
malih i srednjih poduzecéa, 3 International Scientific
Conference "Economy of Integration" ICEI 2013
,Using Knowledge to Move from Recession to
Prosperity  CONFERENCE  PROCEEDINGS,
University in Tuzla Faculty of Economics 6th — 7 th
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Navedeni problemi prate sve zivotne faze
preduzeca ali ipak u odredenim fazama neki
od tih problema su vise izrazeni. Tako firme
u fazi osnivanja (start-up) trebaju pocetni
kapital za svoju poslovnu ideju. Uprkos
raznolikoj ponudi pocetnog kapitala kod
finansijskih institucija (banaka,
mikrokreditnih organizacija) ¢esto se deSava
da firme ne dobiju potrebna sredstva.

Najces¢i razlozi tome su: nepostojanje
kreditne  historije  firme,  izostanak
adekvatnih sredstava osiguranja,

nepostojanje vjesStina pretvaranja poslovne
ideje u kvalitetan biznis plan ili projekat i sl.

U fazi rasta i zreloj fazi preduzetnici trebaju
investicijske podstreke tako da moraju
prona¢i odgovarajuée investitore koji su
spremni  snositi  rizik investiranja u
preduzetni§tvo. U razvijenim zemljama
postoji zakonska regulativa koja omogucava
osnivanje fondova rizi¢nog kapitala. Drzave
osnivaju i nacionalne garancijske fondove
usmjerene na podrsku malom i srednjem
preduzetniS$tvu. U zreloj fazi, preduzece
moze da pristupi trziStu dionica, kroz
inicijalnu ponudu i na taj nacin pribavi
neophodni dodatni novac. Prema
tradicionalnom pristupu, finansijska podrska
drzave se  zasniva na  direktnom
obezbjedenju kreditnih sredstava koja se
plasiraju putem drzavnih ili ¢ak privatnih
banaka.®

Takoder, cCesto koriSteni instrument u
tradicionalnom pristupu finansijske pomoci
su subvencija kamate 1 garancijske Seme.
Kao osnovni nedostatak naprijed navedenim
instrumentima podr§ke navodi se Cinjenica
da isti ne utiCu na dugoro¢no rjeSavanje
problema finansiranja jer ne utiCu na
smanjenje rizika finansiranja i smanjenje
transakcijskih troskova. Razvijene zemlje,
koje praktikuju trZiSno orijentirani koncept

finansijske  pomo¢i, svoje  aktivnosti
usmjeravaju na unapredenje  pristupa
kapitalu razvojem finansijske

infrastrukture.®

December 2013 Tuzla, Bosnia and Herzegovina,
str.763

84Avlijaé, R., (2008),Preduzetnistvo i menadzment
malih i srednjih preduzeéa, Beograd, str. 61-68
®Istrazivanje Svjetske Banke navodi financijsku
infrastrukturu i cjelokupni pravni i regulatorni okvir

101

Finansijska pomo¢ preduzetniStva prema
ovom konceptu je usmjerena na sljedece
oblasti:*

- Smanjenje rizika kreditiranja malih i
srednjih  preduzeéa  donoSenjem
kvalitetnih zakona koji osiguravaju
efikasnu naplatu potrazivanja i
koristenje razliCitih vrsta sredstava
obezbjedenja;

- Smanjenje barijera za ulazak na
finansijsko trziSte bankama i drugim

finansijskim institucijama
usmjerenim na mala i srednja
preduzece;

- Stvaranje zakonodavne i regulatorne
osnove za razvoj inovativnih

finansijskih institucija i instrumenata
koji ukljucuju fondove rizi¢nog
kapitala, poslovne andele i lizing
kompanije;

- Organizovanje edukacije potrebno za
poslovanje sa bankama i izradu
biznis planova i finansijskih
projekcija;

- Povecanje informiranosti o
kreditnoj sposobnosti i zaduZenosti
(promocija  kreditnog biroa) te
podsticanje banaka na uvodenje
naprednijih metoda procjene
kreditne sposobnosti.

U najSirem smislu finansijski poticaji se
mogu definisati kao vrsta drzavne pomoci
proizvodacima ili potroSa¢ima za koju
drzava ne prima nikakvu protunaknadu, ali
je uvjetovana posebnom vrstom djelatnosti
ili ponaSanja primatelja.87

Finansijski poticaju mogu biti vrsta direktne
ili eksplicitne pomo¢i jer predstavljaju

neposredan novcani izdatak. Takoder,
finansijski poticaji mogu biti i wvrsta
indirektne ili implicitne pomo¢i ako

neposredni novcani izdatak nije prisutan.
Osnovna namjena direktnih finansijskih

kojim je organizovano poslovanje
finansijskihinstitucija kao klju¢ne preduslove za
rjeSavanje  finansijskih  potreba.  Finansijska

infrastruktura podrazumijeva informacione, ugovorne
i transakcione okvire Kkoji osiguravaju oshov za
finansijsko poslovanje.

8zvjesée revizije udinka ,,Podrska razvoju malog i
srednjeg poduzetnistva u FBiH*, 2013, str. 14
8Kesner S., M., (1995), Financijska praksa, Zagreb,
str. 151-153
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poticaja jeste da se njihovom dodjelom
uklone identificirani nedostaci kako bi doslo
do poboljsanja u odnosu na stanje koje je
bilo prije ovakve intervencije drzave.
Upravo  djelovanje na jasno utvrdene
nedostatke definiSe finansijske poticaje kao
selektivhu mjeru tj. trebaju ispunjavati
kriterij specifi¢nosti koji zahtjeva da isti

budu  namijenjeni  samo  pojedinim
privtednim  granama, preduze¢ima ili
regionima.®®

Prije davanja poticaja vrsi se sveobuhvatna
ocjenu svrsishodnosti dodjele poticaja kao
vrste drzavne pomo¢i. Takav postupak
ocjene podrazumijeva: utvrdivanje trzi$nih
nedostataka koje je potrebno otkloniti i

procjenu  opravdanosti  poticanja ili
koriStenje efikasnijih alternativa, rjeSavanje
problema pravilnog izbora korisnika

poticaja kao 1 predvidanje da li takva pomo¢
moze dovesti do promjene stanja u zeljenom
smjeru. Pored toga vazan dio ocjene
svrsishodnosti poticaja jeste utvrdivanje
ocekivanog rezultata (koristi) kako bi se
moglo izvrSiti  kompariranje  troSkova
poticaja i njihovih koristi.®®

4. Poslovno okruZenje — finansijski
aspect

5. novembra 2015. Vlada Federacije BiH je
na sjednici razmatrala IzvjeStaj o globalnoj
konkurentnosti  2015.-2016.  Svjetskog
ekonomskog foruma. Vlada Federacije BiH
zaduzila je sva federalna ministarstva da,
prilikom planiranja redovnih, planiraju i
aktivnosti koje ¢e dovesti do povecanja
konkurentnosti domace privrede, u skladu s
dokumentom ,,Konkurentnost 2015.-2016.
Bosna 1 Hercegovina” 1 obavezama
regulisanim Sporazumom o stabilizaciji i
pridruzivanju izmedu BiH i clanica EU.
Vlada je uputila inicijativu Vijecu ministara

8 Competition law in the Europian Communities,
Vol. Il Rules applicable to State aids, Commision of
the EC Brussels; Luxembourg, 1990, p. 25:
Cetirikriterija koja drzavne subvencije moraju
zadovoljavati su: 1. Korist ili prednost koja se pruza
poduzeéima, 2. Porijeklo sredstava tj. samo drzavna
sredstva, 3. Kriterij specificnosti i 4. Zabrana
narusavanja trziSne konkurencije

¥1zvjesée revizije utinka, Podrska razvoju malog i
srednjeg poduzetnistva u FBiH, 2013, Ured za
reviziju institucija u FBiH , str.15
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BiH i nadleznom Ministarstvu vanjske
trgovine i ekonomskih odnosa BiH
(MVTEO) da Sto prije uspostave

funkcionisanje mehanizama koordinacije na
drzavnom nivou vezano =za pracenje,
unapredenje 1 mjerenje konkurentnosti,
posebno u dijelu koji se odnosi na
implementaciju Akta o malim 1 srednjim
preduzeéimago. Izvjestaj obuhvata pregled
konkurentnosti 140 ekonomija. Sadrzi
detaljan profil svake ekonomije i tabele sa
podacima globalnog rangiranja prema 114
indikatora grupisanih  u 12 stubova
konkurentnosti (institucije, infrastruktura,
makroekonomsko okruzenje, zdravstvo i
osnovno obrazovanje, visoko obrazovanje i
stru¢na obuka, efikasnost trziSta roba,
efikasnost trzista rada, razvoj finansijskog
trziSta, tehnoloska spremnost, veli¢ina
trzista, poslovna sofisticiranost, inovacije).
Zbog nepouzdanih podataka i procjena,
Bosna 1 Hercegovina je iskljucena iz
Izvjestaja o konkurentnosti za 2014. godinu.
Ove godine je ponovo uvrStena na listu i
zauzima 111. mjesto sa ocjenom 3,7, $to je
postavljau najlogiji rang ikada.”U ovom
izvjeStaju se pored neefikasnosti drzavne
administracije, korupcije, poreznih stopa,
politicke nestabilnosti, vladine nestabilnosti
1 slozenth poreznih propisa, pristup
finansiranju navodi kao jedan od osnovnih
faktora koji ometaju poslovanje u BiH.

O nepovoljnom poslovnom okruzenju
svjedoi 1 podatak, iz IzvjeStaja o
blokiranim ra¢unima u Registru

transakcijskih racuna Centralne banke BiH
od 02. novembra 2015. godine, da 43.143
firme imaju bar jedan blokiran racun.

Prema izvjeStajima Svjetske banke koji se
odnose se na poslovno okruZenje malog 1
srednjeg preduzetniStva (Doing Business
Report), BiH znacajno zaostaje u odnosu na
region. U ovim izvjeStajima u fokusu
istrazivanja 1 analiziranja je deset podrucja
poslovne regulative medu kojima su:
osnivanje, izdavanje gradevinskih dozvola,
dostupnost elektricne energije, registracija,
dobijanje kredita, poslovanje preko granice,
sklapanje ugovora, rjeSavanje

% www.informativa.ba

01.12.2015.)
*'Konkurentnost 2015-2016 Bosna i Hercegovina,
Federalni zavod za programiranje razvoja, str 21.

(datum pregleda:
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nesolventnosti, nivo poreskog opterecenja i
zaStite manjinskih ulagac¢a. Niska pozicija
Bosne i Hercegovine prema ovim
pokazateljima, odrazava ozbiljne poteskoce
pri registraciji novog poslovanja,
pribavljanju dozvola i pristupu uslugama,
izvr§enju ugovora i placanju poreza.

Na osnovu podataka iz prethodno
pomenutog izvjeStaja  analizirali smo
pojedine stavke poslovnog okruzenja koje se
odnose na finansijski aspekt za posljednje tri
godine za Bosnu i Hercegovinu.

Godina 2013 2014 2015
Ukupni 126 131 +5 82 -49
rang

Osnivanje 162 174 +12 165 -9
Dobijanje 70 73 +3 36 -37
kredita

Zastita 100 115 +15 64 -51
investitora
Poresko 128 135 +7 151 +16
opterecenje

U 2015. godini ukupni rang, osnivanje,
dobijanje kredita 1 zaStita investitora se
znacajno poboljSalo u odnosu na prethodne
dvije godine, dok je nivo poreskog
optereenja pogorsan.

Grafikon 1. Rangiranje BiH po pojedinim
stavkama poslovnog okruzenja — finansijski
aspekt

Izvor: Izrada autora na osnovu podataka iz
izvjestaja Svjetske banke za 2013., 2014. i
2015. godinu

U Bosni i Hercegovini potrebno je
kontinuirano  raditi  na  poboljSanju
poslovnog okruzenja kako bi se stvorili
uslovi za privlacenje domacih i stranih
investitora. Faktori poslovnog okruzenja ne
djeluju stimulativno nego predstavljaju
ograniCavaju¢i faktor. Vlast u BiH ne
poduzima gotovo nikakve korake da
pojednostavi  poslovno  okruzenje za
preduzetnike i mlade ljude sa kreativnim
poslovnim idejama. Unapredenje poslovnog
okruzenja kao jedan od prioriteta
ekonomske politike podrazumijeva Sto
manje  administrativnih  prepreka uz
odgovarajucu zakonsku regulativu,
dostupnu odgovarajuéu radnu snagu i
povoljne izvore finansiranja kao osnovne
preduslove za povoljnu poslovnu klimu.

5. Zakljucak

Opcu ocjenu politika razvoja preduzetniStva
u BiH je tesko dati. Primarni razlog je
ekstremna decentralizacija politka razvoja.
Vecina politika se definiSe i provodi na
entitetskim nivoima, te medu njima nema
koordinacije. Na drzavnom nivou postoji
minimum  funkcija. Rezultat ovakve
situacije je vakuum u definisanju i
provodenju politika. U BiH preduzetnicki
sektor nije rastao dovoljno brzo da bi
sprije¢io porast nezaposlenosti niti je
ostvario svoj potencijal kao pokretacka

= 2013 ®= 2014 = 2015

115
100.

162174165
o 73

I 64
36

Ukupni Osnivanje  Dobijanje Zastita
rank kredita

investitora

shaga.
Finansijska pomoc¢

preduzetnistvu  treba biti

usmjerena na smanjenje

151 rizika kreditiranja malih i
12§35- srednjih preduzeca
donoSenjem kvalitetnih

zakona koji  osiguravaju

efikasnu naplatu

potrazivanja 1  koriStenje

razli¢itth  vrsta  sredstava

Placanje obezbjedenja, smanjenje
poreza barijera za ulazak na
finansijsko trziste bankama i

drugim finansijskim
institucijama usmjerenim na mala i srednja
preduzeca, stvaranje  zakonodavne i
regulatorne osnove za razvoj inovativnih
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finansijskih institucija i instrumenata koji
uklju¢uju  fondove rizicnog kapitala,
poslovne andele i lizing kompanije,
organizovanje  edukacije  potrebno za
poslovanje sa bankama i izradu biznis
planova i finansijskih projekcija, povecanje
informiranosti o kreditnoj sposobnosti i
zaduzenosti (promocija kreditnog biroa) te
podsticanje banaka na uvodenje naprednijih
metoda procjene kreditne sposobnosti,
povecanje investicija iz budZeta i entitetskih
razvojnih banaka za finansiranje razvoja i
doprinosa povecanja privrednih aktivnosti
za ukupan ekonomski rast. Op¢éi stavovi
javnosti su da obje razvojne banke u
entitetima nisu transparentne i da se
odobravanje kredita zasniva viSe na
politi¢kim nego na ekonomskim kriterijima.
Kritike su mnogo izrazenije za Razvojnu
banku FBiH nego za Investiciono-razvojnu
banku RS. PoSto se radi o javnim
institucijama (100% u vlasni$tvu entiteta),
njihova odgovornost prema javnosti je
velika.

Mikro, mala i srednja preduzeca u BiH ¢ine
okosnicu ekonomije, stvaraju¢i preko 60%
bruto drustvenog proizvoda (BDP) i
glavninu novih radnih mjesta. Medutim, na
drzavnom nivou ne postoji institucija
zaduzena za razvoj malog 1 srednjeg
preduzetnis$tva. Ovo je u neskladu sa drugim
politikama, kao S$to su privatizacija, razvoj
finansijskog sektora, uspostava jedinstvenog
ekonomskog prostora, te politikama koje se
provode u drugim zemljama Jugoistocne
Evrope, i pokazuje da se ovom pitanju u
BiH daje mali zna¢aj.”* Prvi korak za
unapredenje ovog sektora je smanjenje broja
procedura, vremena 1 troSkova osnivanja
preduzeca. Drugi korak bi bio olakSavanje
preduzec¢ima pristup finansiranju kroz vece
izdvajanje sredstava za razvoj, detaljniju
analizu stanja i potreba malih i srednjih
preduze¢a kao 1 ponudenih projekata
prilikom dodjele finansijskih poticaja. S
obzirom na problem naplate potrazivanja sa
kojim se susre¢u ova preduzeca preporuka
bi bila uvesti zakonski rok za placanje
obaveza, kao i izmijeniti zakon o PDV-u na
nacin da se PDV placa po naplac¢enoj, a ne
po izdatoj fakturi.Takoder, firme pocetnice

*Enterprise Policy Performance Assessment Bosnia
and Herzegovina, OECD, 2005
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trebaju podrsku, edukaciju, startni kapital,
prostor, savjetovanje, nove tehnologije,
pracenje i usmjeravanje. Proces inkubiranja
biznisa predstavlja jedan od kvalitetnih
instrumenata lokalnog ekonomskog razvoja
koji se od 2001 godine poceo primjenjivati i

u Bosni i Hercegovini. U Bosni i
Hercegovini trenutno postoji 12 + 1
inkubator (Udruzenje BOSPER Tuzla

djeluje kao poslovni inkubator, premda ne
koriste rije¢ inkubator u svom imenu) sa
vrlo razli¢itim nainima organizovanja, ali
sa istom osnovnom funkcijom — pomo¢ pri
osnivanju novih privrednih subjekata i
njihov.  razvoj u prvim  godinama
poslovanja.® Prema istraZivanju procenat
firmi koje su opstale za vrijeme boravka i
nakon napustanja inkubatora je 87%, dok je
kod firmi koje nisu boravile u poslovnhom
inkubatoru procenat opstanka 35%.%*Ovim
mjerama postoje¢im malim 1 srednjim
preduze¢ima bi se znatno olaksalo
poslovanje, te bi se podsticalo osnivanje
novih preduzeca.
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TURIZAM KAO POTENCIJALNI FAKTOR EKONOMSKOG RAZVOJA - BOSNA |
HERCEGOVINA | ZEMLJE ZAPADNOG BALKANA

Emina Herenda BA, e- mail: emina herenda@yahoo.com

Olimpik turs d.o.o0. Sarajevo

SaZetak: Zemlje regije Zapadnog Balkana postaju sve vise prepoznatljive i privliacne za strane,
ali i domace turiste kao turisticke destinacije, gdje je neophodna spremnost svih nivoa vlasti da bi
se stvorila i unaprijedila pozitivna slika Zapadnog Balkana. Bitno je napomenuti da sve
pomenute regije posjeduju brojna bogatstva, prirodna, kulturno — istorijska sa bogatim kulturnim
naslijedem. Ovaj pomenuti potencijal treba iskoristiti na najbolji moguci nacin. Turizam kao
grana daje mogucnost zaposljavanja velikog broja ljudi, ali se na taj nacin pruza i ekonomski
razvoj drzavama Zapadnog Balkana, ali i Bosne i Hercegovine. Posebnu paznju treba posvetiti
investiranju u turizam, jer je to sektor od strateske vaznosti za drZavu.

Kljuéne rijeci: turizam, bogatstva, razvoj, privreda, zemlje Zapadnog Balkana

TOURISAM AS A POTENTIAL FACTOR IN ECONOMIC DEVOLOPMENT — BOSNIA
AND HERZEGOVINA AND WESTRN BALKANS COUNTRIES

Abstract: Countres of the region West Balkan become recognized and are attratction for
foreigner but also for domestic tourists as a touristic destination where is necessary efficiency on
all levels of the authority, for the better and quallity way to create and advanced positive view of
the West Balkan. It is important to indicate that the mentiond region has a lot of resources as a
natural and culture — historical with essential culture heritage. This potential needs to be used
on the best possibile way. Tourisam as branch of economy gives possibility for employment great
number of people and gives possibility for the economic devolopment of countries the West
Balkan and Bosnia and Herzegovina. Special attention should be paid to investments in tourism,
because this is a sector of great strategic significance for the countres.

Keywords: tourism, resources, development, economy, West Balkan countries
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1. UvOD

Ovdje treba napomenuti da zemlje
Zapadnog Balkana obuhvataju Albaniju i
zemlje nastale raspadom SFR Jugoslavije,
dakle Hrvatska, Bosna i Hercegovina, Crna
Gora, Makedonija, Srbija i Kosovo, dakle
ovdje se radi zemljama koje kroz
ukljuéivanje u regionalne ekonomske
integtacije imaju moguc¢nost da stvore
konkurentske prednosti, posebno na polju
razvoja turizma. Stanovnici ovih pomenutih
regija su uglavnhom istog ili sli¢nog
mentaliteta, gostoljubivi su 1 prijatni, Sto
treba iskoristiti kao bitan potencijal u
privlacenju turista.

Za §to uspjesniji razvioj, bilo bi neophodno,
da se sve zemlje Zapadnog Balkana udruze i
angaziraju na promicanju bogatstava koja
posjeduju, a ove ih regije imaju mnogo, o
¢emu Ce biti viSe rije¢i u samom radu, gdje
¢u se osvrniti na prirodna bogatstva kao
bitan element ( planine, Sume, rijeke, jezera
i more), dalje kulturno istorijska bogatstva
(sukobi razlicitih civilizacija ¢inili su na
stvaranju bogate slike zemalja), zatim
vjerski turizam (primjer Medugorja -
ukazanja Djevice Marije, kao i ujedinjenja
dviju zemalja regije Bosne i Hercegovine i
Hrvatske), zatim povezanost regija Crne
Gore i Hrvatske  na osnovu turizma
poznatog kao avanturisti¢ki turizam (rijeke
Tara, Piva, Drina, Una, Neretva, Vrbas)
treba spomenuti i gastronomsku sliku, gdje
na scenu stupa ba$ to gostoprimstvo i
gostoljubivost naroda ove regije).

Za sve zemlje Zapadnog Balkana profit koji
mogu ostvaroti preko posjeta turista je
neophodan njihovom daljnjem razvoju, jer
upravo turizam je taj koji ubrizgava
neophodna sredstva i1 time ucestvuje u
drzavnoj ekonomiji pomenutih zemalja na
direktne ili pak indirektne nacine, bilo da je
to kroz stvaranje novih radnih mjesta,

odnosno  pokretanje  malih i srednjih
preduzeca, gdje time koristi dobijaju
lokalene zajednice, ali i pvezivanje sa

ostalim sektorima ekonomije.
Saradnja zemlja Zapadnog Balkana

Turizam bi dakle, kao grana privrede trebao
biti pokreta¢ koji ¢e ujedinjenjem regija, ali

1 politicara koij se tu pojavlju kao vode,
morati da ujedinji i na zajednicki nacin,
zajedni¢kim snagama prezentirat regije |
time stvoriti profit neophodan svakoj od
njih. Bitno je takoder napomenuti da zemlje
Zapadnog Balkana takoder rade na
zadovoljavanju neophodnih uvjeta za ulazak
u Evropsku uniju, osim Hrvatske koja se
nalazi u sastavu, ali i ona je u stalnom
nastojanju za razvojem, ali i stizanju ostalih
zemalja koje su u sastavu Evropske unije.
Naravno Evropska unnija je cijelo vrijeme
prisutna u svom nastojanju da pomogne
zemljama Zapadnog Balkana kroz brojne
saradnje kroz evropske i regionalne
projekte.

Pristup u teoriji 1 dokumentima Evropske
unije prisutan kao Integrated Quality
Management (IQM), c¢ime se naglasak
stavlja na potrebu konkurentnog poboljSanja
kvalitete i integrirani pristup, a temeljeno na
zdovoljstvima turista svim ponudenim
elementima turistiCke ponude, medu koje
prije svega spada gostoljubivost, sigurnost,
zastita okoliSa, ¢isto¢a i drugo.95 Dakle,
bitno je stvoriti pozitivnu turisticku sliku
ove regije, mozda su bas primjer toga
stranci koji su voljni da ulazu viSemilionska
sredstva u zemlje Zapadnog Balkana, dakle
baS oni su ti koji su prepoznali nasa
bogatstva koja se mogu pozitivno iskoristiti,
pa zaSto ne bi i stanovnici regija. Medutim,
cilj kome treba teziti balansirani razvoj
turizma zasnovan na integralnom i
konpleksnom pristupu, koji podjednako
akcenat stavlja na Cetiri komponente:

ocuvanje zivotne sredine,

njegovanje socio-kulturnih tradicija
lokalnog stanovnistva,

optimalno zadovoljavanje turistickih
potreba,

ostvarivanje ekonomskog profita.*®

YV WV VYV

*Catovi¢ A., 2012 “Osnove turizma”,

Internacionalni univerzitet Travnik, Travnik,str. 55

% Catovi¢ A., 2005 “Turisticko ugostiteljska-
djelatnost faktor privrednog razvoja Tuzlanskog
kantona”, Bosnia Ars,Tuzla, str. 161
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2. VRSTE I MOGUCNOSTI
TURIZMA U BOSNI I HERCEGOVINI

Turizam Bosne i
moguénost angazmana 1 niza drugih
djelatnosti kao S§to su poljprivreda i
prehramberni sektor, gradevinarstvo,
trgovina, medicina, medutim ne treba gajiti
ni neke velike nade da turizam sam moze
popraviti ~ finansijsku  sliku  Bosne i
Hercegovine.

Hercegovine daje

Kao §to je ve¢ i spomenuto turizam ima
znaCajan  uticaj svojim  djelovanjem,
direktno putem zaposljavanja bio malih ili
srednjih  preduzeéa, S§to ipak mnogo
pridonosi obzirom na socijalnu  situaciju
kako u Bosni i Hercegovini tako i u
zemljama regiona. Kada je u pitanju
indirektni uticaj turizma, poljoprivreda uz
potroSnju  domacih 1 stranih turista
poljoprivredno-prehrambenih proizvoda
predstavlja sistem i nacin prodaje ovakve
vrste proizvoda, zatim gradevinarstvo 1
njegova angaziranost na izgradnji turistickih
kapaciteta. Takoder kuc¢na radinost i zanati
daju mogucénost za pokretanje malih biznisa
u izradi suvenira. Turisti su ti koji troSe na
robe 1 usluge ¢ime domaca ekonomija
Bosne 1 Hercegovine dobija nove koli¢ine
novca, Sto kao rezultat ima veéi stepen
domacde potrosnje, takoder ovakav vid
domace potroSnje ima pozitivan uticaj kako
na trgovce tako 1 na ostale pruzaoce usluga
koji posluju 1 izvan turisti¢kog sektora.

Ipak neophodno je stvoriti:

satbilnu i sigurnu politi¢ku situaciju,
stabilnu ekonomsku situaciju,

razviti saobracajnu infrastrukturu
(aerodromi, Zeljeznica, autoput),
pitanje usluga (niza informacija),

Y YVV

Sve ovdje pomenuto bitno utiCe na
pozitivnu sliku turizma, obzirom da je
turizam upravo taj sektor u kome se radi sa
gotovim novcem, a to su te pozitivne stvari
koje treba iskoristiti u pravom trenutku.
Ovdje treba poraditi i na promociji, na taj
na¢in se daje moguénost stranim
potencionalnim ulaga¢ima da S§to bolje
upoznaju zemlju i regiju. Tako turizam
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podrazumjeva  viSe = moguénosti  za
organizovanje, odnosno viSe vrsta svog
djelovanja.:

kulturni turizam,
vjerski turizam,
banjski turizam,
avanturisti¢ki turizam,
eko i etno turizam,
primorski turizam,
zimski turizam.

YVVVVYVYYVYYVY

Ovdje u ovom dijelu teksta spominjem vrste
turizma upravo iz razloga kako bih naglasila
kolike i kakve sve moguénosti i nacine
pruza Bosna 1 Hercegovina u razvoju
turizma, a $to je neophodno iskoristiti na
najbolji moguéi nacin, obzirom i na njen
sam polozaj u odnosu na ostale zemlje
Zapadnog Balkana.

2.1. Kulturni turizam

Kada govorimo o kulturnom turizmu u
Bosni 1 Hercegovini, moZe se konstatovati
da je jako bogata kulturno - historijskim
naslijedem, gradevinama iz
srednjovjekovnog, osmanskog,
austrougarskog parioda, a tu treba dodati joS
1 bogatstva vezana za knjiZevnost, film 1
muziku. Bitno je napomenuti da je Bosna i
Hercegovina jedina zemlja u regiji koja ima
dva nobelovca, Ivo André-knjizevnost i
Vladimir Prelog-hemija, dakle vazno hvale i
spomena za ovako malu zemlju. Kada je
opet u pitanju film tu je i Oskar za film
Danisa Tanovia. Po pitanju kulturno-
historiskog naslijeda vezanog za gradevine,
Sarajevo je interesantna destinacija za strane
turiste upravo iz tog razloga $to se tu spajaju
dvije kulture istok i zapad, dakle Istambul i
Be¢, kada se pogleda sama arhitektura
grada,dalje Sarajevo je poznato i po
festivalima, kao S§to je Internacionalni
Festival “Sarajevska zima”, a u novije
vrijeme i po Srajevo Film Festivalu. Ovdje
ne treba zanemariti ni druge gradove kao §to
je Banja Luka poznata po tvrdavi Kastel
koja je u doba Rimljana sluzila kao vojna
utvrda, dalje tu je i Mostar grad poznat po
Starom mostu, koji se nalazi na UNESCO-
voj listi zasticenih spomenika kulture
svijeta, zatim njegova blizina sa
Medugorjem gdje je zastupljen vjerski
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turizam, ali 1 ta povezanost izmedu regija,
sama blizina Dubrovnika i Hrvatske.

2.2. VjerskKi turizam

Kada se spomene vjerski turizam Bosna i
Hercegovina je i na tom polju najbogatija
drzava, jer u Sarajevu u isto vrijeme stranac
moze da ¢uje kao poziv na molitvu ezan sa
munare Begove dzamije , zvono sa Stare
pravoslavne crkve u Sarajevu na Bascarsiji,
ali 1 zvono sa katolicke katedrale Srca
Isusova. Zatim se tu nalazi i jevrejska
Askenaska sinagoga u Sarajevu koja je treca
po veli¢ini u Evropi, a vezano za Jevreje
Sefarde, ne moZze se, a ne spomenuti najstari
jevrejski  rukopis Sarajevska Hagada,
nastala u drugoj polovini IVX vijeka na
podrugju sjeverne Spanije, koja se ¢uva u
Sarajevu. Medutim, i ovdje je nedovoljno
zastupljena promocija i organizacija od
strane drzave, tako da po tom pitanju brigu
vode vjerske zajednice 1 opcine. Kao $§to
sam ve¢ spomenula, najintersantnije je
Medugorje, od 1981. godine kada se za
Gospino ukazanje 1 culo, predstavlja
najposjecenije mjesto katolickog hodocasca
u regiji, gdje velike grupe svakodnevno
dolaze iz svih krajeva svijeta, gdje se
spominju milionske cifre vijernika. Cesto se
na ponudama turistickih agencija 1 samih
hotela susjedne nam Hrvatske upravo ovo
mjesto nade kao ponuda za izlete turistima
cijelog svijeta, pored Mostara i Pocitelja.

2.3. Banjski turizam

Bosna i Hercegovina treba da iskoristi kao
ponudu i banjski turizam, jer ipak je to
neSto S§to je jo§S od davnina cCinilo kao
poznatu. Tu treba spomenutu Ilidzu
smjeStenu u sarajevskoj kotlini sa svojim
sumpornim izvorima koriStenim jo§ u doba
rimljana, zatim “Banja Slatina” u Banja
Luci §to su je prepoznali Austrougari, zatim
banja “Tesli¢”, “Reumal” Fojnica, banja
“Vilina vlas” kod ViSegrada takoder iz
rimskog perioda, banja “Dvorovi” u
Semberiji kod Bjaljine, “Guber” kod
Srebrenice, dakle sve su to potencijali gdje
bi se ovdje od ovakvog vida turizma moglo
dosta dobiti kako od zapoSljavanja stru¢nih
kadrova ljekara i drugog osoblja
neophodnog u radu ovakvih institucija, ali i
u sanaciji mnogih objekata koji su poruseni 1
u samom ratu kao Guber, gdje se trenutno
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radi na njegovoj obnovi i rekonstrukciji,
dakle i firme iz sektora gradevine kao $to je
ve¢ pomenuto mogu naéi svoje mjesto, ali
da bi sve ovo uspjelo neophodna je i pomo¢
drzave u ovakvim projektima koji mogu da
budu od velikog zanacaja, a sami pojedinci
bez pomoc¢i vecih nivoa vlasti nisu u
mogucnosti mnogo postici.

2.4. Avanturisti¢ki turizam

U zadnje wvrijeme interesantan je
avanturisticki  turizam, obzirom na
bogatstvo netaknute prirode, planine, Sume,
jezera, rijeke sa mogucnostima raftinga,
splavarenja, planinskog i1 bajkerskog
turizama, paraglajdinga, gdje su za ovakav
vid turizma sve viSe zainteresirani mladi
turisti koji su zeljni avanture, zabave, jer
upravo ovakve vrste turizma nisu skupe za
mlade ljude, pa ¢ak ni po pitanju smjestaja,
jer im se pruza mogucnost smjeStanja u
Hostelima za mlade po znatno povoljnim
cijenama, ali i uslovima. Takoder i u
ovakvoj vrsti turizma dolazi do povezanosti
regija kada je u pitanju raftig, rijeke Piva i
Tara, (Bosna i Hercegovina i Crna Gora),
zatim Drina, Una (regata ukljucujuéi i
Hrvatsku Kostajnicu u Hrvatskoj) Vrbas,
zatim Dbrojne planinske staze Trebevid,
Igman, Bjelasnica, Jahorina, Romanija,
Zelengora, gdje je i Nacionalni park
Sutjeska sa netaknutom prirodom bogatom
brojnim biljnim 1 Zivotinjskim vrstama, gdje
postoji moguénost i kampiranja, takoder
Nacionalni park Durmitor u Crnoj Gori,
dakle sve su to moguénosti koje omogucuju
povezivanje regija zemalaj Zapadnog
Balkana.

2.5. Eko i etno turizam

U zadnje vrijeme dosta je interesantan eko i
etno turizam, dakle obzirom na postojanje
prirodnih bogatstava pojedinci su se odlucili
I na ovakav vid turizma koji omogucuje
odmor od stresnih situacija uz pruzanje
mogucénosti odmora u c¢istoj i netaknutoj
prirodi, vodotocima sa jezerima, rjekama,
Sumom, sa ¢istim i kvalitretnim zrakom, uz
lov, ribolov, speleologiju, planinarenje,
skijanje, a sve to uz Iljubaznost i
gostoljubivost kao i gastronomsku ponudu
lokalnog stanovniStva. Neka od etno sela su:
“Etno Begovo selo” na Bijambarama, Etno-
selo” Herceg” na tromedi Citluka,
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Medugorja, Ljubuskog, Etno-selo
“Stanisi¢i” u blizini Bjeljine, Etno- selo
“Babi¢i”- Ski Rostovo, Etno-selo “Cardaci”,
Eko- selo “Boracko jezero”.

2.6. Primorski turizam

Primorski turizam, kada je u pitanju Bosna
i Hercegovina se ne moze pohvaliti kao
susjedne zemlje Hrvatska i Crna gora sa
svojim poznatim prostranim 1 Cistim
plazama, ali i Neum kao jedini primorski
grad pruza svoje mogucénosti pored mirnog i
Cistog mora, gostima se nude izletei kao §to
sam ve¢ pomenula u pravcu Mostara,
Pocitelja, Medugorja, Hutovog blata,
Dubrovnika, dakle ovakvu pozicioniranost
treba iskoristiti na najbolji mogiuc¢i nacin.
Hercegovina ovdje ima moguénost da se
predstavi i sa konobama koje pruzaju
gastronomske ugodaje za strane turiste
(vino, sir, prSut, masline) $to moze da igra
veliku ulogu za turisticku  ponudu
Hercegovine.

2.7. Zimski turizam

Zimski turizam je vrsta turizma koju bi
trebalo promovirati $to vise iz razloga S§to je
Bosna 1 Hercegovina drzava koju uglavnom
najvise ¢ine planine 1 planinski vjenci, u tu
svthu joj i prednost daju odrzane XIV
Zimske Olimpiske igare, 1984. godine u
Sarajevu, gradu koji je upravo okruZzen
planinskim vjencima BjelaSnice, Igmana,
Jahorine planina udaljenih od Srajeva samo
30- setak kilometara, sa preko 200 snijeznih
dana u godini i sa idealnom visinom snijega,
pruzaju izvanredne uslove za bavljenje
zimskim sportovima. Ne treba zaboraviti ni
sportsko- rekreativni centar “Babanovac”
smjeSten u centralnoj Bosni na planini
Vlasi¢, a opet u blizini srednjovkjekovnog
grada Travnika koji opet i sam ima mnogo
toga za ponudit.

3. 8. Statisti¢ki podaci turizma u
Bosni i Hercegovini

Prema statistickim podacima u Bosni i
Hercegovini su u periodu januar -
septembar 2015. godine turisti su ostvarili
808.746 posjeta, Sto je viSe za 24,9% 1
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1.712.247 nocenja, Sto je vise za 29,0% u
odnosu na isti period 2014. godine.”’

Takder iz posmatranih statistickih podataka
da se primjetiti da je broj no¢enja domacih
turista visi za 16,8% dok je broj nodenja
stranih turista visi za 35,7% u odnosu na isti
period 2014. godine. U ukupno ostvarenom
broju nocenja uceS¢e domacih turista je
32,0% i 68,0% stranih turista.*® Prema vrsti
smjestajnog objekta najveci broj nocenja je
ostvaren u okviru vrste Hoteli i slican
smjestaj sa uescem od 93,0%.%° U strukturi
nocenja stranih turista najviSe nocenja u
prvih devet mjeseci 2015. godine ostvarili

su turisti iz Hrvatske (11,6%), Srbije
(9,3%), Italije (9,1%), Turske (8,6%),
Poljske  (5,6%), Slovenije (5,7%) i

Francuske (3,9%) S$to je ukupno 56,6%.
Turisti iz ostalih zemalja ostvarili su 43,4%
nocenja. 190 Sto se tige duzine bortavka
stranih turista u naSoj zemlji, na prvom
mjestu je Malta sa prosje¢nim zadrzavanjem
od 5,8 no¢i, Juznoafricka republika sa 4,1
no¢, Kuvajt sa 3,3 no¢i, Francuska sa 3,2
no¢i, Latvija sa 3,1 no¢i te Irska i Egipat sa
po 2,8 noéi. .}
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Slika 2: Nocenje stranih turista prema
zemlji prebivalista u periodu od januara do
septembra 2014. i 2015'%

Dakle, iz prikazanih statistickih podataka
mogucénosti turizma u Bosni i Hercegovini
ipak nisu malai, jo§ kada bi se poradilo na
prikazivanju i podataka koji se ne prikazuju,
a na ¢emu bi trebale 1 poraditi kontrole od
strane drzave jo$ bi dobili znatno povoljniju
1 realniju sliku kako posjeta tako i nocenja
gostiju, Sto daje realniju i bolju sliku, a sve
sa mogucnoséu daljeg planiranja razvoja
turizma.

Prikazani statisticki podaci nam daju
moguénost konstatacije da turizam 1 u
narednom periodu ima stabilan trend
razvoja, uz povoljne cijene, ocuvanu i
netaknutu prirodnu 1 Zivotnu sredinu, zatim
kulturne, zabavne i obrazovne aktivnosti,
kao 1 zdravstvene, dentalne mogucnosti, uz
izgradnju modernih saobracajnica, i sve to
uobli¢eno  kroz  dobru  marketinSku
strategiju, predstavljaju smjernice ka $to
brZzem razvoju turizma. Prema web stranici
Lonely Planet na petom mjestu je Bosha i
Hercegovina koja je opisana kao odlicno
mjesto sa mnogo historijskih znamenitosti,
naroCito u Sarajevu 1 Mostaru, a zatim
jeftinim smjeStajem, hranom i
medugradskim prijevozom, a za ljubitelje
adrenaliantu su i raftinzi na Uni, ali i zimsko
skijanje na planinama.’®* Po statistickim
pokazateljima da se zakljuciti da je turizam

103 |sto,

0% ww.klix.ba/lifestyle/putovanja, BiH medu deset
preporucenih turistickih destinacija u svijetu za 2016.
godinu pristupljeno 29.11.2015.
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postao brzo rastu¢a i najvitalnija privredna
grana u Bosni i Hercegovini.

3. ZAKLJUCAK

Na kraju bitno je napomenuti da je
neophodno raditi na dobroj promociji regije
zemalja Zapadnog Balkana, da budu
prepoznatljive  po svojim  pozitivhim
potencijalima, a ne po sukobima, dakle
bitno je na taj nacin raditi na Sto boljem

imidZzu kako Bosne i Hercegovine, tako i
zemalja Zapadnog Balkana na
medunarodnom planu. Razvoj zemlja

Zapadnog Balkana treba posmatrati kroz
sam razvoj kako zemalja regiona, tako i
zemalja u okruzenju. Kao zakljucak bi se
moglo konstatirati da bi vlast trebala bolje
plasirati turizam kao sektor od strateskog
znacaja, zatim poboljsati infrastrukturu, kao
Sto je izgradnja brzih auto-cesta, a sve u
cilju boljeg povezivanja zemalja regija, kao
1 izgradnju hotelskih smjestaja u blizini
turistickih atrakcija tamo gdje ih nema, kao
Sto je ve¢ spomenuto nepostojanje tacnih
statistiCkih podataka o broju posjetilaca i
popunjenosti smjesStajnih kapaciteta  na
¢emu bi se trebalo poraditi od strane
drzavnih kontrola, jer ipak su to bitni
pokazatelji koji mogu biti od znacajne
pomo¢i u daljem planiranju, zatim tu je i
negativan ~ medunarodni  imidZ  kao
poslijedica rata, zatim 1 loSe vjeStine 1
znanja o modernom menadZmentu u
turizmu, 1 naravno ve¢ u nekoliko navrata
spomenuto  nepostojanje  organiziranog
marketinga i promocije, ovo su sve slabosti
na koje bi se trebala obratiti paznja u
njihovom §to brZzem rjeSavanju od strane
vlasti, a u saradnji sa turistickim radnicima.
Da se primjetiti, iz same podjele turizma, da
Bosna i Hercegovina ima za ponuditi dosta
tog, Sto sve treba uobliciti i prezentirati na
najbolji mogucéi nacin, a od ceg veliku korist
moze imati kako sama drzava tako 1 mali i
srednji privrednici kroz stvaranje profita, ali
1 zapoSljavanje kadrova, jer turizam ustvari
predstavlja nevidljivi izvoz, dakle kvalitet
koji treba iskoristiti i ponuditi svjetskoj
javnosti na najkvalitetniji nain u svim
vidovima. 1z svega navedenog da se
zakljuciti da Bosna 1 Hercegovina posjeduje
ogromna bogatstva i prednosti u odnosu na
ostale zemlje regiona koja treba iskoristiti u
razvoju turizma kao potencijalne grane, a
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koji ¢e 1 sam pomoci razvoju i stvaranju [3] www.bhas.ba, Kumulativni  podaci
pozitivne privredne slike drzave cemu se statistika turizma u BiH , januar —
tezi. septembar 2015. pristupljeno

o 29.11.2015. god
Popis literature

[4] www.klix.ba/lifestyle/putovanja, BiH
medu deset preporucenih turistickih

[1] Catovié A., 2012 “Osnove turizma”,

Internacionalni  univerzitet Travnik, destinacija u svijetu za 2016. godinu,
Travnik pristupljeno 29.11.2015. god,
[2] Catovic A, 2005  “Turisti¢ko
ugostiteljska-djelatnost faktor
privrednog razvoja Tuzlanskog

kantona”, Bosnia Ars,Tuzla

TEHNOLOSKI RAZVOJ KAO UVJET KONVERGENCIJE MASOVNIH MEDIJA
(STUDIJA SLUCAJA: INTERNET - DNEVNI LIST ,,AVAZ*)

Seid Jusi¢ MA, e- mail: seid_jusic@live.com
Osnovna skola Camil Sijari¢, Nemila

SaZetak: Sve tehnoloske revolucije su omogucile brze Sirenje informacija. Internet je
nedvosmisleno, danas, najbrzi nacin Sirenja informacija u dijelovima svijeta kojim je dostupna ta
tehnologija. Vjecita borba za trZiste ideja, informacija i proizvoda uvijek je bila od krucijalnog
znacaja za mas-medije. Proces napretka tehnologije uvijek je odredene mas-medije iskljucivao iz
utrke, a druge ukljucivao. Ovaj proces pogotovo je naglasen u tranzicijskom periodu prelaska sa
starih na nove medije, gdje se koristenje tradicionalnih medija ne ukida ali je ekspanzija novih
ocita. Da bi ostali u borbi tradicionalni mediji su se ukljucili u proces konvergencije. Tako smo
dobili novi proizvod e-novine i ne samo u tom obliku, nego i u printanom, sto je rezultiralo jednom
novom fazom , §tampe bez papira“. Stampa je u procesu konvergencije profitirala novijom
upotrebom papira i prosirivanjem publike. Postojanje Stampe na internetu i interneta u Stampi je
jedinstven proces konvergencije. U radu ¢emo prikazati historijat Stampe i interneta pojedinacno,
zatim pocetak, tok i karakteristike njihove konvergencije. Studija slucaja se odnosi na internet i
dnevno-politicki list ,, Avaz “.

Kljuéne rijeci: tehnicka revolucija, Stampa, internet, konvergencija, mas-mediji

TECHNOLOGICAL DEVELOPMENT AS A CONDITION FOR CONVERGENCE OF
MASS MEDIA
(CASE STUDY: INTERNET - DAILY "AVAZ")

Abstract: All the technological revolution have enabled faster dissemination of information. The
Internet is clearly, today, the fastest way to spread information in parts of the world which is
available this technology. The eternal struggle for the market of ideas, information and products
has always been crucial to the mass media. The process of technological progress is still certain
mass media excluded from the race, and the other involved. This process is especially pronounced
in the transitional period of transition from old to new media, where the use of traditional media is
not reversed but the new expansion is obvious. To stay in the fight traditional media have engaged
in a process of convergence. So we get a new product e-newspapers and not only in that form, but
also in printed, resulting in a new phase, "the press without paper". The press is in the process of
convergence profited newer using paper and expanding audience. The existence of the press on the
Internet and the Internet in the press is a unique convergence process. In this paper we show the
history of the press and the Internet individually, then start, flow characteristics and their
convergence. The case study refers to the Internet and the daily paper "Avaz".

Keywords: technical revolution, the press, the Internet, convergence, mass media
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Uvod

Definisanje prirode informacije kao robe bio
je tezak zadatak za filozofe ali 1 za pravnike,
tako da je savremeno pravo priznalo njen
karakter robe. U prvom dijelu se govori o
vaznosti informacije kao robe te o na¢inu na
koji se moze trgovati putem informacija. Da
li je ekonomska dobit jedini motiv za
postojanje medija ili Cak faktor njihovog
opstanka, odgovorit ¢e nam ovaj osvrt na
prirodu trgovine informacijama.

Napretkom tehnologije uspostavljeno je
mnostvo kanala putem kojih se komunicira
a svakom promjenom nacina komuniciranja
mjenja se i priroda medija koji svoj habitus
baziraju na trgovini informacijama. Tako se
pojavom interneta pocinje deSavati jedan
proces koji se u struénim krugovima naziva
procesom konvergencije medija.

lako je konvergencija postojala i ranije, na
primjer spajanjem radija i televizije dobili
smo i sliku i ton, danas je taj proces u punoj
ekspanziji i svi mediji prolaze kroz taj
proces. O tome kako se Stampa ili novine
konvergiraju na internetu govorit ¢emo kroz
historijski osvrt na njihov pojedinacni
razvoj.

I na kraju u naSoj studiji slucaja poseban
osvrt ¢emo napraviti na temelju vidne
konvergencije dnevno politickog magazina
,,Dnevni avaz® sa internetom, kroz internet
portal sa istim nazivom. Sta to zna¢i na
polju trgovine informacijama, daje nam
odgovor broj tiskanih primjeraka u odnosu
na broj posjeta web portala.

1. Informacija kao roba

Trziste informacija je uvjek bilo odlican
poligon za natjecanje ko i kako ¢e prije i
bolje plasirati informaciju te na taj nacin
do¢i do Sto veceg broja recipijenata, a
samim tim i potencijalnih  kupaca
informacija ali i roba. Da li je informacija
roba, o tome su se vodile filozofske rasprave
ali i pravne bitke. Ipak pozitivno pravo
priznaje informaciju kao robu, $to naglasava
1 Mecanovi¢ u svom djelu i tvrdi da je robni
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karakter danas

opc¢eprihvacen.

informacije
105

Razli¢ita misljenja dolaze s aspekta Sta je
sustina trgovine u medijima, da li se prodaju
informacije ili papir, TV program ili
informacije, internet ili  informacije.
Naravno da ekonomska dobit proizilazi i iz
jedne i druge komponente, ali je jasno da
reklama prodaje informaciju, a Stampa

prodaje boju i papir.

Bitho je naglasiti da svaka medijska
informacija nije ujedno i roba, ali je istina
da takva informacija popunjava medijski
prostor i drzi paznju recipijenta sve dok se
ne pojavi trziSna informacija. Informacije se
dijele na trenutne (aktuelnosti), trajne ili
relevantne (znanja). Trenutne informacije su
vijesti, dogadaji i sl, a trajne informacije
postaju sastavni dio proizvodnog procesa
(recepti, algoritmi i sl.) te se mogu plasirati
u odredeno vrijeme po odredenoj cijeni. Pri
tom na trziStu najviSu vrijednost imaju
trenutne informacije, zatim relevantne, dok
je vrijednost historijskih informacija nesto
manja.

Imati informacije koje posjeduju trziSnu
vrijednost 1 na osnovu kojith se mozZe
profitirati je beznaCajno ako nismo u
mogucnosti dostaviti ih do ciljanih skupina.
Informacija kao roba ima jedinstvenu
osobinu - ona se koriStenjem ne devastira,
pa je u isto vrijeme moze koristiti cijelo
covjecanstvo, a da za svakoga pojedinca
predstavlja proizvod koji je namijenjen bas
njemu.*®

Tako su kroz historiju mediji sakupljali,
sistematizovali, arhivirali odredene
informacije ali do njihovog plasiranja
nikada nije ni doSlo putem tih medija.
Razlozi su razli€iti, od najjednostavnijih,
kao Sto je zastarjevanje pa do Cinjenice da
im se ciljana skupina izgubila iz dometa
djelovanja. Stoga su oni koji posjeduju
informacije uvjek i iznova plasirali
informacije putem svih dostupnih medija ili
ukazivali recipijentima gdje mogu da se
snadbjevaju informacijama.

105 Mecanovi¢, 1991. str.1
1% Ibid. str. 132
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Informacija kao ,roba“ moZze biti roba
Siroke  potroSnje, specificnih 1 op¢ih
namjena. No, informacija nema uvijek robni
karakter. Ona predstavlja i ,,pravo covjeka®,
kao Sto predstavlja osnovu za funkcioniranje
vlasti i sl. Ona je osnovica za djelovanje
javnosti. Konac¢no, informacija predstavlja i
osnovu za komunikaciju ljudi.**’

Proces konvergencije medija je poceo
davno, tako su na primjer, konvergirali TV i
Stampa. U Stampi se moglo ¢itati o TV
programu a tv je reklamirao Stampu, a sve to
je imalo za cilj plasiranje i trgovinu
informacijama. Pojavom Interneta trzizte
informacija se potpuno mijenja i proces
konvergencije postaje sveobuhvatan.

2. Konvergencija medija

Da bismo razumjeli Sta se deSava u
revoluciji medija 1 mogli pretpostaviti
deSavanja u buduénosti moramo se voditi
odredenim  prirodnim  procesima i
iskustvima koja nam ukazuju na slijed
dogadaja. Pojavom novih kanala
komunikacije pojavljuju se 1 ,,novi* mediji,
koji u sustini i nastaju samo usljed novih
nacina komunikacije. Napredak tehnologije
omogucava napredak 1 Sirenje informacija
velikom brzinom.

Posmatraju¢i sa aspekta brzine Sirenja
informacija, Stampa ve¢ odavno zaostaje u
prenoSenju informacija, tako da recipijenti
koji posjeduju internet uglavnom zaobilaze
Stampu, jer im se sadrzaji ponavljaju. Online
izvjeStavanje je preteklo Stampu, te
jucera$nje informacije za vecinu recipijenata
nisu zanimljive i danas.

Iz tog razloga je vazno da se Stampa
»prikljuci“ na internet i da ima online
izdanje, te da uz tradicionalne Kkorisnike
pridobije i one koji koriste savremenu
tehnologiju komuniciranja.

Rije¢ konvergencija u opcenitom smislu
zna¢i ,tendencija neCega da postane kao
nesto drugo“® S obzirom na owu
definicuju, konvergencija jednog medija bi
znacila njegovu tendenciju da uzme drugi
oblik ili u tehnoloSkom smislu, da ostane

107 Mecanovi¢, 1991. str. 201
1%Briggs — Burke, 2010. str. 237
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dosljedna tradicije ali uz upotrebu nove
tehnologije, kao Sto je sluaj sa
elektronskim novinama (Stampom).

Rije¢ konvergencija kroz dugi se niz godina
¢esto upotrebljavala u komunikologiji, a od
1980-ih njezina popularnost prosirila se i u
drugim podru¢jima, najviSe u kontekstu
digitalizacije odnosno integracije teksta,
slike 1 zvuka na razli¢itim medijima uslijed
razvoja digitalne tehnologije.

TeoretiCar konvergencije medija Ithiel de
Sola Pool, politolog s MIT-a, u knjizi
Tehnologije slobode iz 1983. godine po prvi
put izlaze koncept konvergencije medija kao
proces koji zamucuje granice izmedu
medija.'%

Konvergencija i divergencija medija dio su
istog procesa promjene medija. Pritom se
pod divergencijom medija podrazumijeva
,raznolikost medijskih kanala i mehanizama

11
dostave 110

Konvergencija oznacava proces, a nikako
zavrseno stanje. Konvergencija ukljucuje
promjene kako u nacinu proizvodnje tako i u
nac¢inu potrosnje medija. Naime proces
konvergencije ide odozgo prema dolje od
proizvodaca medija, a odozdo prema gore
od potroﬁaéa.111

U knjizi pod nazivom Convergence culture:
where old and new mediacollide iz 2006.
godine Henry Jenkins upravo govori o
medusobnim  vezama  izmedu  triju
koncepata: konvergencije medija, kulture
participacije i kolektivne inteligencije, gdje
se pod konvergencijom misli na protok
sadrzaja preko razlicitih platformi medija,
zakljucuju¢i na kraju kako je kultura
konvergencije budu¢nost koja se oblikuje
sada. ™

3. Internet kao nova tehnologija
komuniciranja

Internet je novi sistem komunikacije
zasnovan na mreZnim protokolima putem
kojih se vrSi razmjena informacija izmedu
raCunara 1ili sli¢nih tehnickih pomagala

1093enkins, 2006. str. 10
103enkins, 2006. str. 284
111 |bid, str. 16

112 |pid, str. 260
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(smartphone, tablet, smart TV i sl). U
pocetku je zamisao svrhe interneta bila
vojna primjena i primjena u svrhu nauke, ali
se njegovim otvaranjem prema korisnicima
uslo u jednu sasvim novu dimenziju 1 svrhu
koristenja.

X ¢c

Rije¢ “internet” kao pojam oznac¢ava mnoge
stvari, ali u izvornom obliku oznacCava
globalnu  skupinu  racunarskih  mreza
povezanih na dogovornoj osnovi koje medu
sobom podatke razmjenjuju internetskim
protokolom.

Internet je nastao nevjerojatnim krizanjem
visoke znanosti, vojnih istrazivanja i
libertarijanske kulture. Glavna sjeci$ta ta tri
pravca iz kojih je nastao internet jesu
istrazivacki centri sveuciliSta i instituti za
intelektualne usluge, programski usmjereni
na obranu.™

Otvorenost arhitekture interneta bila je izvor
njegove snage, njegovog Ssamostalnog
razvoja do kojeg je dolazilo kako su
korisnici sami oblikovali mrezu i postajali
proizvodaci tehnologije.

Prica o stvaranju i razvoju interneta pocinje
Sezdesetih godina 20. stoljeca stvaranjem
racunalne mreZe ARPANET. Agenciju za
napredne istrazivacke projekte (ARPA)
osnovalo je americko Ministarstvo obrane
radi ostvarivanja vojne nadmoéi nad
Sovjetskim savezom. Internet je nastao kao
produkt vojnih potreba.

Sljede¢i je korak bilo stvaranje mreze
sainjene od vise mreza. Godine 1973.
dvojica racunalnih znanstvenika Robert
Kahn iz ARPA-e i Vincent Cerf napisali su
Clanak u kojem su iznijeli osnovne
arhitekture interneta. Za komunikaciju
izmedu racunalnih mreza bio je potreban
standardizirani komunikacijski protokol koji
je osmisljen 1973. na standfordskom
seminaru, a naziva se TCP.

Godine 1978. Cerf, Jon Postel i Steve
Crocker, vode¢i racunalni znanstvenici tog
doba, podjelili su TCP protokol na dva
dijela dodaju¢i mu protokol unutar mreze
(IP). Tako su stvorili TCP/IP protokol
standard na kojem se internet i danas
temelji. Ministarstvo obrane SAD-a odlucilo

WG astells, 2003. str. 28
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je komercijalizirati internetsku tehnologiju
pa je 1980-ih financiralo americke
proizvodace racunala da uklju¢e TCP/IP u
svoje mrezne protokole.

Do 1990-ih vecina racunala u SAD-u imala
je mogucénost umrezavanja, a time je
postavljen i temelj za Sirenje
meduumrezavanja. Pocetkom 90-ih mnogi
dobavljaci internetskih usluga izgradili su
svoje mreze 1 postavili svoje gatewaye na
komercijalnoj osnovi. Nakon toga je internet
poceo rasti kao globalna mreza racunalnih
mreza. Sadasnji izgled interneta rezultat je
tradicije masovnog umrezavanja.

Revolucionarni korak u razvoju interneta
program je za pretrazivanje/uredivanje
World Wide Web koji je 1990. razvio
engleski programer Tim Barners-Lee u
suradnji s Robertom Cailliauom. On se
temelji na programskom jeziku HTML (eng.
Hypertext mark-up language) koji pretvara
tekst, slike i druge izvore u stranice
hiperteksta koje je moguce Ccitati pomocu
WWW preglednika.

WWW je imao mnogo modifikacija medu
kojima je najvaznija Mosaic kojem su
dodane usavrSene graficke mogucénosti §to je
omogucilo slanje i primanje slika putem
interneta. Time se olakSao pristup podacima,
Sto je potaknulo nastanak  brojnih
internetskih stranica u vrlo kratkom roku.
Tako su se na internetu pojavili planovi
grada, stranice svjetskih burzi, knjiZnica,
raznih  institucija i osobne stranice
pojedinaca. Prvi komercijalni pretraZivac,
Netscape Communicator, objavljen je na
internetu 1994. godine. Godinu dana kasnije
tvrtka Microsoft konacno otkriva internet te
u sklopu operativnog sustava Windows 95
predstavlja  svoj  pretraziva¢  Internet
Explorer.

Glavna konkurencija Microsoftu, Netscape,
implementirao je u svoj pretracivac¢ Javu te
objavljuje izvorni kod svog pretrazivaca
putem interneta. Tako je internet sredinom
90-ih  privatiziran, otvorena arhitektura
omogucavala je umreZavanje svih racunala
diljem svijeta, a WWW je funkcionirao
samo uz pomo¢ odgovarajuceg softvera, tzv.
pretrazivaca.
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4. Tradicionalni razvoj Stampe i
pocetak online novinarstva

U historiji je  zabiljezeno da  sustari
Egipcani otkrili materijal pod
nazivom papirus, na kome se moglo pisati.
Kasnije su papir otkrili Kinezi, i on se dalje
godinama usavrsavao.

Dugo su se poruke pisale ru¢no na papiru ili
na zivotinjskoj kozi. Ru¢no pisanje je bilo
isuvise sporo, posebno ako se zelelo
napraviti vise od jedne kopije. Tako su i
knjige pisane ru¢no na papiru, pa su stoga
bile prava rijetkost dostupna malom broju
ljudi. Mnogo godina ljudi su trazili nacin
kako da stvore poruku u jednoj formi
(obliku), i1z koga ¢e biti mogucée proizvesti
nekoliko kopija, bez potrebe ponovnog
pisanja svaki put kada bi se ukazala potreba.

Sa  poveéanjem broja  zahtjeva =za
nekoliko kopija poruke, zapoceo je razvoj
Stamparskih tehnika. Jedan od ranijih
pokusaja podrazumevao je
upotrebu drvenih blokova, u koje bi se
klesanjem wucrtavala ili upisivala Zeljena
poruka, S$to je predstavljalo Stamparsku
formu. Zatim bi se nanijela boja, i poruka
odstampala  na papiru. Medutim, ova
procedura se pokazala neadekvatnom, jer je
ucrtavanje poruke bio spor proces. Ovo je
zabiljezeno kao prvi pokusaj Stampe.

Johan Gutenberg je zasluzan za pocetak
upotrebe pokretnih metalnih slova, koja su
se mogla upotrebljavati i po nekoliko
puta. Pokretna slovasu se lakSe i brze
sklapala (oblikovala) u nove poruke, nego
ru¢no oblikovani, rezbareni drveni blokovi.
Naj stariji oblici stampe su se izvodili na
rucnoj Stamparskoj presi.
Nakon Gutenbergovog otkrica, Stampa se
prvobitno odvijala na
zaklopnim Stamparskim masinama, u kojima
se koristila forma u obliku ravne ploce, a
pritisak se ostvarivao pomocu druge ravne
ploce. Ovi prvi oblici Stampe predstavljaju
tehniku visoke Stampe. PosSto je Stampa na
zaklopnim maSinama postala neefikasna,
zapocela je Stampa na maSinama sa
rotacionim kretanjem.

Dalje su u istoriji Stamparstva obiljezeni
slijedec¢i dogadaji.
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— 1610.- prve Stampane novine.
— 1787.- metalna presa za Stampanje

(150 otisaka na sat ).

- 1796.- pronalazak tehnike
umnozavanja ravhom  Stampom
(litografija).

— 1805.- prva maSina za livenje

olovnih slova.
— 1812.- prva Stamparska maSina sa

mehanizovanim  kretanjem (400
otisaka na sat ).

— 1839.- pronalazak fotografije.

— 1843.- pocetak
proizvodnje papira iz drveta.

— 1862.- prva rotaciona masina.

— 1875.- prva novinska rotaciona
masina za velike tiraze.

— 1881.- pocinje upotreba rastera
(autotipije )- reprodukovanje

viSestrukih originala, S$to predstavlja
osnovu savremene reprodukcije u
svim tehnikama Stampe.

— 1884.- prva maSina za slaganje
slova.

— Razdoblje automatizacije (1900 -
1950)

— primjena fotopostupaka.

— uvodenje automata za ulaganje i
izlaganje tabaka (papira).

— 1904.- pronalazak ofset Stampe.

— 1930.- prva fotoslagaca masina.

— Razdoblje elektronike i kompjutera
(od 1950 do danas).

5. Internetski izdavaci

Gotovo sve novine danas imaju internetske
portale na kojima mogu uz sadrZzaj koji
inace objavljuju u tiskanom izdanju, objaviti
1 dodatne sadrzaje, galerije fotografija,
zvuéne i video zapise.

Korisnici viSe nemaju vremena cCekati
televizijski dnevnik kako bi doznali Sto se
dogada oko njih. Tehnologija im je
omogucila da do informacija mogu doci
tijekom 24 sata 1 7 dana u tjednu, Sto je do

prije nekoliko godina bilo nezamislivo.

Sve to ima za posljedicu provodenje
konvergencije medija, sve viSe 1 u stvarnom
»redakcijskom® svijetu gdje se sve vise
uredniStava razli¢itth medija unutar iste
»kuce doslovno fizicki sjedinjuje. Novinari
rade u istom prostoru i koriste istu opremu,
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a svoje uratke objavljuju i u posebnim
medijima, ali i u multimedijalnom mreznom
izdanju. Da bi ,,klasi¢an* medij danas imao i
svoj internetski portal, odnosno stranicu,
novinari moraju biti sposobni intervjuirati,
prikupljati zvucne priloge, videopriloge i
fotografske priloge, uredivati fotografije,
sudjelovati u izradbi interaktivnih elemenata
(grafika 1 online baza podataka) i pisati
tekstove za distribuciju pomocu razlicitih
medijskih platformi.

Online  novinarstvo je novi nacin
prezentiranja  novosti, u skladu s
karakteristikama interneta, te njihove

distribucije posredstvom online medija.
Dakle, takvo novinarstvo  odreduje
specifiCan nacin prezentacije i1 distribucija
na internetu, ali je jednako klasiénom
novinarstvu i ¢esto muje nadomjestak.

Na internetu je veliki broj blog servisa,
Youtube i drugih druStvenih medija koji
svakoj osobi s minimalnim racunalnim
znanjem omogucuje da bude izdavac. No,
nije sve Sto se objavi na internetu
novinarstvo, niti je novinar svaka osoba koja
ima blog ili Facebook profil. Naime, uvijek
valja imati na umu obvezu autora da sadrzaj
objavljuje u skladu s osnovnim etickim
postulatima novinarstva: istinitost, poStenje,
toCnost, uravnoteZenost 1 nepristranost, bez
obzira ostvaruje li od tog rada prihod ili ne.

Mnogi teoretiCari medija stoga, €ini se s
razlogom, smatraju kako je sadaSnja
prijediplomska  naobrazba  nedovoljno
obrazovanje za taj novi tip novinara u
elektroni€¢kim medijima, te predlazu da se
njihova naobrazba podigne za jo§ jedan

stupanj  (specijalisticki  ili  magistarski
stupan] obrazovanostt u  podrucju

komunikacijskih znanosti). Tipi¢ni mrezni
sadrzaji 1 formati zapravo su osnovna
ponuda svake kvalitetne internetske stranice.
Odlikuje  ih  multimedija, interakcija,
povezivanje i o0sobni zahtjev korisnika.
Internet je tako svojim brzim razvojem
intenzivno  spajao  informacijsku s
komunikacijskom funkcijom medija. Online
izdanja novina, te radijskih i televizijskih
programa — potpuno razli¢itih medija —
zajednicki su proizvod tog razvoja interneta.
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6. Dnevno politicki magazin
»Dnevni avaz®

,,Dnevni avaz“su dnevne novine u Bosni i

Hercegovini osnovane 1995. godine
u Sarajevu. Trenutatno su najtiraznije

novine u Bosni i Hercegovini. Naklada
novina u 2005. godini iznosila je oko 90.000
primjeraka. Dnevni avaz su najCitanije
dnevne novine u BIH.

,Dnevni avaz®“ je veoma rano poceo
konvergenciju sa internetom te je danas
vode¢i portal sa preko 600.000 posjeta.
Poznavaju¢i naSe trziSte, = menadzment
,Dnevnog avaza“ kreirao je stranicu koja
moze parirati bilo kojoj svjetski poznatoj
novini.

Komercijalni rad BlIHnet-a kao davaoca
usluge Interneta pocinje krajem 1997.
godine. Prve usluge koje su se nudile
korisnicima su bile wusluge pristupa
Internetu,*** Nedugo za tim ,,.Dnevi avaz‘
formira svoj web portal i pocinje davati
multimedijalne usluge. Posebna odlika
portala je da ima mogucnost reklamiranja ali
i veoma brzu povratnu informaciju o
Citanosti, gledanosti i wuspjehu trgovine
informacijama. Ekonomski profit se ogleda i
u ustedi papira 1 smanjenom obimu Stampe.
Narucioci usluga su direktno povezani sa
izdavaStvom 1 uredniStvom putem kontakt
adrese, a €itaoci na svoj nacin daju doprinos
u kreiranju zanimljivih sadrZaja, dajuci
svoje prijedloge, primjedbe i sugestije
putem foruma koji je u sklopu portala.
Programi koji prate dijeljenje objava
kalkuliSu sa brojem onih do koje je dosla
informacija a sve to skupa ¢ini da imamo
pregled recipijenata.

Trenutna posjecenost portala je preko 600
hiljada internet korisnika, $to u procentima u
odnosu na broj punoljetnih gradana BiH
iznosi skoro 25%. To je veoma dobar
indikator na osnovu kojeg se mogu planirati
budué¢i  postupci menadzmenta  ovog
medijskog giganta. Osnovna odlika web
portala ,,Dnevnog avaza“ je aktuelnost te
njegova konvergencija sa druStvenim
mrezama, a najcesce fejsbukom.
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Zakljucak

Na osnovu prethodnog razmatranja mozemo
sa sigurno$éu utvrditi da medijske kuce
postoje radi ekonomskog profita, politickih
interesa 1 Sirenja polja utjecaja na
recipijente. Za sve to koriste informacije kao
osnovni resurs. Gledano s aspekta trgovine,
nesto s ¢ime se ostvaruje profit je roba, bilo
da se odnosi na mehanizaciju ili sam
proizvod. Dakle, informacija je roba.

Ulaganje u infrastrukturu komunikacija je
ulaganje u mehanizaciju za ostvarenje
profita, tako su tradicionalni mediji ulagali u
razvoj studija, mreze predajnika, repetitora,
pojacivaca signala, dok se savremeni
medijski posao bazira na proizvodnji
informacija, a mreza ve¢ postoji. Ta mreza
je globalna i naziva se internet, ona svojim
karakteristikama i kvalitetama prevazilazi
sve dosadasnje nadine komunikacije.
Internet postoji kao zaseban medij, ali je
ujedno i platforma na kojoj se mogu
plasirati i ostali mediji, s bitnom ¢injenicom
da se i sama struktura programa mora
mjenjati i uskladiti sa principima interneta.

Stampa je tradicionalno bila moéan medij,
naravno ni danas nije bitno oslabljen, ali je
znacajno promjenio svoj nacin djelovanja.
Konvergencijom Stampe i interneta doslo je
i do =znacajnih pomaka u kvalitetu
dostavljanja informacija, brzini i nacinu.
Danas na internetu imamo multimedijalnu
Stampu, gdje u nasem slucaju ,,Dnevni avaz*
objavljuje odreSeni tekst koji u vecini
sluc¢ajeva prati video zapis, audi komentar,
fotografija i sl.

Osnovna odlika ovog procesa je direktno
informisanje, S$to u slucaju Stampe bitno
mjenja karakteristiku. JuCera$nje vijesti su
danas ve¢ ,,prezvakan“ materijal 1 nisu
aktuelne. Ovim procesom ,,Dnevni avaz‘ je
doSao do impozantne cifre od 600 hiljada
recipijenata koji prate web portal a to u
konacnici znaci 25% ukupnog stanovniStva
BiH koji su prema parametrima interneta
stariji od 18 godina.

Ta Cinjenica se moze iskoristiti u pravcu

marketinSkog djelovanja, jer se putem
statistickih metoda moze izvu¢i profil
licnosti a samim tim i interesovanja

recipijenata, te na osnovu toga plasirati im
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informacije o tome gdje da zadovolje svoje
potrebe. | sve to naravno uz ekonomsku
dobit i davatelja usluga, 1 proizvodaca robe
ili usluge.
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SaZetak: Polozaj Bosne i Hercegovine u procesu tranzicije radi uclanjenja u Europsku uniju je
specifican. Sve i da nije njezina privreda ratom razorena, ona se po okoncanju tog stanja nasla u
nezahvalnom polozaju sa izgubljenim trzistem u izvodenju gradevinskih radova, turistickim
uslugama, kooperativne saradnje u metalnoj industriji, long poslovi u tekstilnoj industriji i industriji
obuce, sa radnim navikama socijalistickog samoupravnog drustva. Prilagodavanje privrede
trzisnim  zakonima, odnosno borbi na trZistu sa istaknutom konkurencijom privrednika drugih
zemalja je dug proces. Stoga su neefikasna preduzeca sa trzista uklonjena Sto je izazvalo porast
stope nezaposlenosti.U procesu tranzicije BiH ulaZe odredene napore na harmonizaciji pravnih
akata sa pravom Europske unije kojim se obezbjeduje sloboda kretanja kapitala, radne snage,
otvoreno trziste, zastita autorskih prava, jedinstvena spoljna politika, sudska saradnja na suzbijanju
korupcije i drugih kriminalnih radnji.Sa opceg drusStvenog stanovista prednost ulaska u clanstvo
EU lezi u politickim razlozima stvaranja uslova za efikasno funkcionisanje drzave i bezbjednosnim
razlozima. Uze stanoviste je ekonomskog karaktera, odnosno otvaranje trZista, prosirivanje i
produbljavanje ekonomske saradnje cime se otvaraju nova radna mjesta i povecava standard
gradana. Obezbjeduje se razvoj savremene tehnologije i znanja.

Ipak, ulaskom u EU nastaju novi troskovi trasferom finansijskih sredstava u zajednicki budzet.

Kljuéne rijecdi: tranzicija, Europska unija, ekonomija, trzisna privreda, stabilizacija i pridruZivanje

TRANSITION PROCESS AND THE ACCESSION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA TO
THE EUROPEAN UNION

Abstract: The position of Bosnia and Herzegovina in the transition process in order to become a
member of the European Union is specific. Even if it's not her war-torn economy, at the end of that
situation found itself in thankless position of the lost market in construction works, tourist services,
cooperative cooperation in the metal industry, long jobs in the textile and footwear industry, with
the working habits of the socialist self society. Adjustment of the economy to market laws, or
fighting in the market competition with prominent businessmen of other countries is a long process.
Therefore, inefficient enterprises has been removed from the market which caused a rise in the
unemployment rate.In the process of transition Boshia and Herzegovina enter certain efforts to
harmonize legal acts with the EU law that ensures free movement of capital, labor, open market,
copyright protection, a single foreign policy, judicial cooperation in suppression of corruption and
other criminal activities.From the general social standpoint advantage of EU membership lies in
the political reasons for the creation of conditions for effective functioning of the state and security
reasons. Rope standpoint is of an economic nature, regarding opening of the market, expanding and
deepening economic cooperation, which will create new jobs and increase the standard of living. It
ensures the development of modern technology and knowledge.However, joining the EU leads to
new costs by transfering of financial resources to the joint budget.

Keywords: transition, European Union, economy, market economy, stabilization and association
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Uvod

Bosna 1 Hercegovina kao jedna od drzava

Zapadnog Balkana, zainteresovana za
pristup Clanstvu Europske Unije, ima
specificnu  strukturu problema procesa

tranzicije. Bosna i Hercegovina je imala
najlosiju polaznu osnovu da putem tranzicije
krene u pravcu dostizanja demokratije i
trziSne ekonomije. U viSenacionalnoj BiH
aprila 1992. god. izbio je rat, koji je vec

trajao na  prostorima bivSe drzave
Jugopslavije (Slovenija, Hrvatska).
Dogadaji na prostorima bivse SFR

Jugoslavije nisu mogli ostati neopazeni i
ostavljeni unutraSnjim odnosima, jer je na
Balkanu unutrasnje konfrontiranje interes
svjetskih Cinilaca. Balkan dobija posebnu
ulogu u svijetu, ali i u Europi, odnosno
Europskoj uniji kao pokazatelj, ali i okidac
europske krize. To je razlog angazovanja
Europske wunije u rjeSavanju spora na
prostorima  Jugoslavije i Bosne i
Hercegovine. Pod snaznim uticajem spoljnih
faktora ,,jugoslovenska kriza“, u ljeto 1991.
god. postaje tema europskih i svjetskih
politickih faktora. Odrzan je sastanak na
Brionima izmedu predstavnika Europske
unije koji su djelovali uz puno ovlastenje
Organizacije  europske bezbjednosti i
saradnje (OEBS). Osnovane su ad hoc
institucije, medu kojima treba istaknuti:
Konferenciju za Jugoslaviju, koja je
zapocela rad u Hagu, nastavila na Brionima,
Londonu i Zenevi, a zatim Kriviéni sud za
Jugoslaviju koji je Savjet Ujedinjenih nacija
osnovao, a Generalna skupStina izvrsila
izbor sudija.

Znacajniji utjecaj zapadnih zemalja 1 jaca
njihova intervencija dovela je zaracene
strane za pregovaracki sto novembra 1995.
god. Mirovni sporazum je potpisan 14.
decembra 1995. godine 1 ustoli¢io BiH kao
posebnu drzavu sa ostavljenim drustvenim,
socijalnim, ekonomskim i emotivnim
problemima. Stanje u BiH nije nastavljeno
oruzjem, koje je Haintinkton opisao kao
»Sukob civilizacija®, a americka naucnica
Dajana DZonston iz Mi¢igena, ratno stanje u
BiH je opisala u knjizi ,,Suludi krstasi‘.
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Mirovnim sporazumom predvidena
izgradnja zajednicke drzave BiH 1 dalje
odslikava jaz koji postoji izmedu etnickih
grupa, posebno u Republici Srpskoj, gdje
uglavnom zive Srbi, kao i u Federaciji BiH,
koju wuglavnom naseljavaju BoSnjaci i
Hrvati, pri ¢emu ova dva entiteta uveliko
samostalno vladaju.

Savjet ministara, koji figurira kao Vlada, i
Parlament BiH, imaju slabu mo¢ o oblasti
efikasnog izvriavanja funkcija vlasti™™.
Neophodnost za funkcionisanje drzvne
vlasti je u politickom djelovanju sa kojim bi
se mogli identifikovati svi stanovnici u BiH,
¢ime bi se prevazisle nacionalno-religijske
osobenosti  etnickih grupa 1 njihovih
politickih stranaka, a na povrSinu izbacili
ekonomski interesi. UspjeSna tranzicija
moze da se promoviSe samo uspjesnim
propagandno nauc¢nim konceptom.

1. Ekonomsko stanje u BiH

Izbjegavanje usporenog procesa tranzicije
BiH i ulazak u europsku integraciju je
uspostavljanje stabilnog odnosa valute u
BiH, uvodenjem konvertibilne marke (KM),
koja je imala stabilan kurs prema DEM 1:1,
prema tome i sa eurom. Time je izbjegnuta
velika inflacija’'®. Ovaj korak moze se
ocijeniti kao mjera za zaStitu trziSta i
socijalne pravde C¢ime se smanjuje
mogucnost za ostvarivanje dobiti na osnovu
Spekulacije, kao 1 sticanje prednosti na
osnovu vlasni§tva vrijednosti predmetnih
dobiti'*’.

Neefikasna preduzeca, prelaskom na trziSnu
ekonomiju, morala su biti uklonjeni iz

procesa rada i proizvodnje u sticanju
drustvenog bruto proizvoda radi
revitalizacije bosanskohercegovacke

privrede i postignutog napretka u primjeni

petritsch, W., (2001),Bosna i Hercegovina poslije
Dejtona, Imali mir Sansu?, Klagenfut/Celovec, Wien,
Ljubljana, Tuzla, Sarajevo, str. 55-58.

1% Dnevna inflacija u Republici Srpskoj bila je 75%,
sa rokom placanja poreza i doprinosa 15 dana poslije
izvrSene transakcije i1 naplate potrazivanja. Takva
inflacija je uzrokovala troSenje supstance. Realno
sredstvo placanja bila je DEM, a porezi i doprinosi su
placani u RS dinarima.

17 Sticanje enormne dobiti koja se ostvaruje na
osnovu pravno dozvoljene inflacije je zakonito, ali je
suprotno moralnim normama jer je to prelijevanje
kapitala sa drustvene zajednice u korist pojedinaca.
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novih zakona. Uklanjanje takvih preduzeca
iz procesa rada ima negativan imidz, jer ono
izaziva veliku nezaposlenost 1 znatno
osiromasenje radnika. Neizbjezna
nezaposlenost bila je pooStrena velikom
nezainteresovanoSéu  javnosti  izazvane
tranzicionim Sokom. Nezaposlenost
smanjuje obim proizvodnje Sto refleksno
utiCe na smanjenje potrosSnje, uplatu u
drzavne fondove i fondove u rjeSavanje
socoijalnih problema. Kratkorocno su te

pojave utjecale na prijeteu inflaciju
uslovljene tranzicijom, koja je ubrzo
prevazidena. Ekonomsko  propadanje

vrijednosti kapitala, povezano je sa vecom
razlikom u umanjenju prihoda i rastu¢im
izdacima zbog zahtjeva fondova za socijalnu
zaStitu, pogotovo za isplatu invalidnina
ucesnicima rata i povecani broj penzionera u
odnosu na broj zaposlenih™®.

U okviru makroekonomske stabilizacije

procesa tranzicije rjeSavaju se pitanja
otvaranja novih radnih mjesta, prema
trziSnim uslovima, kao 1 zadrzavanje

stabilne novcane vrijednosti. Prelaskom sa
centralne planske na trziSnu ekonomiju
povezano je i razdvajanje trziSne alokacije
od socijalnopolitickog transfera. PoSto je
socijalna zaStita pod okriljem drZave,
skinuta sa preduzeca zapoSljavanjem radi
socijalnog mira, potrebno je izgraditi
poptpuno novi sistem socijalne zastite koji
pogoduje trzistu u skladu sa standardima
Europske unije'®, odnosno prilagodavanjem
potrosnje u socijalnom sektoru potrebama
najugrozenijih 1 smanjenju izdataka za

plate*?°.

Nagle promjene usljed prelaska sa planske

na trziSnu privredu, promjena izvora
fondova socijalne politike bitno utice na
spretnost vlade za proces tranzicije.
18 Aslund, A., (2002), lzgradnja kapitalizma,

Tranzicija nekadasnjeg sovjetskog bloka, Cambridge,
str. 342-345. Podaci se mogu Koristiti kao uporedni
podaci u tranziciji BiH.

WEngleska, kao <¢&lanica FEuropske unije, nije
prihvatila socijalnu politiku koju vode ostale ¢lanice,
imigraciju i euro kao zajedni¢ku valutu. Socijalna
politika se vodi sredstvima iz sasvim drugih izvora -
dio iz sredstava igara na srecu, zajednicku valutu nije
prihvatila zbog njezine pripadnosti Zajednici
komonvelta.

120 preporuka Svjetske banke objavljena u Gasopisu
,Business“ br. 121. str. 8 od 2011.
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Strategija  prilagodavanja  posljedicama
nastalim usljed manjkavog transfera
finansija, moze utjecati na nastajanje sive
ekonomije i kriminalnih radnji, §to podriva
povjerenje u drzavu 1 uredenje trziSne
ekonomije, jer dovodi do naglog
materijalnog bogacenja malog broja gradana
1 gubitnika Sirokih masa™".

Trzisna ekonomija je ,,jedna arena slobodne
razmjene i slobodne saradnje*??. TrZiSna
ekonomije je najproduktivnije ekonomsko
uredenje, mada u zemljama tranzicije tesko
prihvatljivo zbog neprilagodenost privrednih
drustava, steCenim radnim navikama rada u
planskoj privredi. Stecene navike, zastarjela

radna mjesta sa loSim tehnoloskim
procesom, pad prihoda u industriji,
garantovanje  zaposlenosti  u  takvoj

industriji, blokiraju procese na trzistu koji
vode ka prilagodavanju. Sve su to paradoksi
trziSne ekonomije koji imaju znatan utjecaj
na druStveni bruto produkt. Bosna i
Hercegovina je 2010. godine ostvarila
24,879 miliona KM BDP, 2011 BDP je
iznosio 25,772 miliona KM, §to je po glavi
stanovnika iznosilo 4.314 dolara ili 3.258
evra. Godine 2012. BDP iznosi 25,734
miliona KM, 2013. godine 26,282 miliona
KM i 2014. godine 28,198 miliona KM.

Izdvajanje za finansiranje javnih dugova je
iznosilo: 2010. godine — 300,8 miliona KM
od cega 211,3 KM za glavni dug, a 89,5 za
otplatu kamata; u 2012 godini izdvojeno je
406 miliona KM; 2013 ukupno 577 miliona,
a 2014 godine — 555 miliona KM. Ucesce
poljoprivrede u BDP iznosi oko 10%,
industrija sa 29,3%, dok u Europskoj uniji
poljoprivreda ucestvuje sa 25% u DBP, a
industrijska proizvodnja  sa  50%.
Pokrivenost izvoza uvozom u BiH je oko
55%.

Revidirane projekcije MMF govore o stopi
ekonomskog rasta te o smanjenju stranih
ulaganja dok su optimisticke prognoze o
povecanju javnih ulaganja za oko 12%.

21 Helmut B., Spiri¢, N.,(2006), Sistem socoijalne
zastite: historija iskustva, preporuke, Wieden,
Regensburg

122 Vanberg, V., (2005), Paradoks trziine ekonomije
(zapisi o pitanjima uredenja ekonomije knjiga 28),
Stuttgard, str. 53.
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2. Uslovi ulaska u Europsku uniju

Proces europske integracije mozZe se
posmatrati kao moguénost da drzava ostvari
SVOju viziju razvoja i brze prode kroz
odredene faze ekonomskog rasta. Za
zemljke Zapadnog Balkana ovaj proces je
vrlo koristan model i plan za sprovodenje
neophodnih  reformi  cijelog  drustva,
ukljucujuéi i ekonomiju. Uslovi uclanjenja u
Europsku unilje utvrdeni su kopenhaskim
kriterijumima™®.  Proces integracije u
najvisoj mjeri zavisi upravo od ispunjavanja
ekonomskih uslova i kriterijuma za

&lanstvo?*,

Ulazak nove ¢lanice u Europsku uniju
uslovljeno je prihvatanjem nacela na kojima
se zasnivaju ekonomski temelji jedinstvenog
(unutrasnjeg) trziSta, a to su: sloboda
kretanja; sloboda osnivanja preduzeca;
funkcionisanje privrednih tokova
jedinstvenog trzista; sloboda prometra robe;
sloboda vrSenja usluga, zastita intelektualne
svojine. Ova  nacCela  uspostavljaju
jedinstvene  uslove  ucvrS$éivanja i
funkcionisanja jedinstvenog trziSta. Dakle,
ona su pravnoekonomskog znacaja. Nacela
su osnov na kojiima se uspostavlja
ekonomska integracija 1 cjelokupni buduci
razvoj Europske unije. Kako obezbjediti
primjenu nacela slobode kretanja kapitala,
koje je fundament ostalim nacelima, pitanje
je koje se postavlja od potpisivanja Ugovora
0 osnivanju Europske ekonomske zajednice,
tim prije ako se ima u vidu da Osnivacki

123 Kopenhaski kriterijumi usvojeni su 1993. godine
na samitu u Kopenhagu koji obuhvatajku politi¢ki,
ekonomski i pravni kriterijum. Na samitu odrzanom
1995. god u Madridu, ovim kriterijumima dodat je i
tzv. administrativni kriterijum.

124 Uslove koje zemlje u tranziciju moraju da
ispunjavaju su: slobodan promet robe; sloboda
kretanje; slobodan promet usluga; slobodan promet
kapitala;  preduzetnicko  pravo; jednakost u
konkurenciji privrednika; poljoprivreda; regionalna
politika; ribarstvo; saobracaj; poreska politika; razvoj
malih 1 srednjih preduzeca; ekonomska i monetarna
unija; statistika; zaposljavanje; energetika;
industrijska  politika; nauka i istrazivanje;
obrazovanje i Skolstvo; telekomunikacije; kultura i
audovizalni mediji; Zivotna sredina; zaStita
potrosaca; pravosude i unutra$nja politika; carinska
unija; spoljnopoliticki odnosi; zajednicka spoljna i
bezbjednosna politika; finansijska kontrola; finansije
i bidzet; funkcionisanje institucija. ViSe o tome:
Kasagi¢, R., (2005), Pravo Europske unije, Banja
Luka, str. 138-143.
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ugovor nije razradio njegovu sadrzinu'®.

Sloboda kretanja kapitala, pa i radnika, nije
se postavljalo prilikom usvajanja
Osnivackog ugovora u Rimu od 1958. god.
jer su ga usvojile zemlje sa priblizno
jednakim stepenom privrednog i drustvenog
razvoja (ltalija, Francuska, Luksemburg,
Belgija, Holandija i Njemacka).

Sloboda  kretanja lica u  kontestu
jedinstvenog trzista predstavlja neophodni
uslov za slobodu prometa, osnivanje i
razvijanje  proizvodnih  ili  usluznih

djelatnosti prema nahodenju poslovnih ljulczlé,

odnosno slobodu kretanja  kapitala™".
Ugovorom o osnivanju i sekundarnim
propisima ograni¢enja kretanja su u

personalnom i funkcionalnom pogledu. U
personalnom pogledu sloboda kretanja se
odnosi na radnike, samozaposlena lica i
davaoce usluga. U funkcionalnom smislu
sloboda kretanja se odnosi na ostvarivanje
ekonomske svrhe, ali i na turisticke'’.
Sloboda kretanja radne snage,
nediskriminacije = u  zapoSljavanju 1
placanjima za rad zahtijeva unifikaciju i
harmonizaciju odgovaraju¢ih nacionalnih
propisa.

Sloboda kretanja drzavljana drugih drzava
¢lanica Unije mogu se ograniciti razlozima
javnog poretka, javne sigurnosti, javnog
zdravlja. Posebna je uloga Europske unije
na aktivnostima ocuvanja zdravalja jer je
odigrala kljuénu ulogu u pregovorima u
Kjotu 1997. god. 0 sporazumu 0 smanjenju
emisije ugljendioksida i drugih gasova Koji
proizvode efektat staklene baste.

1% Vidi drugi dio, glava I, €lanovi 30-36 Osnivackog
ugovora.

%pravni osnov slobode kretanja lica nalazi se u
¢lanu 3 t. C Ugovora o osnivanju Europske
ekonomske zajednice, kojim je propisano ,,uklanjanje
prepreka slobode kretanja ljudi, usluga i kapitala
izmedu drzava c¢lanica®, kao i odredba ¢lana 7
Ugovora kojim je zabranjena svaka diskriminacija po
osnovu drzavnosti u oblasti primjene Ugovora.
27savjet Europske unije ovlaten je da, na prijedlog
Komisije u saradnji sa parlamentom nakon
pribavljenog misljenja Ekonomskog i socijalnog
komiteta, donosi uputstva i pravila koja ¢e sadrzati
potrebne mjere za postepeno ostvarivanje slobode
kretanja radne snage. Na osnovu ovog ovlastenja
Komisija i Savjet su donijeli niz pravila i uputstava
kao izvora sekundarnog zakonodavstva.
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Sloboda kretanja kapitala podrazumijeva

neograni¢enu konkurenciju medu
privrednicima na odredenom trziSnom
prostoru pod istim trziSnim uslovima.

Naravno, time se ukidaju sve carine, kao
zaStitne mjere privrednih subjekata, za sve
¢lanice Unije. Ugovorom o osnivanju dati su
osnovni elementi o slobodi kretanja
kapitala, zbog ¢ega je Sud pravde Europske
unije pravicnim jezikom utvrdio nacelo
slobode kretanja kapitala, mada je
odredbama prve glave Osnivackog ugovora
utvrdeno da se ovo nacelo ostvaruje preko
carinske unije 1 zabrane kvantitativnih
ogranicenja. Zato je Savjet donio vise
uputstava o liberalizaciji kretanja kapitala,

kao implementiraju¢i akti sekundarnog
karaktera®.
Svjetska banka sugeriSe u planiranju

budzeta i potrebu davanja uslova za
konkurentnosti u BiH ekonomije,
prvenstveno poslovnog ambijenta, koji je na
niskom nivou u Europi, a zatim rastere¢enje
kompanija od suviSnog nameta te
preusmjeravanje fokusa javne potroSnje sa
tekucih izdataka na investicije.

Sloboda kretanja kapitala ne moze biti na
Stetu druge drzave Cclanice, kao S$to je
ugrozavanje njene likvidnosti uzimanjem
zajmova na trziStu kapitala radi finansiranja
javnih  rashoda ili rashoda lokalnih
regionalnih  zajednica, 1ili ugroZavanja
funkcionisanja domaceg trzista kapitala.

Sloboda prometa robe predstavlja ,,srce
zajednickog trziSta“. Odredena je preko
carinske unije 1 zabrane kvantitativnih
ograni¢enja. Carinska unija podrazumijeva
ukidanje svih carina izmedu drzava Clanica i
uvodenje zajednicke carinske tarife prema
tre¢im drzavama. Mjere rezervi dozvoljene
su samo pod uslovom da se njihovom
primjenom jednako Stite domaci 1 uvezeni
proizvodi. One su privremenog karaktera i
mogu se primijeniti samo u donoSenju
odgovaraju¢ih mjera harmonizacije o
uklanjanju prepreka pri primjeni nacela
slobode kretanja kapitala.

128 pPryo uputstvo od 11. maja 1960. JO 1960/921;
drugo uputstva 63/21 od 18. decembra 1962 i dr.
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Sloboda vrSenja usluga podrazumijeva
ulazak na teritorij druge drzave ¢lanice, te
stalno ili privremeno pruzanje usluga, bez
bilo kakve zabrane i ograni¢enja na osnovu
unutrasnjeg zakonodavstva ili
administrativne prakse, pod istim uslovima
kao 1 domaca lica, ako se time ne krSe
odredbe prava nastanjivanja. Slobodu
vrSenja usluga uzivaju kako lica tako i
kompanije, odnosno firme koje su osnovane
prema propisima jedne od drzava Clanice i
koje imaju svoje registrovano sjediste,
glavnu upravu i glavno mjesto poslovanja u
unutrasnjem trzistu Unije.

3. Bosna i Hercegovina na putu ka
Europskoj uniji

Bosna i Hercegovina je, u poredenju sa
drugim drzavama Zapadnog Balkana,
ostvarila najmanji napredak u procesu
priblizavanja Europskoj uniji. Izrada Studije
izvodljivosti za otpoCinjanje pregovora o
Sporazumu o stabilizaciji 1 pridruZivanju je
zapoceta marta 2003. godine. U novembru
iste godine Europska komisija je usvojila
ocjenu Studije izvodljivosti. Studija je
odredila 16 prioritetnih oblasti u kojima je
potrebno ostvariti napredak da bi Europska
komisija mogla preporuciti Savjetu EU
otvaranje  pregovora sa Bosnom i
Hercegovinom o Sporazumu o stabilizaciji i
pridruZivanju. Pregovori su otvoreni 25.
novembra 2005. godine. Tehnicki dio
pregovora je zavrSen u novembru 2006.
godine. Sporazum je parafiran 4. decembra
2007. godine, a potpisan 16. juna 2008. u
Luksemburgu. Do okoncanja procesa kojim
¢e se omoguciti da Sporazum stupi na
snagu, od 1. jula 2008. godine se
primjenjuje prelazni sporazum o trgovini i
trgovinskim pitanjima. Europski parlament
je podrzao Sporazum, na zasjedanju 20. —
23. oktobra 2008. u Strazburu, te pozvao
drzave Clanice da ga ratifikuju. Sve c¢lanice
Unije su Sporazum ratifikovale, a poslednja
¢lanica koja je Sporazum ratifikovala 10.
februara 2011., je Francuska. Ipak
Sporazum nije stupio na snagu, jer je
zavrsetak kompletnog postupka uslovljen
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rjeSavanjem pitanja po
,.Sejdi¢ i Finci*?.

sudskoj odluci

Prema Izvjestaju o napretku iz 2012. godine
u vecini oblasti Bosna 1 Hercegovina je
ostvarila ogranieni napredak, a suStinske
reforme su izostale. Potrebno je rijesiti
pitanje korupcije i organizovanog kriminala,
neefikasnosti rada administracije, unutrasnje
politi¢ko previranje, vladavina prava, slabe
demokratske institucije™*.

Sa ekonomskog stanovista privrednici BiH
moraju da se ukljuce u trziSnu konkurenciju
sa Clanicama Europske unije i da ostvare
konkurentnu  proizvodnju  materijalnih
dobara 1 vrSenje usluga. U izvjeStaju
Europska komisija navodi da slabiji kvalitet
budzetskih procesa Steti vodenju ekonomske
politike, mada je finsnsijska i monetarna
stabilnost ocuvana. Spoljni deficit je u
porastu. Ekonomski oporavak koji je
zabiljezen 2011. je zaustavljen 2012.
godine. Uslovi na trziStu radne snage su i
dalje slabi, nezaposlenost je u stalnom
porastu i veoma visoka. lako je doslo do
odredene fiskalne konsolidacije, kvalitet
javnih finansija je ostao nizak. | pored
¢injenice da je omjer javnog duga i bruto
druStveni dohodak jo§S wuvjek relativno
umjeren, isti konstantno raste, pa je ovaj
trend potrebno nadzirati*®. Monetarna
politika Centralne banke BiH nastavlja se u
okviru aranzmana Valutnog odbora, kojim
je valuta BiH vezana za euro, zbog cega
uziva visok nivo pouzdanosti i povjerenja.

Postojanju  trziSne ekonomije odnosno
funkcionisanju trziSnth mehanizama Steti
javni sektor kojeg karakteriSe niska

129 Spor ,,Sejdi¢ i Finci“ je rjesen presudom Velikog
vije¢a Europskog suda za ljudska prava u Strazburu.
U grupu korumpiranih zemalja spadaju:
Kazahstan, TadZekistan, Moldavija, Sri Lanki,
Maroko, Srbija, Alzir, BiH.
Bl BiH je ima zaduZenje oko 9,4 milijarde KM u
odnosu na BDP s§to predstavlja nisku stopu
zaduZzenosti u odnosu na velike sile svijeta: SAD oko
18,3 biliona dolara, prate je Engleska, Njemacka,
Italija. Grcka sa 340 milijardi dolara je zaduzena sa
200%  bruto drustvenog prihoda, znatno ispod
zaduZzivanja prethodno navedenih zemalja. U BiH je
trend porasta javnog duga koji se koristi uglavnom za
finansiranje javne potrosnje. Europska komisija je
Izvjestaj o napretku Bosne i Hercegovine u 2012.
godini saopcila Europskom parlamentu i Savjetu, 10.
oktobra, 2012.
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efikasnost troSkova 1 veliko uplitanje u
privrtedu. Drzavni monopol ima znatan
utjecaj na privredu. Bosna i Hercegovina je
otvorena ekonomija, a njen najveci
trgovinski partner je Europska unija.

Infrastruktura je unapredena, ali je potrebno

nastaviti njenu modernizaciju. Vecina
komunalnih  preduze¢a ne primjenjuje
trziSne cijene Sto pokazuje da je

liberalizacija trziSta i dalje nedovoljna u
mnogim sektorima.

Prosjecna vrijednost tranzicijskih indikatora
u Bosni i Hercegovini, prema metodologiji
Europske banke za obnovu i razvoj, je
2,85'%,

Posljedni izvjestaj MMF, od oktobra 2015.
godine, je da jed Bosna i Hercegovina
postigla znacajan ekonomski oporavak.

Finansijske odnose BiH je uredila sa MMF
¢ija je Clanica od 1995. godine,
preuzimaju¢i prava i obaveze bivse SFR
Jugoslavije po alokacijskom kljucu u iznosu
13,2%. Preuzeta kvota iznosi 121,2 miliona
specijalnih prava vucenja, a dospjele
obaveze prema MMF-u, u iznosu 25 miliona
specijalnih prava vuenja izmirene su
kreditom premoSc¢enja (bridge loan) za
postkonfliktne situacije odobrenim u iznosu
30 miliona specijalnih prava vucenja. Kvota
je naknadno povecana 1.699,1 specijalnih
prava vucenja 1998. god. Centralna banka
BiH je preuzela ulogu fiskalnog agenta
prema MMF-u 2002. godine od Ministrastva
finansija i trezora BiH.

Izvjestaju MMF 0 postignutom
ekonomskom oporavku u BiH, te
harmonizaciji pravnih propisa sa izvorima
prava Europske unije nedostaje bitan
element, a to je demokratsko drustvo.
Kontrola Medunarodne zajednice na pravni 1
ekonomski poredak u BiH preko Visokog
predstavnika samo su potvrda da u BiH nije
uspostavljeno funkcionisanje demokratskog
drustva.

32 Tranzicijski indikatori imaju vrijednost od 1 do 4
(4,33) gdje 1 prezentuje malu ili nikakvu promjenu
od rigidne centralno planske privrede, dok ocjena 4 +
(4,33) reprezentuje standard razvijene trziSne
privrede.
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4. Analiza stepena ispunjavanja
ekonomskih kriterija i
makroekonomskih trendova

Razmatraju¢i  ispunjenost  ekonomskih
kriterijuma za BiH i njene susjede Zapadnog
Balkana, na Dbazi izvjeStaja Europske
komisije o napretku ovih zemalja za 2012.
godinu, vidljivi su trendovi klju¢nih
makroekonomskih pokazatelja u njima. U
isto vrijeme oni pokazuju korelaciju izmedu
ostvarenog progresa u procesu europskih
integracija,  uspjeSnosti  tranzicije i
vrijednosti bruto drustvenog proizvoda.

Nominalno poveéanje BDP po glavi
stanovnika 2001-2011 u eurima, iznosio je:
u BiH -1687; u Srbiji — 2.572; u Crnoj Gori
— 3.217; u Hrvatskoj — 4381. Dakle,
Hrvatska je postigla najveéi progres zbog
cega je 2013. godine postala clanica
Europske unije.

Proces europske integracije i tranzicioni
procesi su usko povezani. Naime, proces
priblizavanja Europskoj wunije zahtijeva
provodenje brojnih reformi 1 ubrzavanje
tranzicionih napora u zemljama Zapadnog
Balkana. Brzina reformi i kvalitet tranzicije
u svim segmentima druStva (posebno
ekonomije) direktno omogucavaju i1
olaksavaju napredak u procesu integracije u
EU. Ispunjavanje uslova za priblizavanje
Europskoj uniji je proces tranzicije i
modernizacije u zemlji. Uspjeh zemalja u
procesu europskih integracija, te provedenih
reformi, rezultirat ¢e brzem rastu i veéem
standardu gradana u zemlji koja pretenduje

y 1
za ¢lanstvo u EU®,

133 U Ceskoj je deceniju nakon pristupanja EU
mnogo brze porastao BDP, sa 72% 1999. na 81%,
prosjecna stopa nezaposlenosti, nakon ulaska u EU,
biljezi nagli pad sa 8,08 na 6,60, u posmatranom
periodu od 1999. do 2008. godine uvoz je povecan za
262% a izvoz za 301%. Ipak je trziste pokazalo vecu
nestabilnost cijena jer je u periodu 1999. — 2003.
prosjecna stopa inflacije iznosila 2,3%, a nakon
uclanjenja u periodu 2004. — 2008. iznosila je 3,1%.
Stopa javnog duga 1999. godine je iznosila 15,8%
BDP i rastao je sve do 2004. god, kada je ova drzava
postala clanica EU, da bi nakon toga pocela
stagnacija i blagi pad stope javnog duga, da bi 2008.
godine iznosio 28,7%. Javni dug prije sticanja
Clanstva u EU iznosio je 22,6%, a nakon 2004.
godine 28,4% BDP. Tokovi unutrasnjih investicija u
periodu 1999 — 2003. godine poveéani su za 17,4
milijardi eura, a nakon dobijanja ¢lanstva, u periodu
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5. Znacaj ¢lanstva u Europskoj uniji

Siri znacaj uéljanjenja zemalja Zapadnog
Balkana lezi u drustveno politickim
razlozima, razlozima bezbjedbnosti, a uza
motivacija lezi u ekonomskim razlozima,
odnosno prosirivanjem 1 produbljivanjem
odnos ekonomske saradnje Sto dovodi do

ubrzanog ekonomskog razvoja [
unapredenja zivotnog standarda. Pristupanje
pretpostavlja  ekonomsku  stabilizaciju,
liberalizaciju  ekonomskih  tokova i

strukturne promjene S$to izaziva troskove.
Prednost je u tome Sto se, u procesu
drustvene tranzicije, mogu koristiti sredstva
i sredstva Unije radi pristupanja njenom
¢lanstvu.

Po pitanju trgovinske liberalizacije najveci
dio posla se mora zavrs$iti prije uclanjenja u
EU. Trziste se proSiruje na preko 500
miliona potrosaca §to neminovno dovodi do
velike sektorske promjene unutar privrede
zemalja pristupnica. Makroekonomska dobit
je uglavnom srednjero¢nog karaktera i
proistiCe iz karaktera proSirenja trziSta, a
dugoro¢no se ostvaruje razvoj savremenih
tehnologija i znanja. Stabilnost poslovnog
okruZenja 1 proSirenje razvojnih moguc¢nosti
osnov su za priliv stranih investicija, a time i

povecéanje zaposlenosti, standarda
stanovniStva, ali 1 tehniCko-tehnoloskih
karakteristika privrede u cjelini. Na

kreditnom rejtingu smanjuje se premija
rizika, §to dovodi do smanjenja troSkova po
osnovu placanja kamata prema inostranstvu.
Procjenjuje se da pristupanje EU doprinosi
privrednom rastu od oko 2 do 3%, a rast
BDP od oko 1% doprinosi poboljSanju
fiskalnog rezultata od oko 0,4%.

Pristupanje Europskoj uniji proizvodi nove
troSkove, narocito finansijske. Pojavljuje se
novi rashod u vidu transferisanja sredstava u
zajednicki budzet EU. Negativni efekat na
budzet odrazava se i1 na harmonizaciju
visine 1 nacina prikupljanja poreza, troSkove
primjene zakonodavstva EU, kao 1 u¢eS¢e u
finansiranju  pojedinih  programa iz
strukturnog i kohezionog fonda EU.

2004. — 2008. za 39,4 milijarde eura. Tok ceskih
investicija u inostranstvo 1999. — 2003. je povecan za
1,1 milijardi eura, dok je u periodu 2004. — 2008.
narastao za 6,3 milijardi.

Nauka i tehnologija



Internacionalni univerzitet Travnik

Najvazniji gubitak prihoda u budzetu novih
Clanica EU nastaje zbog promjene carinske
politike.  Pristupanje  Europskoj  uniji
zahtijeva izmjenu carinske politike u smislu
da nove ¢lanice u budZzetu mogu da zadrze
25% prihoda od carine, a 75% transferisati u
budzet Unije. Ukidanje carina prema
zemljama Clanicama 1 uskladivanje sa
carinskim sistemom EU, te ukidanje PDV
na uvoz, procjenjuje se da proizvodi gubitak
u budZetu zemalja pristupnica izmedu 0,2 do
0,5% BD.
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URED EVROPSKOG JAVNOG TUZIOCA I HARMONIZACIJA KRIVICNOG PRAVA
U EVROPSKOJ UNIJI

Selma Otuzbir MA, e- mail: otuzbir.selma@gmail.com

Internacionalni univerzitet Travnik u Travniku, Bosna i Hercegovina

SaZetak: U procesu harmonizacije krivicnog prava Evropske unije institut evropskog javnog
tuzioca predstavlja visok stepen harmonizacije u evropskom zakonodavstvu. Borba protiv
kriminaliteta podrazumjeva jacanje medusobnog dijaloga i akcija koje preduzimaju
krivicnopravna tijela zemalja Evropske unije. Pokusaji Unije da izgradi jedinstveno evropsko
podrucje krivicnog prava, imali su odredene pravne prepreke, tek nakon sto je Lisabonski ugovor
stupio na snagu ostavijena je mogucnost uspostavljanja ravnoteze izmedu sigurnosti i pravosuda.
U radu ce se razmatrati odredeni instituti Evropske unije koji su vezani za krivicno pravo i koji ¢e
omoguciti da dode do stvaranja organa koji ¢e biti nadlezni za krivicno gonjenje na nivou
Evropske unije. Detaljnije c¢e biti obradeni pravni temelji za uspostavljanje evropskog javnog
tuzioca, kao prava i duznosti istog, te njegova uloga u harmonizaciji krivicnog prava Evropske
unije.

Kljuéne rijeci: Harmonizacija, krivicno pravo, Evropski javni tuzilac, Evropska unija

INSTITUTE OF EUROPEAN PUBLIC PROSECUTOR AND HARMONIZATION
OFCRIMINAL LAW IN THE EUROPEAN UNION

Abstract:In the process of harmonization of the criminal law of the European Union Institute of
European Public Prosecutor represents a high degree of harmonization of legislation in Europe.
Combating crime involves strengthening mutual dialogue and actions by criminal authorities in
the European Union. Attempts by the Union to build a single European area of criminal law, had
certain legal obstacles, only after the Lisbon Treaty came into force there is a possibility of
establishing a balance between security and justice. This paper will discuss some institutes of the
European Union related to criminal law and which will allow you to come to the creation of a
body to be responsible for the prosecution at EU level. Details will be handled the legal basis for
the establishment of a European Public Prosecutor, as well as the rights and duties of the same,
and its role in the harmonization of criminal law of the European Union.

Keywords:Harmonization, criminal law, the European Public Prosecutor, the European Union
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uvoD

Progon ucinitelja kriviénih djela protiv
budzeta Evropske unije je u iskljucivoj
nadleznosti drzava c¢lanica, 1 Unija u tom
podrucju nema nadleznost. Iako je ucinjena
velika Steta nacionalna tijela ne istrazuju ta
krivicna djela i ne progone njihove
pocinitelje zbog ograni¢enih sredstava.
Rjesavanje tih slucajeva zahtijevalo bi
koordinirane i ucinkovite istrage i progon na
evropskoj razini, a trenutne razine razmjene
informacija i koordinacija nisu dovoljne
kako bi se to ostvarilo uprkos tijelima Unije
kao §to su Eurojust, Europol i Evropski ured
za borbu protiv prijevara. Glavna zadaca
navedenih tijela jeste da olakSaju razmjenu
informacija i da koordiniraju nacionalne
kriviéne istrage 1 progone, ali nemaju ovlasti
provoditi istragu i progon. Evropski ured za
borbu protiv prijevara ima zadacu istrazivati
prijevare i nezakonite aktivnosti koje utjecu
na EU, ali njegove su ovlasti ograni¢ene na
upravne istrage. Nacionalna pravosudna
tijela Cesto presporo djeluju, stope krivicnog
progona su niske, a rezultati u zemljama
neujednaceni. Kako tijela nadlezna za
krivicne istrage 1 progon u drzavama
Clanicama trenutano ne mogu postici
zahtjevajucu razinu zastite 1 provedbe Unija
ima obavezu da reaguje. Shodno ¢lanu 325.
Ugovora to proizilazi ali uzimajuéi u obzir
pravila Unije koja se primjenjuju na tom
podrucju. Unija svoje interese moze najbolje
zadtititi progonom za ta krivi¢na djela. Clan
36. Ugovora pruza pravnu osnovu za takav
sisitem krivicnog prava na nivou Unije, ¢ija
je svrha da otkloni nedostatke postojeceg
rezima, koji se temelji na nacionalnim
naporima.

Uspostavom instituta evropskog javnog
tuzitelja 1 utvrdivanjem njegove nadleznosti
i postupaka, nadopunio bih se prethodni
zakonodavni prijedlog u kojem se definiSu
krivi¢na djela i primjenjive sankcije.

1. RAZVOJ KRIVICNOG
PRAVA U EU

U periodu osnivanja Evropske unije
krivicno pravo i1 njegova harmonizacija i
unifikacija nije bila prvobitni cilj. Unija
nema nadleznost u oblasti krivicnog prava,
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jedini izuzetak bi predstavljao ovlasStenje za
predvidanje administrativnih nov€anih kazni
u antimonopolskom pravu. Zadiranje u
osnovna ljudska prava i predvidanje kazni
za krSenje istih nije u nadleznosti Unije, vec
je u nadleznosti nacionalnih zakonodavstava
drzava cClanica Unije. Ovim ovlasenjima bi
raspolagao Evropski parlament ako se usvoji
Ustav EU. lako evropsko pravo ima primat
nad nacionalnim pravom i drzave ¢lanice su
duzne da implementiraju direktive u svoje
nacionalno  zakonodavstvo, u  oblasti
krivicnog prava na osnovu stuba I Unija
nema nadnacionalno ovlastenje. Organi EU
su pokrenuli raspravu i postepeno uvode
materiju krivicnog prava u ugovore o
osnivanju, stavrajuci predpostavke za prenos
nadleznosti na Uniju §to ¢e najvjerovatnije
imati za rezultat osnivanja ograna za
krivicno gonjenje ,,javni tuzilac® u ovom
kontekstu ,,Evropski javni tuzilac*.

2. OSNIVANJE UREDA
EVROPSKOG JAVNOG TUZIOCA

Pravni osnov za osnivanje je c¢lan 86.
Ugovora, shodno odredbama ¢lana “Radi
suzbijanja krivicnih djela koja utjecu na
finansijske interese Unije, VijeCe uredbama
donesenim u  skladu s  posebnim
zakonodavnim postupku moze od Eurojusta
osnovati Ured javnog tuZitelja. Vijece
odlu¢uje  jednoglasno uz  predhodnu
saglasnost evropskog parlamenta.” U
drugom stavu te odredbe definira se
nadleznost Ureda evropskog javnog
tuzitelja, na nacin da je Ured javnog
tuzitelja nadlezan za istragu, podizanje
optuznice 1 za saradnju sa Europolom protiv
pocinitelja krivicnih djela protiv finansijskih
interesa Unije. Prema tre¢em stavu ¢lana 86.
definiSe se materijalni obim uredbi.

2.1. Supsidijarnost i
proporcionalnost

U okviru nadleZznosti Unije utvrdena je
potreba za djelovanjem iste u upravljanju i
koordinaciji istrage i krivicnog progona na
razini Unije naro€ito onih kriviénih djela
koji utjeCu na njene finansijske interese, ali
I interese drzava Clanica. Prema nacelu
supsidijarnosti ovaj cilj se moze ostvariti na
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nivou Unije zbog svog obima i znacaja.
Prema trenutnoj situaciji u kojoj je krivi¢no
gonjenje protiv finansijskih interesa Unije u
isklju¢ivoj nadleznosti drzava Clanica, koja
nije pokazala zadovoljavajuce rezultate ne
ostavruje ciljeve ucinkovite borbe protiv
krivi¢nih djela protiv budzeta Unije.

U skladu sa nacelom proporcionalnosti, ne
prelazi se ono S§to je potrebno za
ostvarivanje ciljeva. Nadleznost Unije za
suzbijanje prijevare idrugih krivi¢nih djela
koja utiC¢u na njezine finansijske interese
predvidena je u clanovima 86. i1 325.
Ugovora. Kako ova nadleznost nije
sporedna uz nadleznost drzava c¢lanica i da
njeno ostvarivanje postalo nuzno za
ucinkovitiju zaStitu finansijskih interesa.

2.2. Ciljevi osnivanja Ureda
javnog tuZioca

Osnovni  ciljevi uspostave navedenog
institute su:
- pridonoSenje jacanju zastite

finansijskih interesa Unije i daljem
razvoju podru¢ja pravosuda, te ce
povecati  povjerenje  preduzeca
igradana EU-a u institucije Unije,
ujedno poStuju¢i temeljna prava
sadrzana u Povelji o temeljnim
pravima Evrpske unije;

- Uspostava dosljednog evropskog
sistema za istragu 1 krivi¢no gonjenje
za pocinitelje krivicnih djela koja
utjeCu na finansijeke interese Unije;

- Osiguranje djelotvornije i
ucinkovitije istrage 1 krivi¢nog
gonjenja pocinitelja kriviénih djela
koja utjeCu na finansijeke interese
Unije;

- Povecati broj krivicnih gonjenja §to
dovodi do vise presudujucih presuda
1 povrata sredstava Unije steCenih
izvrSavanjem krivi¢nih djela;

- Jacati prevenciju od ucinjenja
krivicnih djela koja utjecu na
finansijeke interese Unije.

Ured evropskog javnog tuZzitelja osniva se
kao tijelo Unije s decentraliziranom
strukturom. Ured javnog tuZzitelja je pravna
osoba, te saraduje sa Eurojustom i oslanja se
na njegovu administrativnu potporu. Glavni
zadatak Ureda evropskog javnog tuzitelja
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jeste suzbijanje krivicnih djela koja utjecu
na finansijske interese Unije. Njegova
nadleznost se proteze na istragu, krivicno
gonjenje 1 podizanje optuznice protiv
pocinitelja 1 sapocinitelja krivicnih djela iz
njegove nadleznosti, kao i usmjeravanje,
nadziranje istrage, provodi radnje krivi¢nog

gonjenja  ukljucuju¢éi 1 odbacivanje
predmeta. Vrs$i funkciju tuzitelja pred
nadleznim sudovima drzava c¢lanica u

odnosu na krivicna djela iz nadleznosti
uklju¢ujuéi  podizanje optuznice i
podnosenje zalbi do konacnog zakljucenja
predmeta.

Ured evropskog javnog tuzitelja i njegov rad
je neovisan. Ured evropskog javhog
tuzitelja, uklju¢ujuéi  javnog tuzitelja,
njegove zamjenike i zaposlenike delegirane
evropske tuzitelje 1 nacionalno osoblje
prilikom izvrSavanja svojih zadac¢a ne smije
traziti, prihvaéati upute bilo koje osobe,
drzavne €lanice ili instutucije, tijela ureda ili
agencije Unije. Sve navedene institucije i
tijela treba da postuju neovisnost Ureda i ne
smiju utjecati na obavljanje njegovih
zadaca. Njegova neovisnost i odgovornost
bi trebale garantovati izvrSavanje funkcija i
ovlasti na nacin koji mu omogucuje da bude
neovisan od neprimjerenih utjecaja. Ured je
odgovoran Evropskom parlamentu, Vijecu i
Evropskoj komisiji za opce aktivnosti
Ureda, podnoseci izvjestaj.

Struktura Ureda obuhvaca evropskog javnog
tuzitelja, njegove zamjenike, osoblje koje
mu pomaze u izvrSavanju zadale, te
delegirane evropske tuzitelje koji se nalaze
u drzavama clanicama. Evropski javni
tuzitelj usmjerava sve aktivnosti ureda i
organizira njegov rad.

Zamjenici pomaZzu evropskom javnom
tuzitelju u izvrSavanju njegovih duznosti i
zamjenjuju ga u skladu sa pravilima
donesenim u skladu sa ¢lanom 72. Ugovora.
Istragu 1 krivicno gonjenje obavljaju
delegirani tuzitelji uz upute 1 nadzor
evropskog javnog tuzitelja.

U svakoj drzavi ¢lanici mora barem biti
jedan delegirani evropski tuzitelj koji €ini
sastavni dio Ureda. Delegirani evropski
tuzitelj djeluje pod isklju¢ivom nadlezno$éu
evropskog javnog tuzitelja 1 prilikom
provedbe istrage i krivicnog gonjenja koji
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sui m dodjeljeni slijede samo njegove upute,
smjernice 1 odluke. Delegirani tuzitelji
mogu vrsiti svoje funkcije kao nacionalni
tuzitelji. U slucaju sukoba medu funkcijima
delegirani tuzitelji obavjeStavaju javnog
tuzioca o tome, te im daje upute u interesu
istrage i kriviénog gonjenja. Sve radnje koje
izvrSavaju evropski javni tuzitelj, delegirani
javni tuzitelji, pomoc¢nici 1 drugi zaposlenici
djeluyju u ime i za ratun Ureda. Rad i
organizacija te opc¢a raspodjela predmeta
Ureda evropskog javnog tuzitelja regulisan
je Poslovnikom Ureda. Donosi se na
odlukom javnog evropskog tuzitelja.

4. IMENOVANJE |
RAZRJESENJE ZAPOSLENIKA
UREDA EVROPSKOG JAVNOG

TUZITELJA I OSNOVNA NACELA

Postupak imenovanja Europskog javnog
tuzitelja je predviden tako da jam¢i njegovu
nezavisnost 1 odgovornost institucijama
Unije, dok je =za njegovo razrjeSenje
nadleZzan Sud Europske unije. U odnosu na
delegirane europske tuzitelje, koje imenuje 1
razrjeSava Europski javni tuzitelj, postupak
osigurava njihovu integraciju u nacionalne
pravosudne sisteme.

Europskog javnog tuzitelja imenuje Vijece
uz pristanak Europskog parlamenta na
mandat od osam godina koji se ne moze
obnoviti. Vije¢e djeluje jednostavnom
vecinom.

Europski javni tuZitelj bira se izmedu osoba
¢ija je nezavisnost izvan svake sumnje i koje
su dovoljno kvalificirane za imenovanje na
visoki polozaj u pravosudu 1 imaju
odgovaraju¢e radno iskustvo kao tuzitelji.
Odabir se temelji na javnhom konkursu i
objavljuje se u Sluzbenom listu Europske
unije. Nakon toga Komisija priprema i
predaje Europskom parlamentu i Vijecu
popis kandidata koji su usli u uzi izbor. Prije
predavanja popisa s uzim izborom, Komisija
trazi misljenje odbora koji je osnovala i koji
se sastoji od sedam osoba koje su odabrane
izmedu bivsih ¢lanova Suda Europske unije,
¢lanova nacionalnih  vrhovnih  sudova,
nacionalnih  tuziteljstava 1/ili  pravnika
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priznate stru¢nosti, od kojih jednog predlaze
Europski parlament, i u kojem sudjeluje
predsjednik Eurojusta kao promatrac.

Ako europski javni tuzitelj viSe ne ispunjava
uvjete za izvrSavanje svojih duznosti ili je
proglasen krivim za teSku povredu sluzbene
duznosti, Sud FEuropske unije moze ga
razrijeSiti na zahtjev Europskog parlamenta,
Vije¢a ili Komisije. Zamjenici evropskog
javnog tuzitelja se imenuju po pravilima
imenovanja Evropskog javnog tuzitelja.
Delegirani javni tuzitelje imenuje evropski
javni tuzitelj sa popisa barem tri kandidata
ali koji ispunjavaju uslovi koji su propsani
za evropskog tuzitelja. Mandat im traje 5
godina, sa mogu¢nos¢u ponovnog izbora.

Ured evropskog javnog tuzitelja osigurava
da se pri njegovim aktivnostima poStuju
prava koja su sadrzana u Povelji o
temeljnim pravima Unije, proporcionalnosti,
primjenjivosti  nacionalnog prava ha
provedbu Uredbe, potpuna nezavisnost,
zakonitost i brzina istrage.

5. NADLEZNOST UREDA
EVROPSKOG JAVNOG TUZITELJA 1
PRAVNI AKTI O ISTRAGAMA,
KRIVICNOM GONJENJU I SUDSKOM
POSTUPKU

Prema dostupnim podacima vidljivo je da je
oko 1,4 % budzeta Unije izgubim putem
procjena najmanje tri puta a najvise deset
puta veci, $to znaci da je gubitak oko 10%
budzeta Unije, Sto ukazuje na potrebu za
krivicnopravnom zaStitom interesa Unije.
Kako oStecenje budzeta EU predstavlja
minimalnu S$tetu na nacionalnog budzeta,
zbog Cega organi ¢lanica nemaju interes da
ozbiljnije pristupaju gonjenju pocinilaca
krivicnih  djela.  Postoje¢i  mehanizmi
kontrole kriminaliteta u okvirima EU ne
predstavljaju adekvatan odgovor na izazov
kriminaliteta na Stetu finansijskih inters
Unije.’** Na osnovu toga treba da se odrede

B, Sokolovi¢, ,Pravne 1 institucionalne

karakteristike saradnje u kriviénim stvarima u EU“,
Pravna rijec (Casopis za pravnu teoriju i praksu),

12/2007,152.
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krivicna djela koja ¢e biti u direktnoj
nadleznosti evropskog javnog tuZitelja, ta
krivicna djela se mogu odrediti uputom na
nacionalno pravo kojim se provodi pravo
Unije. Ured bi bio nadlezan koja uti¢u na
finansijske interese Unije. Ako se ucine
krivicna djela koja imaju veze sa krivi¢énim
djelima koja uti¢u na finansijske interse
Unije i njihova istraga i gonjenje u interesu
“dobrog pravosuda” tada je Ured nadleza i
za ta krivicna djela ako je nadlezan za
krivicna djela iz njegove direktne
nadleznosti. Ako postoji sukob nadleznost
za krivi¢no gonjenje uzajamno se savjetuju
kako bi bi se utvdilo koji organ ima
nadleznost.

Ured evropskog javnog tuzitelja izvrSava
isklju¢ivu nadleznost za istragu i kriviéni
progon ako je krivicno djelo pocinjeno na
teritoriju jedne ili vise drzava ¢lanica ili je
pocinjeno od jednog drzvljanja ili od strane
zaposlenika Unije ili pripadnike Institucije.
Sva nacionalna tijela drzava Clanica i sve
institucije, tijela, uredi i agencije Unije

obavjestavaju Ured europskog javnog
tuzitellja o postupanju koje bi moglo
predstavljati kriivéno djelo iz njegove
nadleznosti.

Ako delegirani europski tuzitelji postanu
svjesni  postupanja koje bi  moglo
predstavljati krivicno djelo iz nadleznosti
Ureda europskog javnog tuzitelja, oni o
tome odmah obavjeS¢uju europskog javnog
tuzitelja. Ured europskog javnog tuzitelja
prikuplja ili prima informacije od bilo koje

osobe 0 postupanju koje bi moglo
predstavljati  krivicno djelo iz njegove
nadleZnosti.

Sve informacije koje su prijavljene Uredu
europskog javnog tuzitelja registriraju se i
provjeravaju od strane europskog javnog
tuzitelja ili delegiranih europskih tuZzitelja.
Ako se nakon provjere odlue da nece
pokrenuti istragu, oni ¢e zatvoriti predmet i
razloge navesti u sistemu vodenja predmeta.
O tome ¢e obavijestiti nacionalno nadlezno
tijelo i instituciju, tijelo, ured ili agenciju
Unije koji su dostavili informaciju te na
njihov zahtjev, ako je potrebno, osobe koje
su njima dostavile tu informaciju.
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Europski javni tuzitelj ili, u njegovo ime,
delegirani europski tuzitelji, pokrecu
istrage pisanom odlukom ako postoji
razumna osnova vjerovati da je u toku ili je
ve¢ pocinjeno krivicno djelo iz nadleznosti
Ureda europskog javnog tuzitelja.

Ako istragu pokrece europski javni tuzitelj,
on predmet dodjeljuje  delegiranom
europskom tuzitelju osim ako Zzeli istragu
provoditi. Ako istragu pokrene delegirani
europski tuzitelj, on odmah obavjescuje
europskog javnog tuzitelja. Po primitku te
obavijesti, europski javni tuzitelj provjerava
je li istragu ve¢ pokrenuo on ili neki drugi
delegirani europski tuzitelj. U interesu
ucinkovitosti istrage, europski javni tuZzitelj
moze predmet dodijeliti drugom
delegiranom europskom tuzitelju ili odluciti
sam preuzeti predmet.

Ako je potrebno hitno djelovanje u odnosu
na krivicno djelo u nadleznosti Ureda
europskog javnog tuzitelja, nacionalna
nadlezna tijela poduzimaju sve hitne mjere
koje su nuzne za osiguranje ucinkovite
istrage 1 krivicnog gonjenja. Nakon toga
nadlezna nacionalna tijela bez odgadanja
upucuju predmet Uredu europskog javnog
tuzitelja. U tom slucaju, Ured europskog
javnog tuZzitelja potvrduje, po mogucnosti u
roku od 48 sati od pocetka istrage, mjere
koje su poduzela nacionalna nadlezna tijela,
¢ak 1 ako su te mjere poduzete i izvrSene u
skladu s pravilima koja nisu navedena u
ovoj Uredbi.

U bilo kojoj fazi istrage, ako postoje sumnje
u nadleZznost u vezi s predmetom, Ured
europskog javnog tuZitelja moze se
savjetovati s nacionalnim tijelima
nadleznima za kazneni progon kako bi
utvrdio koje je tijelo nadlezno. U
iS¢ekivanju odluke o nadleznosti Ured
europskog javnog tuZitelja poduzima sve
hitne mjere koje su nuzne za osiguravanje
ucikovite istrage 1 kaznenog progona
predmeta. Ako se utvrdi nadleZnost
nacionalnog tijela, nacionalno tijelo u roku
od 48 sati od pocetka istrage na nacionalnoj
razini potvrduje hitne mjere koje je poduzeo
Ured europskog javnog tuzitelja. Ako se u
istrazi koju je pokrenuo Ured europskog
javnog tuzitelja otkrije da postupanje koje je
predmet istrage predstavlja krivicno djelo
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koje nije u njegovoj nadleznosti, Ured
europskog javnog tuzitelja odmah predmet
upucuje nadleznim nacionalnim
pravosudnim i sudskim tijelima. Ako se u
istrazi koju je pokrenulo nacionalno tijelo
naknadno pokaze da postupanje predstavlja
krivicno djelo u nadleznosti  Ureda
europskog javnog tuzitelja, nacionalna tijela
predmet bez odlaganja upucuju Uredu
europskog javnog tuzitelja. U tom slucaju
Ured europskog javnog tuzitelja, ako je
mogucée u roku od 48 sati od pokretanja
istrage, potvrduje mjere koje su poduzela
nacionalna tijela, ¢ak i ako su te mjere
poduzete i1 izvrSene u skladu s pravilima
koja nisu propisana ovom Uredbom.

Delegirani europski tuzitelj odreden za
vodenje istrage vodi istragu u ime i u skladu
s uputama europskog javnog tuzitelja.
Odredeni delegirani javni tuZzitel] moZe
poduzeti istrazne mjere samostalno ili to
naloziti nadleznim pravosudnim tijelima
drzave Clanice u kojoj se on nalazi. Ta su
tijela duzna postupiti u skladu s nalogom
delegiranog europskog tuzitelja i izvrsiti
istrazne mjere koje su im dodijeljene.

U prekogranicnim predmetima, ako se
istrazne mjere moraju provoditi u drzavi
¢lanici koja nije ona u kojoj je pokrenuta
istraga, delegirani europski tuZzitelj koji je
pokrenuo istragu ili kojem je predmet
dodijelio europski javni tuzitelj, djeluje u
dogovoru s  delegiranim  europskim
tuZiteljem u zemlji u kojoj se istrazna mjera
mora provoditi. Taj delegirani europski
tuzitelj poduzima istrazne mjere sam ili
nalaze nadleZznim nacionalnim tijelima da
poduzmu te mjere.

U prekogranicnim predmetima europski
javni tuzitel] moZe povezati nekoliko
delegiranih europskih tuzitelja s istragom 1
uspostaviti zajednicke istrazne timove. On
moze naloziti delegiranom europskom
tuzitelju da  prikupi odgovarajuce
informacije ili poduzme posebne istrazne
mjere u njegovo ime.

Europski javni tuzitelj nadzire istrage koje
provode delegirani europski javni tuzitelji 1
osigurava njihovu koordinaciju. On im daje
upute ako je potrebno.
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Europski javni tuzitel] moze dodijeliti
predmet drugom delegiranom europskom
tuzitelju ili voditi istragu sam ako se to ¢ini
potrebnim u interesu ucinkovitosti istrage ili
kaznenog progona na osnovi jednog ili vise
sljedecih kriterija:
a) tezina kaznenog djela;
b) posebne okolnosti vezane uz status
navodnog pocinitelja;
c) posebne okolnosti  vezane
prekograni¢nu dimenziju istrage;
d) nedostupnost nacionalnih istraznih
tijela; ili
e) zahtjev nadleznih
drzave €lanice.

uz

tijela  doticne

Ako istragu provodi izravno europski javni
tuzitelj, on obavjesCuje  delegiranog
europskog tuzitelja u drzavi ¢lanici u kojoj
je potrebno provesti istrazne mjere. Sve
istrazne mjere koje provodi europski javni
tuzitelj izvrSavaju se zajedno s nadleznim
tijelima drzave ¢lanice o Cijem se teritoriju
radi. Prisilne mjere provode samo nadlezna
nacionalna tijela. Istrage koje se provode u
nadleznosti Ureda europskog javnog
tuzitelja zastiCene su pravilima o sluzbenoj
tajni u skladu S primjenjivim
zakonodavstvom  Unije.  Tijela  koja
sudjeluju u istragama Ureda europskog
javnog tuzitelja obavezna su poStovati
poslovhu tajnu  kako je  propisano
primjenjivim nacionalnim pravom.

ZAKLJUCAK

Institut Ureda javnog tuzioca predstavlja
izuzetan  doprinos u  harmonizaciji
evropskog teritorija da se postigne
supernacionalna organizacija. Uzimajuc¢i u
obzir historijat organizacijesve ukazuje da
¢e trebati vremena da dode do osnivanja
ureda Evropskog tuZitelja i funkcionisanja
istog. Krivicno pravo EU je dio prava koje
je rezultat aktivnosti poznate kao
harmonizacija prava. Cilj je stvaranje tog
prava je uspostavljanjejedinstvenog trzista i
omogucavanje njegovog funkcionisanja na
evropskom prostoru. Evidentno je da se
pravo EU razvija postepeno putem
prenosenja djelova nacionalnih suvereniteta
na EU, u kojem procesu je najosjetljivi
aspect prenosSenja nadleznosti u oblasti
kriviénog prava, jer Se u njemu nalaze
segmenti drzavne suverenosti.
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Konstituisanje EU kao jedne
supernacionalne drzave vrsi se donoSenjem
niza dokumenata pa i1 Ustava EU, C¢ije
stupanje na snagu zavisi od pojedinacnog
prihvatanja od strane svake zemlje. Tako bi
I uspostavljanje Ureda evropskog javnog
tuzitelja  zavisilo od  pojedni¢anog
prihvatanja svake zemlje, ali zbog Cinjenice
da bi uspostavljanjem Ureda postavio jo$
jedan korak ka jedinstvenoj cjelini posebno
u krivi¢noj oblasti.
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SAOBRACAJNI KORIDORI U FUNKCIJI EKONOMSKOG RAZVOJA ZEMALJA
ZAPADNOG BALKANA | BOSNE | HERCEGOVINE
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Esma Hodzi¢, e- mail: hodziicesma@gmail.com, tel. +387 61 588 533
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SaZetak: Glavna svrha ovog rada je da pruzi pregled povezanosti saobracajne infrastrukture i
ekonomskog faktora, sa fokusom na savremene koridore Zapadnog Balkana. U principu, opisana je
teorija saobracajne infrastrukture i njene uske povezanosti sa ekonmijom i utjecajem na trziste, te
su nakon toga detaljnje opisani koridori Bosne i Hercegovine, Srbije i Hrvatske, kako bi se mogla
dobiti kompletna slika stanja, u cilju planiranja poboljsanja. Rad takoder sadrzi podatke o
saobracajnoj infrastrukturi pojedinih zemalja Zapadne Europe, koji su koristeni u namjeri
poredenja sa stanjem u pomenutim drzavama kako bi se time uvidjelo njihovo stanje u odnosu na
drzave Zapadnog Balkana.

Kljucne rijeci: koridori, ekonomski razvoj, drumski transport, Zeljeznicki transport, Zapadni
Balkan, zracni transport

CONTEMPORARY TRAFFIC CORRIDORS IN THE FUNCTION OF ECONOMIC
DEVELOPMENT IN WESTERN BALKANS AND BOSNIA AND HERZEGOVINA

Abstract: The main purposeof this paper isto provide alink betweentransport
infrastructureandeconomical factors, with a focus oncontemporarycorridorsof the Western Balkans.
In general, this paper describesthetheoryof transport infrastructureand itsclose connectionswith
theeconomical system, also,the influenceon the market. With goal to comprehend this topic in the
best way possible, paper, also, contains detailedcorridor descriptionof Bosnia and Herzegovina,
Serbia and Croatia, in orderto get a fullpicture of the situation, so the plans forimprovement would
be possible. This paper also issues information about thetransport infrastructureof certain countries
in Western Europe, which were usedwith the intentionof comparingthe situationin these countriesto
the one in already namedcountries of WesternBalkans.

Keywords:corridors, economic development, road transport,railwaytransport, the Western Balkans,
air transport
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1. UvOD

Saobracajni koridori predstavljaju jedan od
kljuénih karakteristika infrastrukture svake
nacionalne privrede. Globalno, prihvacen je
stav kako je saobracajna, pored energetske
infrastrukture, najvazniji op¢i uslov razvoja
jedne drzave. Stoga, u svakoj zemlji svijeta
moze se uspostaviti sasvim jasna i pozitivna
veza izmedu stepena privrednog razvoja i

kvaliteta i kvantiteta saobracajne
infrastrukture, $§to dovoljno govori o
uslovljenosti  ekonomskog razvoja sa

razvoje saobracajne infrastrukture.

Predmet razmatranja ovog rada
predstavljaju saobracajni koridori u funkciji
ekonomskog razvoja, odnosno koridori
Zapadnog Balkana. Aktuelni trendovi
prometnog sistema reflektiraju se kroz
kreiranje zajednicke transportne politike
koja ¢e doprinijeti uspostavljanju integrirane
1 efikasnije transportne mreze. Aktivno
sudjelovanje u razvoju koridora moze se
smatrati jednim od preduvijeta za razvoj
prometnog sektora i jaCanje veza sa
susjednim drzavama 1 Sire. U kontekstu
navedenog, jedan od inicijalnih koraka ka
uklju¢ivanju Zapadnog Balkana predstavlja
uskladenost 1 cjelovitost saobracajnog
sistema. Pored ideje povezivanja svih
evropskih  zemalja mreZom  koridora,
premisa je bila i njihova ekonomska
opravdanost i ostvarivost finansiranja.

Cilj jeste na Sto jednostavniji nacin objasniti
koridore krzo ekonomski razvoj. Ovaj rad se
sastoji od tri cjeline, kroz koje smo
elaborirali predoceno:

— U | poglavlju, koje nosi naziv
Saobracajna infrastruktura analizirat
¢emo infrastrukturu i ekonomsku
funkciju.

— U Il poglavlju, koje nosi naziv
Saobrac¢ajni  koridori  Zapadnog
Balkana, objasnili smo saobracajne

koridore Bosne i Hercegovine,
Hrvatske i Srbije.
— U Il poglavlju, koje nosi naziv

Analiza karakteristika infrastrukture
Zapadnog Balkana u odnosu na
Zapadnu Evropu.
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2. SAOBRACAJNA
INFRASTRUKTURA
2.1.Definicija i analiza saobracajne
infrastrukture

Pod nacionalnom, odnosno, regionalnom
infrastrukturom podrazumijevamo je njen
sistem javnih kapaciteta, finansiranih javnim
1 privatnim sredstvima, koji obezbeduju
osnovne usluge i odrzavaju zivotni standard;

ovaj meduzavisan, ali 1 pojedinacno
jedinstven, skupll objekata obezbjeduje
mobilnost, skroviste (smestaj), usluge i

servise. Stanje infrastrukture utjeCe na stil
naseg zivota i bezbjednost, pri Cemu je
oboje ugrozeno njenim propadanjem na koje
se ne reaguje.

U smislu funkcionalnosti, infrastrukturni
koridori predstavljaju podru¢ja posebnih
namjena i planiraju se na integralnim
osnovama, time uklju¢ujuéi saobracajnu,
telekomunikacionu, energetsku i
vodoprivrednu infrastrukturu. U prostornom
smislu, koridori su podijeljeni po dionicama,
tako da povezuju gradove 1 mesta ukrstanja.
Tako,povezujuéi gradove, koridori definiSu
pravac svake vrste razvoja, 0dnosno
odreduju njegov osnovni oblik. Ovako
definisana koncepcija prostornog razvoja,
djeluju¢i u ovakvom kontekstu, usmerava

pravac razvoja te istovremeno povecava
Sanse za intraregionalnih veza.

Primjerima infrastrukturnih  objekata i
usluga smatramo puteve, ulice, autoputeve,
mostove,  tunele, masovni  transport,
parkiranje i ostali kapaciteti kopnenog

saobracaja, takoder 1 aerodrome te ostale
objekte zrakoplovnog, vodenog i
Zeljeznickog saobracaja.

2.2.Saobracaj prema ekonomskoj
funkeciji i njegov utjecaj na
veli¢inu trziSta

Jedna od najvaZznijih  karakteristika
saobracaja u ekonomskom smislu je njegova
neminovnost u regionalnoj i medunardnoj
razmjeni dobara, budu¢i da svi nemaju sve
sirovine za odredenu vrstu industrije, niti se
sve sirovine proizvode u jednom regionu.
Nastoje¢i sumirati funkciju saobracaja u
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ekonomskom kontekstu, saobra¢aj mozemo
predstaviti kao djelatnost koja predstavlja
zadovoljenje  potreba potrosnje, kako
proizvodne tako 1 opsSte i licne, dalje
mozemo predstaviti saobracaj kao imanentni
sastavni dio podjele rada i svakog trzista,
bez kojeg su neostvarivi specijalizacija
proizvodnje, kooperacija, funkcionisanje
trziSta 1 razmjena uopc¢e, u uslovima
drustvene 1 teritorijalne podele rada i1
takoder,obezbjeduje interakciju drzave i
drustva, jer omogucava cirkulaciju svih
tokova drzavnih i drustvenih funkcija.

Nova trzista se pojavljuju zahvaljujuci
saobracajnim vezama izmedu regiona. Samo
mali procenat proizvodnje Koristi se u
regionu neposredno gravitirajuéem mestu
proizvodnje. U tom smislu, glavni zadatak
je ponovno definisanje statusa tranzitnog
energetskog polozaja, medu drZzavama
bogatim prirodnim energetskim resursima
(prirodni gas 1 nafta) i zemljama potroSaca.
To dalje omoguéava da se izgradnjom
energetskih infrastrukturnih sistema
obezbjedi  brzi oporavak  nacionalne
ekonomije. Pored jacCanja saobracajnih i
energetskih veza, kao primarnog faktora
buduéeg ekonomskog razvoja, od posebnog
znacaja je 1 jacanje meduregionalnih veza u
oblasti zastite prirodnih i kulturnih dobara,
turizma, kao 1 zastite zivotne sredine.

Veza izmedu ekonomskog razvoja 1
saobrac¢aja je uslovljena u oba pravca.
Iniciranjem razvoja saobracajne
infrastrukture, = omogucava se  lakSe
invenstiranje u sve ostale privredne grane,
zbog  olakSanih  pristupa  lokacijama
proizvodnje i jendostavnijeg i
ekonomicnijeg transporta potrebnih
sirovina.'*

3. SAOBRACAJNI KORIDORI
ZAPADNOG BALKANA

Na drugoj Panevropskoj konvenciji o
saobracaju, koja je odrzana na Kritu 1994.
godine, donesena je odluka o formiranju
devet koridora za povezivanje zemalja EU
sa centralnom i istocnom Evropom i to:

1% MEDUNARODNI TRANSPORT I SPEDICIJA-
Dr Branko Davidovi¢,dipl.inz.; Kragujevac, 2013
godina str.10.
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I -Helsinki-Talin-Riga-Varsava sa krakom
Riga-Kalinigrad-Gdanjsk.

Il -Berlin-Varsava-Minsk-Moskva.
111 -Berlin-Broclav-Katovice-Lvov-Kijev.

v -Berlin/Nirnberg-Prag-Budimpesta-
Konstanca/Solun/Istanbul

(Rumunija,Bugarska)

\Y/ -Venecija/Trst-Kopar-Ljubljna-
Budimpesta-Uzgorod-Lvov;

krak B: Rijeka-Zagreb-Budimpesta;

krak  C: Ploce-Sarajevo-Osijek-
Budimpesta (Hrvatska, BiH)

VII-Rijeka Dunav i njene luke (Srbija,
Rumunija, Bugarska)

VIlI-Drac¢-Tirana-Skoplje-Sofija-Varna
(Albanija, Makedonija

Bugarska).

IX  -Helsinki-Sankt
Pskov-Kijev-Ljubasavka

Peterburg-Moskva/

Kisnjev-Bukurest-Dimitrovgrad-
Aleksandropolis

krak A: Ljubasavka-Odesa;

krak B: Kijev-Minsk-Vilinus-Kauntas-
Klajpeda-Kalinigrad.

3.1.Saobracajni koridori Hrvatske

3.1.1. Koridor X

Koridor X je najvaznija pruga u cijeloj
Hrvatskoj. Kao glavni i najprometniji
hrvatski Zeljeznicki magistralni pravac,
elektrificiran je i pripremljen za maksimalnu
brzinu od 160 km/h (teoretski i do 200
km/h, kada bi se signalizacija prilagodila
ovakvim brzinama). Takoder, ve¢i dio je
dvokolosijecna pruga, tehnic¢ki osposobljena
za dvostrani dvosmjerni promet. Ovaj
koridor povezuje
Republike Sloveniju i Srbiju. Teretni promet
je vrlo intenzivan, a putnicki je umjeren, ali
poprilicno gust. Najvaznija CvoriSta su
ovdje Zagreb i Vinkovci. **

Cvorovi prema koridorskim prugama:
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— Zagreb-Rijeka (sjeciste sa koridorom

Vb)
— Dugo Selo-Kotoriba (sjeciste  sa
koridorom Vb)

— Strizivojna-Vrpolje - Osijek (sjeciste
sa Koridorom Vc)

— Strizivojna-Vrpolje
Samac (sjeciste sa Koridorom Vc)

- Slavonski
138

Odvojci prema lokalnim prugama:**

— Banova Jaruga - Pceli¢ -
Virovitica (suspendiran ~ promet
zbog loSeg stanja Kkolosijeka i
nedostatka sredstava za
odrZavanje)

— Novska - Sisak (obnovljena)

— Nova Kapela-Batrina -
Pleternica (odvojci prema
Pozegi/Velikoj i prema NaSicama)

—  Vinkovci-Zupanja

— Vinkovci-Vukovar

— Vinkovci-Otok - granica sa drzavom
Bosnom i Hercegovinom

— Vinkovci-Osijek (pruga pustena u
promet).

3.1.2. Koridor Vc

Republika Madarska - Beli  Manastir
Osijek - bakovo - Strizivojna-Vrplje
Slavonski Samac - Republika Bosna i
Hercegovina - Luka Ploce

Uskoro ocekivana maksimalna brzina od
160 km/h. Koridor je elektrificiran od
kolodvora Strizivojna-Vrpolje do kolodvora
Slavonski Samac i od granice sa BiH kod
Metkovic¢a do Luke Ploce. Elektrifikacija od
Belog Manastira do Strizivojne-Vrpolje je u
planu. Ovaj koridor bi trebao postati vazna
transportna magistrala za teretni promet.**

138 Vise vidjeti na:
https://hr.wikipedia.org/wiki/Hrvatske %C5%BEelje
znice

139 Medjunarodni transport i $pedicija: Milan Staki¢,
Miodrag  Stankovi¢; Milan Staki¢, Miodrag
Stankovi¢; Nauc¢na knjiga, 1987

140 Medjunarodni transport i $pedicija: Milan Stakig,
Miodrag Stankovi¢; Milan Staki¢, Miodrag
Stankovié¢; Naucna knjiga, 1987

3.2. Saobracajni koridor Bosne i
Hercegovine

Cesta E73 pripada A klasi europskih cesta
pravca sjever-jug koja povezuje centralne
dijelove europskog kontinenta sa zapadnim
Balkanom. Cesta E73 je poznatija kao PAN-
EUROPSKI koridor Vc koji najveéim
dijelom prolazi kroz Bosnu i Hercegovinu.

Izgradnja koridora V¢ u Bosni i Hercegovini
je u posljednje  vrijeme znacajno
intenzivirana. Projektom je predvideno da
duzina koridora Vc¢ kroz Bosnu i
Hercegovinu iznosi oko 340 km. Projektno
gledano koridor V¢ je u Bosni i Hercegovini
podijeljen na cetiri LOT-a koji u stvari
predstavljaju glavne dionice. Najveéim
dijelom koridor Vc kroz Bosnu i
Hercegovinu se oslanja na postojeci
Magistralni put M-17 koji prati tok rijeke
Bosne i nadovezuje se na autoput Zagreb —
Beograd. Koridor V-C u Bosni i
Hercegovini prolazi kroz slijede¢e gradove:
Bosanski Samac, Modrica, Doboj, Zenica,
Kakanj, Visoko, Sarajevo, Konjic, Jablanica
i Mostar. Sematski prikaz koridora Vc kroz
Bosnu i Hercegovinu mozemo vidjeti na
slijedecoj slici.

® BIHAC

{ ]
BANJA LUKA

Slika 1. Koridor Vc Bosna i Hercegovina

U Bosni 1 Hercegovini postoje Cetiri glavne
dionice:
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Broj 57 478 42
aerodroma

Broj 64,1 66,03 11,2
stanovnika | milion miliona | miliona

GLAVNE | POCETNA | KRAINJA | DUZINA
DIONICE | TACKA TACKA
Dionical | Rijeka Sava | Doboj ( 64 km
jug)
Dionica2 | Doboj (jug) | Sarajevo 150km
Jug(
Tarcin)
Dionica3 | Sarajevo Mostar 58 km
jug( Tar¢in) | (sjever)
Dionica4 | Mostar Granicasa | 68 km
(sjever) Hrvatskom

Tabela 2. Podaci o saobracajnoj
infrastrukturi u Zapadnoj Evropi

Tabela 1. Cetri glavne dionice BiH

http://agf.unibl.org/sajt/doc/file/so/1/0f/0355
8 20131115 01 Infrastruktura.pdf
(Preuzeto: 25.11.2015)

Koridor Vc¢ predstavlja trenutno najveci
infrastrukturni  projekat u  Bosni i
Hercegovini. Njegovom izgradnjom Bosha i
Hercegovina se aktivno ukljuuje u
savremenu mrezu curopskih autoputeva
unapreduju¢i  saobracajni 1 ukupni
privredno-ekonomski sistem.

1. ANALIZA KARAKTERISTIKA
INFRASTRUKTURE
ZAPADNOG BALKANA U
ODNOSU NA ZAPADNU
EUROPU

U cilju postizanja svjetskog nivoa razvoja
saobracajne infrastrukture, potrebno
komparirati poznate relevantne podatke,
kako bi se odredili pokazatelji stepena
razvijenosti sabrac¢ajne infrastrukture na
Zapadnom Balkanu. Sljedece tabele sadrze
podatke o stanju saobracajne infrastrukture
Zapadne Evrope i Zapadnog Balkana, u
svrhu vrSenja pomenute analize.

Bosna i Srbija | Hrvatsk
Hercegovin a
a
Duzina 110 km 669,11 | 915,8
autoputa 3 km km
Duzina 1021 km 4093 | 2976,27
zeljeznick km 6 km
e mreze
Broj 7 9 10
aerodrom
a
Broj 3,829 7,164 4,253
stanovnik miliona milion | miliona
a a

Velika | Francuska | Belgija
Britanija
Duzina 3502 | 12000 km | 1729
autoputa km km
Duzina 15760 | 31939 km | 3536
zeljeznicke km km
mreze

Tabela 3. Podaci 0 saobracéajnoj
infrastrukturi na zapadnom Balkanu

U odnosu na Veliku Britaniju, koja
raspolaze sa 0,0000545 km-
autoputa/stanovniku, Bosna i Hercegovina
raspolaze sa 0,0000288 km-
autoputa/stanovniku, Sto ne djeluje kao
velika razlika kada se izuzme Cinjenica da
Bosna i Hercegovina ima 3,8 miliona
stanovnika, u odnosu na veliku Britaniju
koja ima 64,1 miliona stanovnika.

Francuska raspolaze velikom Zeljezni¢kom
mrezom, pa tako posjeduje 0,000484 km-
pruge/stanovniku, kada uporedimo sa
Hrvatskom, ona raspolaze sa 0,000699 km-
pruge/stanovniku, §to bi na osnovu uzimanja
smao ova dva podatka u obzir znacilo daje
Hrvatska u boljoj poziciji, medutim,
uzimajuci broj stanovnika u Francuskoj koji
je znatno ve¢i od broja stanovnika u

Nauka i tehnologija



http://agf.unibl.org/sajt/doc/file/so/1/0f/03558_20131115_01_Infrastruktura.pdf
http://agf.unibl.org/sajt/doc/file/so/1/0f/03558_20131115_01_Infrastruktura.pdf

Internacionalni univerzitet Travnik

Hrvatskoj dolazi se do ne tako pozitivnijeg
stanja.

U prethodnim tabelama dati, takoder,
komparativni podaci o broju aerodroma u
Zapadnoj Europi, kao dijela saobracajnog
sistema. Sasvim je jasno da je tesSko porediti
aerodrom ,Nikola Tesla” u Beogradu s
najvaznijim  europskim  aerodromima,
posebno zbog toga $to su neke od njih
klasi¢ni tranzitni centri putnika iz Evrope ka
ostalim regionima u svetu. Medutim, cak i
ako poredimo odnos broja stanovnika neke
zemlje 1 putnika koji koriste neke od
nacionalnih aerodroma, na primjer aerodrom
»Nikola Tesla” sa aerodromima Belgiji,
ponovo je pozicija beogradskog aerodroma
porazavajuca.

4. ZAKLJUCAK

Na osnovu uradene analize i1 obradenih
relevantnih parametara, sa sigurnoséu s
emoze utvrditi kako =zemlje Zapadnog
Balkana zaostaju europskim standardima,
kada su u pitanjusaobracajni koridoru,
ustvari, saobracajna infrastruktura, Sto se
neosporno ogleda u u ekonomskom stanju.
Ve¢ smo u gore navedenom tekstu istakli
uslovnost ekonomskog razvoja i saobracajne
infrastrukture, na osnovu ¢ega bi se dalo
zaklju¢iti da  razvojem  saobracajne
infrastrukture mogu se privuéi razni
investitori. Za  razvoj saobracajne
infrastrukture, sa finansijskog aspekta,
mogucée je koristiti viSe opcija, poput
kreditiranje, investiranja ili  odredene
novCane pomo¢i. To bi dalje omoguciloo
investiranje u privredu i industriju, $to bi
dalje znatno utjecalo na ekonomski razvoj.
Cilj pokazane analize je pokazati ¢injenicno
stanje kako bismo imali osnovu za
postizanje svjestkog nivoa, kada je rije¢ o
saobracajnoj infrastrukturi. U buducem
razvoju, infrastruktura ima kljuéni znacaj

kao osnovni instrument povezivanja i
integracija.

U svrhu pribliZzavanja realizaciji
progresivnih  ideja, potrebno je da

regionalna politika, diplomatija, ekonomska
1 inZinjerska struka u najkraéem roku
usaglase strategiju i prioritete u razvoju
saobracajne infrastrukture (Sto nije tesko
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ako se budu rukovodili opéim interesom
regije, a 1 zasebnih drzava), i obezbijede
stabilne, povoljne i dugorocne investitore i
graditelje. Zatim je neophodna dobro
organizovana realizacija infrastrukturnih
projekata, koja bi mogla nabolje da
promijeni izgled regije i da pri tome znatno
poveéa ekonomski razvoj.  Takoder,
razvijanje meduregionalnih veza,
podrazumijeva prethodno dostizanje viseg
stepena  koherentnosti i smanjivanje
meduregionalnih razlika.
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